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NACHHALTIGKEITSLEITSATZE

Praambel

Verantwortung fur Gesellschaft und Umwelt pragt das Selbstverstandnis der Helaba. Der Staatsvertrag uber die Bildung einer
gemeinsamen Sparkassenorganisation Hessen-Thuringen postuliert fir die Helaba einen am Gemeinwohl orientierten offentli-
chen Auftrag. Die Sicherung des heutigen Lebensstandards und der Lebensgrundlagen kunftiger Generationen erachtet die
Helaba als entscheidende unternehmerische Verpflichtung. Nachhaltigkeit im Sinne 6kologischer und gesellschaftlicher Ver-
antwortung betrachtet die Helaba als wesentliche Voraussetzung 6konomischen Erfolgs. Sie ist integraler Bestandteil der kon-
zernweit verbindlichen Geschéftsstrategie der Helaba. Die Helaba stellt sich den aktuellen 6kologischen und gesellschaftlichen
Herausforderungen, insbesondere den Herausforderungen der Klimaerwarmung und der Ressourcenverknappung.

Mit ihrem nachhaltigen Profil tragt die Helaba als fihrende Verbundbank der deutschen Sparkassenorganisation der von
Nachhaltigkeit gepragten Tradition der deutschen Sparkassen-Finanzgruppe Rechnung. Die 2014 beschlossene ,Gemeinsame
Geschéaftsstrategie fiur die Sparkassen® enthalt das verbindliche Bekenntnis zu wirtschaftlicher, sozialer und 6kologischer
Nachhaltigkeit.

Mit nachfolgenden Nachhaltigkeitsleitsatzen beschlieRt der Vorstand der Helaba VerhaltensmaRstéabe fir die Bereiche Ge-
schaftstatigkeit, Geschaftsbetrieb, Mitarbeiter und gesellschaftliches Engagement.

1 Geschéftstatigkeit

Die Helaba ist sich der Bedeutung ihrer Geschéftstatigkeit fur Umwelt und Gesellschaft bewusst. So engagiert sich die Helaba
aktiv bei der Bewaltigung der aktuellen Herausforderungen, insbesondere den Herausforderungen der Klimaerwarmung und
der Ressourcenverknappung. Deshalb hat die Helaba umfassende Expertise fir die Finanzierung zukunftsorientierter Techno-
logien, insbesondere von Anlagen zur Nutzung erneuerbarer Energien, aufgebaut.

Die Helaba strebt an, nicht mit Unternehmen oder Institutionen zusammenzuarbeiten, von denen ihr bekannt ist, dass sie
grundlegende Menschenrechte missachten.

1.1 Kreditgeschaft

Mit dem Ziel der Einhaltung angemessener Umwelt- und Sozialstandards wird die Helaba Umweltaspekte sowie soziale und
ethische Gesichtspunkte identifizieren und bewerten und in ihre Risikobeurteilungs- und Kreditbewilligungsprozesse einflieRen
lassen. Die Kreditvergabe an Branchen, von denen typischerweise Risiken fir Umwelt oder Gesellschaft ausgehen kénnen,
wird mit Zuriickhaltung gehandhabt.

Ihrer Verantwortung fur den Klimaschutz tragt die Helaba durch besonderes Engagement fur energieeffiziente Technologien
und fur erneuerbare Energien Rechnung. Bei der Finanzierung technischer Anlagen und Verfahren, insbesondere bei der Fi-
nanzierung der Errichtung und Erneuerung von Kraftwerken, setzt sich die Helaba fir den Einsatz besonders umwelt-

freundlicher Technologien ein.

Herstellung und Handel kontroverser Waffenarten, insbesondere Streumunition, Anti-Personen-Minen sowie biologische und
chemische Waffen, werden nicht finanziert.

Die Landesbausparkasse Hessen-Thiringen, ein rechtlich unselbststandiger Geschaftsbereich der Helaba, engagiert sich
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durch spezifische Finanzierungsangebote fiir die Verbesserung der Energieeffizienz von Wohngebauden.

Die Forderbank des Landes Hessen, die zur Helaba gehodrende Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen (WIBank) férdert
MafRnahmen auf den Gebieten des Umwelt- und Klimaschutzes und der gesellschaftlichen Entwicklung.

1.2 Investmentgeschaft, Handelstatigkeit
Die Helaba bietet im Konzern institutionellen und privaten Investoren nachhaltige Anlageprodukte an.
Bei den Eigenanlagen der Helaba flieRen Nachhaltigkeitskriterien in die Anlageentscheidungen ein.

Die Helaba betreibt keine Spekulationsgeschéfte auf Agrarrohstoffe. Investmentprodukte mit Bezug zu Agrarrohstoffen werden
nicht aufgelegt.

1.3 Immobilienwirtschaft

Zusammen mit ihren Tochtergesellschaften achtet die GWH Immobilien Holding GmbH bei Bau, Sanierung und Betrieb von
Wohnungen auf Nachhaltigkeit. Als Wohnungsunternehmen stellt sich die GWH Immobilien Holding GmbH ihrer gesellschaftli-
chen Verantwortung. Durch gezielte MaRBnahmen verbessert die GWH die Lebens- und Wohnqualitéat der Menschen und sorgt
fur sozialen Ausgleich in den Wohnsiedlungen. Die OFB Projektentwicklung GmbH beriicksichtigt 6kologische Anforderungen
bei Projektentwicklung und -management.

2 Geschéftsbetrieb
2.1 Corporate Governance und Compliance

Die Grundlagen der Corporate Governance fur die Helaba, insbesondere die Aufgaben, Zusténdigkeiten und Pflichten der
Organe der Helaba sowie deren Zusammensetzung und Bestellung, sind im Staatsvertrag tber die Bildung einer gemeinsa-
men Sparkassenorganisation Hessen-Thiringen, in der Satzung der Helaba sowie in den Geschaftsordnungen und Ge-
schéftsanweisungen fiir die Organe der Helaba geregelt.

Die Helaba hat mit den unabh&ngigen, unmittelbar dem Vorstand unterstellten Funktionen der Compliance-Stelle Kapitalmarkt,
des Datenschutzes und der Compliance-Stelle Geldwéasche- und Betrugsbek&dmpfung wirksame Kontrollsysteme zur Verhinde-
rung von Geldwésche, Terrorismusfinanzierung, Korruption, Betrug sowie von Verstol3en gegen Insiderregelungen, Daten-
schutzgesetze und Embargobestimmungen eingerichtet. Diese Kontrollsysteme werden entsprechend den gesetzlichen Anfor-
derungen weiterentwickelt.

Die Betriebsordnung der Helaba enthdlt fir alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter verbindliche Vorgaben zur Annahme und Ent-
gegennahme von Geschenken, Vorteilen oder sonstiger Zuwendungen.

2.2 Betrieblicher Umweltschutz

Zur Schonung von Natur und Umwelt organisiert die Helaba ihren Geschéftsbetrieb moglichst ressourcenschonend und unter
Berlicksichtigung von Nachhaltigkeitskriterien und beriicksichtigt Nachhaltigkeitsstandards in ihren Betriebsgebduden. Ein
Schwerpunkt liegt auf der Verringerung von CO2-Emissionen unter anderem durch weitere Optimierung der Gebaudetechnik

und durch energieschonende Wahl der Verkehrsmittel.

Die Helaba ermittelt und veréffentlicht jahrlich Verbrauchs- und Emissionswerte zu wesentlichen Umweltkennzahlen. Diese
Umweltberichterstattung macht wesentliche Elemente der Umweltauswirkungen des Geschaftsbetriebs der der Helaba trans-
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parent. Dies betrifft insbesondere den Verbrauch von Energie und Wasser, die CO2-Emissionen sowie die Entsorgung von
Abfall und Abwasser. Die Umweltberichterstattung schafft Anreize fiir eine weitere Reduzierung der Verbrauchs- und Emissi-
onswerte.

Die Helaba wird ihr betriebliches Umweltmanagement weiter ausbauen und verfeinern.

In ihrer Umweltpolitik hat sich die Frankfurter Sparkasse, ein Tochterunternehmen der Helaba, zum Schutz der Umwelt ver-
pflichtet. Die Frankfurter Sparkasse unterhalt ein qualifiziertes, nach anerkannten Vorgaben gepriiftes Umweltmanagementsys-
tem.

Die Helaba legt Wert auf die Einhaltung der geltenden Umwelt- und Arbeitsschutzbestimmungen.

Die Helaba pflegt den Austausch mit anderen Banken auf dem Feld der Nachhaltigkeit und engagiert sich in geeigneten Verei-
nigungen und Initiativen. Seit 2011 ist die Helaba Mitglied im VfU Verein fir Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in Finan-
zinstituten e.V.

3  Mitarbeiter

Motivierte und leistungsfahige Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind wesentliche Voraussetzung fur den nachhaltigen Unter-
nehmenserfolg der Helaba. Hohe Attraktivitat als Arbeitgeber und hohe Mitarbeiterzufriedenheit sind wichtige Werte fir die
Helaba.

Die Gewahrleistung fairer Arbeitsbedingungen betrachtet die Helaba als zentrale Aufgabe. Die Helaba bekennt sich zu einem
ausgewogenen Verhéltnis von Leistungsorientierung und sozialer Verantwortung und legt Wert auf eine vorurteils- und diskri-
minierungsfreie Unternehmenskultur, die von gegenseitigem Respekt und Wertschatzung gepragt ist. Besonderen Stellenwert
haben Anerkennung und Férderung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit ihren unterschiedlichen Auspréagungen, Fahigkei-
ten und Potenzialen.

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden in die Umsetzung von Nachhaltigkeitskonzepten einbezogen.

Daruber hinaus engagiert sich die Helaba bei der Férderung der Leistungsfahigkeit und Qualifikation, der Motivation und der
Gesundheit ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, insbesondere auf folgenden Feldern:

e Vergutung und Versorgung
Eine angemessene Vergltung mit einer deutlichen Gewichtung auf dem Festgehalt wird durch umfangreiche Ver-
sorgungsleistungen sowie durch betriebliche Sozialeinrichtungen und Sozialleistungen ergéanzt.

e Vereinbarkeit von Beruf und Familie
Durch flexible Arbeitszeit, Unterstiitzung bei der Kinderbetreuung, Telearbeit und andere MalRnahmen fordert die
Helaba gezielt die Vereinbarkeit von Beruf und Familie ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

e Chancengleichheit und Diversity
Die Helaba legt Wert auf eine vorurteils- und diskriminierungsfreie Unternehmenskultur, die von gegenseitigem Res-
pekt und Wertschatzung gepragt ist. Besonderen Stellenwert haben Anerkennung und Foérderung aller Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter mit ihren unterschiedlichen Fahigkeiten, Auspragungen und Potenzialen.
Mit der Unterzeichnung der Charta der Vielfalt im Jahr 2011 hat die Helaba ein Bekenntnis zu einem vorurteilsfreien
Umgang mit Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern abgegeben, unabhangig von Geschlecht, Nationalitat, ethnischer Her-
kunft, Religion, Weltanschauung, Behinderung, Alter, sexueller Orientierung und Identitat.

e  Personalentwicklung

Auf der Grundlage individueller Kompetenzen und Qualifikationen férdert die Helaba ihre Beschaftigten durch gezielte
Aus- und Weiterbildung. Es wird damit sichergestellt, dass sich die Beschaftigten auch zukiinftigen Herausfor-
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derungen stellen kénnen. Fiihrungsfunktionen werden erst nach erfolgreich absolvierten eignungsdiagnostischen Ver-
fahren Ubertragen.

e Change-Management
Im Rahmen eines umfassenden Change-Management-Konzepts begleitet die Helaba ihre Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter bei der Durchfiihrung von Veréanderungsprozessen.

e  Gesundheit, Arbeitssicherheit
Ilhre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unterstiitzt die Helaba im organisierten Gesundheitsmanagement durch MaR3-
nahmen zur gesundheitlichen und psychologischen Begleitung. Die Helaba sorgt fiir die Einhaltung der personalrele-
vanten gesetzlichen Anforderungen, insbesondere zum Schutz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vor berufsbeding-
ten Gefahren und schadigenden Belastungen.

Auf Grundlage interner Vorgaben sind die Helaba und ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu Korruptionsvermeidung und zu
strikter Transparenz bei Zuwendungen Dritter verpflichtet.

4  Gesellschaftliches Engagement

Ihr gesetzlich verankerter 6ffentlicher Auftrag verpflichtet die Helaba zu besonderem Engagement fur Gesellschaft und Ge-
meinwohl. Die Forderung von Bildung, Kultur, Sozialwesen, Sport und Wissenschaften betrachtet die Helaba daher als wesent-
liche Aufgabe. Als Corporate Citizen ist sie ihrer Heimatregion Hessen und Thiringen auf vielféltige Weise eng verbunden.
Auch in den beiden Bundeslandern Nordrhein-Westfalen und Brandenburg, in denen die Helaba seit 2012 die Sparkassenzent-
ralbankfunktion wahrnimmt, engagiert sich die Bank gesellschaftlich. Die Frankfurter Sparkasse, ein Tochterinstitut der Helaba,
setzt sich unter anderem durch die Stiftung der Frankfurter Sparkasse fir Gemeinwohl und Lebensqualitdt der Menschen in
Frankfurt und Umgebung ein.

Durch Mitgliedschaften, Sponsoring, gemeinniitzige Spenden und als Stifter engagiert sich die Helaba auf vielfaltige Weise.
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