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Werte, die bewegen.



Kurzportrat: Mit rund 6.200 Mitarbeitenden sowie einer Bilanzsumme
von 219 Mrd. Euro gehdrt der Helaba-Konzern zu den fithrenden
Banken am Finanzplatz Frankfurt. Unternehmen, Banken sowie insti-
tutionellen Investoren bieten wir umfassende Finanzdienst-
leistungen aus einer Hand. Die Sparkassen versorgen wir mit
hochwertigen, innovativen Finanzprodukten und Dienstleistungen.
Als Sparkassenzentralbank in Hessen, Thiiringen, Nordrhein-Westfalen
und Brandenburg ist die Helaba starker Partner fiir 40 Prozent aller
deutschen Sparkassen. Mit unserer Tochtergesellschaft Frankfurter
Sparkasse sind wir regionaler Marktfiihrer im Retail Banking. Gleich-
zeitig verfiigen wir mit der 1822direkt iber ein Standbein im Direkt-
bankengeschaft. Die Landesbausparkasse Hessen-Thiiringen als
selbststandiger Geschaftsbereich der Helaba nutzt die Sparkassen
als Vertriebspartner und ist Marktfiihrer in beiden Bundeslandern.
Im Rahmen des o6ffentlichen Férder- und Infrastrukturgeschafts be-
treut die WIBank unter dem Dach der Helaba Férderprogramme des
Landes Hessen. Uber unsere finanzwirtschaftlichen Aufgaben hin-
aus engagieren wir uns in vielen Bereichen des 6ffentlichen Lebens
und férdern wegweisende Projekte in Kultur, Bildung, Umwelt,
Sport und Sozialwesen.



»In Zeiten der Unsicher-
heit brauchen Wirtschaft
und Gesellschaft mehr
denn je eine starke Part-
nerin, die es versteht,
verlasslich zu handeln.”

Thomas Grof3
CEO



Auf einen Blick

Ratings der Helaba

(Stand:

Februar 2021)

Moody’s Fitch Standard & Poor’s
Outlook Stable | Outlook Negative | Outlook Negative
Long-term Long-term Issuer Long-term Issuer Credit
Issuer Rating Aa3 | Default Rating? A+ | Rating? A
Counterparty Risk Short-term Issuer Credit
Assessment? Aa3(cr) | Public Sector Pfandbriefe AAA | Rating? A-1
Long-term Long-term Senior
Deposit Rating® Aa3 | Mortgage Pfandbriefe AAA | Unsecured?? A
Public-Sector Short-term Issuer Default Long-term Senior
Covered Bonds Aaa | Rating"? F1+ | Subordinated® A-
Short-term Derivative Counterparty
Deposit Rating? P-1| Rating? AA—(dcr) | Standalone Credit Profile? a
Long-term Long-term Deposit
Senior Unsecured? Aa3 | Rating? AA-
Long-term Junior
Senior Unsecured?® A2 | Senior Preferred?? AA-
Subordinate Rating® Baa2 | Senior Unsecured# A+

Subordinated debt"-* A
Baseline Credit
Assessment baa2 | Viability-Rating" a+t

Ratings fur Verbindlichkeiten der Helaba, die der Gewahrtragerhaftung unterliegen (Grandfathering)®

Moody’s

Fitch Ratings Standard & Poor’s

Long-term Ratings

Aaa

AAA

AA-

Y Gemeinsames Verbund-Rating der Sparkassen-Finanzgruppe Hessen-Thiiringen beziehungsweise basierend auf dem Verbund-Rating.

2 Entspricht kurzfristigen Verbindlichkeiten.

3 Entspricht im Grundsatz langfristigen erstrangig unbesicherten Verbindlichkeiten gemaR § 46f (5 u. 7) KWG (,mit Besserstellung“).
Y Entspricht im Grundsatz langfristigen erstrangig unbesicherten Verbindlichkeiten gemaR § 46f (6) KWG (,ohne Besserstellung®).

3 Entspricht nachrangigen Verbindlichkeiten.
9 Fiir vor dem 18. Juli 2001 aufgenommene Verbindlichkeiten (unbefristet).

Anteile am Stammkapital der Helaba (Tréger)

YVertreten durch den DSGV e. V. als Treuhander.

. 68,85 %
Sparkassen- und

Giroverband Hessen-Thiiringen

. 8,10%
Land Hessen

4,05 %
Freistaat Thiringen

B 475%
Sparkassenverband
Westfalen-Lippe

B 475%

Rheinischer Sparkassen-

und Giroverband

4,75%

FIDES Alpha GmbHY

. 4,75%

FIDES Beta GmbH"Y




Helaba-Konzern in Zahlen

2020 2019 Verdnderung
Erfolgszahlen in Mio. € in Mio. € in Mio. € in %
Zinsliberschuss vor Risikovorsorge 1.172 1.191 -19 -16
Provisionsiiberschuss 435 395 40 10,2
Verwaltungsaufwand inklusive
planmédlRiger Abschreibungen -1.468 -1.521 52 34
Ergebnis vor Steuern 223 518 -295 -56,9
Konzernergebnis 177 470 -293 -62,3
Eigenkapitalrentabilitat in % 2,6 6,1
Cost-Income-Ratio in % 73,5 71,6
31.12.2020 31.12.2019 Veranderung
Bilanzzahlen in Mio. € in Mio. € in Mio. € in %
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertete
Forderungen an Kreditinstitute 17.922 16.649 1.272 7.6
Forderungen an Kunden 113.925 113.676 249 0,2
Handelsaktiva 21.173 19.304 1.869 9,7
Zum Fair Value bewertete finanzielle
Vermoégenswerte (Nichthandel) 34.438 37.301 -2.864 -7,7
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertete
Einlagen und Kredite von Kreditinstituten 54.391 35.560 18.831 53,0
Einlagen und Kredite von Kunden 63.062 59.608 3.454 58
Verbriefte Verbindlichkeiten 49.869 59.715 -9.846 -16,5
Handelspassiva 17.793 18.473 -680 -3,7
Zum Fair Value bewertete finanzielle
Verbindlichkeiten (Nichthandel) 21.864 21.464 400 1,9
Eigenkapital 8.842 8.700 142 1,6
Bilanzsumme 219.324 207.018 12.306 5,9
31.12.2020 31.12.2019
Bankaufsichtsrechtliche Kennzahlen in% in%
Harte Kernkapitalquote 14,7 14,2
Kernkapitalquote 15,6 15,3
Gesamtkennziffer 19,1 19,0
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Die Helaba Vorwort
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riickblickend auf das sehr herausfordernde Jahr 2020 méchte ich zuallererst meinen herzlichen
Dank an Sie, unsere Kunden und Geschéftspartner, richten. Dank unserer oft langjdhrigen
vertrauensvollen Geschéftsbeziehungen haben wir es auch unter diesen Umstanden geschafft,
gemeinsam zukunftsgerichtete Losungen zu finden.

Das Jahr 2020 haben wir genutzt, um die Weichen fiir eine weitere erfolgreiche Entwicklung zu
stellen. Mit unserer weiterentwickelten strategischen Agenda und den darin angestoRenen Initia-
tiven sind wir gut auf die anstehenden Herausforderungen eingestellt. Die positive Entwicklung
unseres operativen Geschéfts zeigt, dass wir mit unserem diversifizierten Geschaftsmodell gerade
auch in Krisensituationen gut aufgestellt sind. In Summe kénnen wir riickblickend mit dem er-
zielten Jahresergebnis zufrieden sein.

Trotz coronabedingter Belastungen im Geschdftsjahr 2020 haben wir ein zufriedenstellendes Ergebnis
erzielt. Das IFRS-Ergebnis vor Steuern erreichte 223 Mio. € (Vorjahr: 518 Mio. €). Nach Steuern

lag das Konzernergebnis bei 177 Mio. € (Vorjahr: 470 Mio. €). Das Konzernergebnis spiegelt wider,
dass das angestoRRene Transformationsprogramm positiv wirkt. Dank unseres strikten Kosten-
managements konnten wir den Trend steigender Kosten stoppen. Wir haben die Organisationsstruktur
der Bankin 2020 spiirbar verschlankt sowie MaBRnahmen zur Kostensenkung umgesetzt und

IT- und Beratungsaufwendungen spiirbar zuriickgefahren. Parallel sind die Bewertungseffekte, die
unser Halbjahresergebnis 2020 erheblich belastet haben, erwartungsgemaR deutlich zuriickgelaufen.

Der Provisionstiberschuss legte deutlich auf 435 Mio. € zu, wéhrend der Zinsliberschuss mit
1.172 Mio. € leicht unter Vorjahresniveau lag. Die Ertrdge aus vermieteten Immobilien Giberwiegend
aus der GWH bewdhrten sich erneut als stabile und verldssliche Ertragskomponente.

Die insgesamt gute Entwicklung des operativen Geschdfts wurde coronabedingt von einer deutlichen
hoheren Risikovorsorge und einem spirbar schwécheren Fair-Value Ergebnis tiberlagert. Dank
der guten Portfolioqualitadt hat die Helaba bislang keine nennenswerten Kreditausfdlle zu verbuchen.
Aufgrund derin 2021 zu erwartenden Ausfdlle hat die Bank ihre Risikovorsorge 2020 jedoch voraus-
schauend und auskdmmlich erhéht und sieht sich damit gut vorbereitet. Wir verfiigen auch kiinftig
tber ausreichend Kapital, um unseren Kunden weiterhin verldsslich zur Verfiigung zu stehen.

Die CET1-Quote liegt mit 14,7 % auf einem sehr guten Niveau und deutlich tiber den aktuellen auf-
sichtsrechtlichen Anforderungen. Der Anstieg gegentiber dem Vorjahr (2019: 14,2 %) ist im Wesent-
lichen auf den Anstieg der Kapitalbasis zurtickzufiihren.

Die Konzernbilanzsumme ist auf 219,3 Mrd. € gestiegen. Der Anstieg resultiert im Wesentlichen
aus verstdrkten LiquiditatssicherungsmaBnahmen im Zuge der Corona-Pandemie und aus gestie-
genen Marktwerten der Derivate.



»Wir haben es in diesen besonder
Zeiten geschafft, in der Helaba
einen ganz besonderen Zusammen
halt zu leben und nicht nur unseren
Kunden, sondern auch uns unter-
einander jederzeit eine verldssliche
Stiitze zu sein.”

#gemeinsamschaffenwirdas

Mit unserer strategischen Ausrichtung sehen wir die Helaba gut fiir die anstehenden Herausforde-
rungen vorbereitet, wir haben die Weichen richtig gestellt. Fiir das laufende Geschaftsjahr bin ich
optimistisch. Die Corona-Krise und ihre Folgen definieren allerdings weiterhin die wirtschaftlichen
Rahmenbedingungen und das Zinsniveau verbleibt auf einem historischen Tiefpunkt. Dennoch
gehen wir davon aus, bei weitgehend unveranderter Risikovorsorge im Jahr 2021 ein Ergebnis vor
Steuern auf Vorjahresniveau erreichen zu kdnnen.

Im Namen meiner Vorstandskollegen danke ich unseren Kunden und Geschaftspartnern fiir ihr Ver-
trauen sowie unseren Gremien fiir ihre Unterstiitzung. Unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
spreche ich ebenfalls meinen herzlichen Dank und meine tiefe Anerkennung aus. Sie haben mit groRer
Veranderungsbereitschaft, auBerordentlichen Leistungen und anhaltender Loyalitat zum zufrie-
denstellenden Ergebnis der Helaba beigetragen. In diesen besonderen Zeiten haben wir es gemeinsam
geschafft, in der Helaba einen ganz besonderen Zusammenhalt zu leben und nicht nur unseren
Kunden, sondern auch uns untereinander jederzeit eine verldssliche Stiitze zu sein.

Mit freundlichen GriiRen

/A

Thomas GrofR
CEO



8

Die Helaba Der Vorstand

Der Vorstand

»,Neben der Sicherstellung der opera-
tiven Stabilitat steht die digitale
Transformation in Zusammenarbeit

mit unseren Kunden im Vordergrund.
Daher stellen wir die Helaba tech-
nologisch zukunftssicher auf und
bringen sie in jeder Beziehung nach
vorne.“

Christian Rhino, CI0/C00
Informationstechnologie,
Operations und Organisation

»Die Helaba steht fest an der Seite ihrer

Kunden, auch in der Krise. Das verdanken
wir dem Engagement aller Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Vielfalt ist der Schliissel,
um auch in Zukunft erfolgreich zu sein - als
Arbeitgeberin und zuverldssige Partnerin

einer nachhaltigen Wirtschaft.“

Thomas Grof3, CEO
Konzernsteuerung, Personal und Recht,

Bilanzen und Steuern, Revision, Frankfurter

Sparkasse, Frankfurter Bankgesellschaft




»Als Verbundbank steht es in unserer
Verantwortung, Sparkassen und ihre
Kunden engagiert und verldsslich zu
begleiten. Wir bringen gerne unser
Know-how ein und arbeiten Hand in
Hand an neuen Produkten.*

Frank Nickel

Sparkassen und Mittelstand, Offentliche
Hand, WiIBank, LBS, Vertriebssteuerung
Verbund

,Vor dem Hintergrund der COVID-19-
Pandemie hat sich gezeigt: Langfristig
angelegte Kundenbeziehungen be-
wadhren sich auch in unsicheren Zeiten
als starkes Fundament.“

Dr. Detlef Hosemann, CRO
Risikocontrolling, Credit Risk Manage-
ment, Restrukturierung/Workout und
Compliance

»Immobilien und Finanzierungs-
16sungen fiir die Immobilienbranche
sind eine wesentliche S&dule unseres
Geschifts. Mit langjdhriger Erfahrung
und breit aufgestellter Expertise hat
sich die Helaba als verldssliche Part-
nerin positioniert.

Christian Schmid

Real Estate Finance, Asset Finance,
Portfolio- und Immobilienmanagement,
GWH Wohnungsgesellschaft mbH Hessen,
OFB Projektentwicklung GmbH, Branch
Management London und New York

»Der Bedarf an nachhaltigen Finanz-
produkten kdnnte das Angebot bald
libersteigen. Mit neuen, kundennahen
Losungen bauen wir unsere fiihrende
Position weiter aus.”

Hans-Dieter Kemler

Corporate Banking, Capital Markets,
Treasury, Vertriebssteuerung Corporates &
Markets, Helaba Invest




10 Die Helaba Konzernstrategie

Helaba | s

Immobilien

Corporates & Markets

Retail & Asset Management

Férdergeschift

Geschaftsbank

Sparkassenzentralbank

Forderbank

o
5 Frankfurter
Sparkasse 1822

‘1B

Frankfurter
Bankgesellschaft

PRIVATBANK | Zirich | Frankfurt

Helaba /nvest
[ ]

GWH

OFB

Projektentwicklung

WIZBank

Wirtschafts- und Inrastrukturbank Hessen



Konzernstrategie

Die grundsatzliche strategische Ausrichtung der Helaba
besteht unverdandert fort. Auch zukiinftig wird die Helaba
ihren Kunden als Geschéftsbank, als Sparkassenzentral-
bank und als Férderbank zur Verfiigung stehen. Mit dem
Projekt ,.Scope* hat die Bank ihre strategische Agenda be-
reits um den Aspekt ,,Wachstum durch Effizienz“ erweitert,
um den Kostenanstieg zu bremsen, finanziellen sowie in-
haltlichen Handlungsspielraum zu gewinnen und dadurch
die Zukunft der Bank aktiv gestalten zu kénnen. Um auch
nach der COVID-19-Krise nachhaltig erfolgreich zu sein,
orientiert sich der Helaba-Konzern an seinen drei strate-
gischen Handlungsfeldern ,,Geschaftsmodell breiter diver-
sifizieren und Effizienz steigern®, ,IT modernisieren und
digitale Transformation vorantreiben sowie ,Nachhaltig-
keit als Wachstumschance nutzen und Diversity starken®.

Als 6ffentlich-rechtliches Kreditinstitut verfiigt die Helaba
tiber das langfristig angelegte strategische Geschafts-
modell einer Universalbank mit regionalem Fokus, ausge-
wahlter internationaler Prdsenz und enger Integration in
die Sparkassen-Finanzgruppe.

Von zentraler Bedeutung fur das Geschaftsmodell der
Helaba ist ihre 6ffentlich-rechtliche Rechtsform. Ebenso
von zentraler Bedeutung fiir das Geschdftsmodell sind die
Zugehorigkeit der Helaba zur Sparkassen-Finanzgruppe
mit ihrem institutssichernden Sicherungssystem sowie der
Arbeitsteilung zwischen Sparkassen, Landesbanken und
weiteren Verbundinstituten, der hohe Trageranteil der
Sparkassen-Finanzgruppe sowie die Beibehaltung und der
Ausbau ihrer Aktivitdten im Verbund- und offentlichen
Forder- und Infrastrukturgeschft.

11

Als Geschaftsbank ist die Helaba im In- und Ausland aktiv.
Die Bank pragen stabile, langfristige Kundenbeziehungen.
Sie arbeitet mit Unternehmen, institutionellen Kunden,
offentlicher Hand sowie kommunalnahen Unternehmen
zusammen. lhren Kunden bietet die Helaba ein umfassen-
des Produktangebot.

Die Helaba ist Sparkassenzentralbank und Verbundbank
fur die Sparkassen in Hessen, Thiiringen, Nordrhein-
Westfalen und Brandenburg und damit fiir rund 40 %
aller Sparkassen in Deutschland. Sie ist Partnerin der
Sparkassen, nicht Konkurrentin.

Als zentrales Forderinstitut des Landes Hessen biindelt die
Helaba liber die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen
(WIBank) die Verwaltung 6ffentlicher Forderprogramme.
Die Geschéftsaktivitaten der WiBank richten sich nach den
Forderzielen des Landes Hessen.

Die Bank hat ihre Sitze in Frankfurt am Main und Erfurt und
ist mit Niederlassungen in Diisseldorf und Kassel sowie

in London, New York, Paris und Stockholm vertreten. Hinzu
kommen Reprdsentanzen und Vertriebsbiiros sowie Toch-
ter- und Beteiligungsgesellschaften.
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Die Helaba Personal

Personal

Zwei Ereignisse pragten im Jahr 2020 die Beschéftigten
der Helaba und die Unternehmenskultur in besonderem
MaRe: die Implementierung der neuen, deutlich schlanke-
ren Organisationsstruktur im Rahmen des Transformati-
onsprojekts ,,Scope — Wachstum durch Effizienz“ und der
Beginn der COVID-19-Pandemie. Nahezu zeitgleich mit
dem Beginn des ersten Lockdowns im Médrz 2020 haben
wir die neue Organisationsstruktur in der Helaba imple-
mentiert. Beides beeinflusste den seit 2017 laufenden
Transformationsprozess ,Helaba in Bewegung“. Denn zu
diesem Zeitpunkt wurden nicht nur die Fiihrungspositio-
nen auf Abteilungs- und Gruppenleitungsebene komplett
neu besetzt, sondern auch konsequent nahezu alle Ar-
beitspldtze ins Remote Office verlagert, um unsere Mitar-
beitenden vor der Infektionsgefahr zu schiitzen. Daraus
ergaben sich auch fir die Personalarbeit umfangreiche He-
rausforderungen, die wir in kiirzester Zeit bewaltigt haben.

Grundsatzlich ergeben sich die Erfordernisse der Perso-
nalarbeit aus der Geschéftsstrategie der Helaba sowie aus
den damit zusammenhangenden gesellschaftlichen, wirt-
schaftlichen und regulatorischen Entwicklungen. Daraus
leiten sich folgende Kernaufgaben ab: die strategie- und
bedarfsorientierte Gewinnung geeigneter Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter, professionelle Serviceleistungen, zi-
gige Stellenbesetzungen, attraktive Vergiitungs- und Ne-
benleistungen wie die betriebliche Altersversorgung sowie
eine nachhaltig ausgerichtete Personalentwicklung mit
einem zukunftsorientierten Nachwuchs- und Potenzial-
management.

Daruiber hinaus ist es von enormer Bedeutung, fiir aktuelle
und potenzielle Beschéftigte als Arbeitgeberin attraktiv zu
sein. Das unterstreicht die Helaba auch in ihrem Employer
Branding. Wir férdern personliche Karrieren und schaffen
fur unsere Beschéftigten einen guten Rahmen, um leis-
tungsfahig zu sein und zu bleiben. Die kontinuierliche Wei-
terentwicklung unseres Leitbilds spielt dabei eine wichtige
Rolle: Es geht uns darum, eine Unternehmenskultur zu
etablieren, die auf Vertrauen baut, Verantwortung tbertragt
und annimmt sowie Verbindlichkeit in den Zusagen
sicherstellt.

Am Ende des Jahres 2020 beschiftigte der Helaba-Konzern
6.241 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, 42 weniger als im
Vorjahr. Fiir die geplante Verschlankung der Aufbauorgani-
sation im Rahmen des Projekts ,Scope* haben wir im Jahr
2020 die Personalinstrumente festgelegt und begonnen,
die definierten Mallnahmen entlang unserer Helaba-Werte
verantwortungsvoll umzusetzen.

Engagierte und gut ausgebildete Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sind fiir jedes Unternehmen erfolgsentschei-
dend, vor allem mit Blick auf zukiinftige Geschédftsanforde-
rungen. Die Investition in die Weiterbildung der Beschaf-
tigten blieb auch 2020 ein wichtiges Anliegen. Schon vor
dem Ausbruch der COVID-19-Pandemie war es unser Ziel,
Teams auch im Remote Office vernetzt und arbeitsféhig zu
halten. Fiir die individuelle Qualifizierung bieten wir allen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern bedarfsgerecht aufge-
stellte Seminare zur fachlichen, personlichen, sozialen und
methodischen Entwicklung an. Aufgrund der Kontaktbe-
schrankungen kamen dabei im Berichtsjahr verstarkt virtu-
elle Formate zum Einsatz. Mit der Einfiihrung von Galileo
als neue Plattform fiir webbasierte Trainings hat der Perso-
nalbereich seine Weiterbildungslandschaft modernisiert.

Im Sinne einer nachhaltigen Personalarbeit wollen wir
Nachwuchs- und Potenzialkréfte nicht nur rekrutieren und
entwickeln, sondern auch an die Helaba binden. Selbst
ausbilden und intern entwickeln — das ist fiir uns die Basis
eines wirkungsvollen Nachfolgemanagements. Mit Berufs-
ausbildungs- und Traineeprogrammen sowie Praktika fiir
Studierende erhalten Berufseinsteigerinnen und -einsteiger
die Moglichkeit, die Praxis unseres Bankgeschifts kennen
zu lernen und sich Basiskompetenzen anzueignen. Ebenso
groRen Wert legen wir auf die Entwicklung interner Poten-
zialkrdfte, um die Grundlage fiir eine Fach-, Fiihrungs- oder
Projektkarriere zu legen. Fiir sie wird auf Basis ihrer Star-
ken und Lernfelder eine zielgerichtete Entwicklungsplanung
aufgelegt. In einem eigens fiir die Helaba entwickelten
Potenzialtragerprogramm kénnen sie sich systematisch auf
zukiinftige Aufgaben mit mehr Verantwortung vorbereiten.

Um einen Beitrag zu leisten, die kdrperliche und psychische
Gesundheit unserer Beschéftigten zu erhalten und das
Bewusstsein fiir eine gesunde Lebensweise zu vermitteln,
bieten wir ein betriebliches Gesundheitsmanagement und
ein Betriebssportprogramm an. Wie ernst wir das Thema
nehmen, haben wir 2020 unter Beweis gestellt: Wahrend
der COVID-19-Pandemie versetzten wir die meisten unserer



Beschaftigten sehr schnell technisch in die Lage, remote
von zuhause zu arbeiten und sich mit ihren Teams zu ver-
netzen. Tipps fur gesundes Arbeiten sowie ein Rotations-
prinzip fur die zeitweise Anwesenheit im Biiro erganzten
das MaRBnahmenpaket im Remote Office. Und wenn Be-
schéftigte bei beruflichen, familidren, gesundheitlichen
oder anderen personlichen Fragestellungen Unterstltzung
bendtigen, finden sie liber das Employee Assistance Pro-
gram der Helaba individuelle Hilfe durch kompetente ex-
terne Spezialistinnen und Spezialisten.

Zudem entwickelt die Helaba auch ihre Unternehmens-
kultur weiter mit dem Ziel, neue Arbeitsweisen, Prozesse
und Formen der Zusammenarbeit zu etablieren, unter-
stitzt durch ein fundiertes Change Management. Mitten in
der COVID-19-Pandemie zog ein groBer Teil der Helaba-
Beschéftigten mitihren Arbeitspldtzen in ein neues Biiro-
gebdude am Standort Offenbach, den Helaba Campus. Das
dort verwirklichte Konzept ,,New Work@Helaba“ macht die
Organisation mobiler und agiler. Mit Multi Spaces und
Think-Tanks gestalten wir hier Zusammenarbeit anlassbe-
zogener und verkiirzen Kommunikationswege. 2020 wurde
dartiber hinaus bankweit begonnen, mobile Technik ein-
zufiihren. Das ermdglicht komfortabel das mobile Arbeiten
auch fiir die Zeit nach der Pandemie.

Ein besonders grol3es Anliegen ist es uns, eine Unterneh-
menskultur sowie die Voraussetzungen dafir zu schaffen,
dass alle Beschaftigten mit ihrer Vielfalt an Perspektiven
gleiche Entwicklungschancen in unserer Bank haben. Ein
wichtiges Element ist dabei das bankinterne Lebensphasen-
modell. Es schafft Orientierung tber die MaBnahmen,

die fuir bestimmte berufliche Phasen gut geeignet sind. So
bleiben Beschéftigte langfristig im Unternehmen leis-
tungsfahig und kénnen sich ihrem Potenzial entsprechend
entwickeln. Unser besonderer Fokus im Diversity Manage-
ment liegt auf den Frauen. Perspektivisch wollen wir mehr
Fihrungskraftepositionen mit Frauen besetzen. Unter-
stuitzung erhalten sie dabei durch speziell fur Frauen kon-
zipierte Seminare und Mentoring — sie bieten Impulse

fur konkrete nachste Schritte und eine bewusste Karriere-
planung.

Weiterhin setzt die Helaba auf die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie. Wir unterstiitzen unsere Beschéftigten zum

Beispiel durch das Angebot von Kinderbetreuungspldtzen
und den Einsatz flexibler Arbeitsformen und Zeitmodelle.

O  6.241

m Menschen arbeiten
bei der Helaba.

Der Helaba Campus in Offenbach ist
erdffnet. Das dort verwirklichte Kon-
zept ,,New Work@Helaba“ macht die
Organisation mobiler und agiler.

Das Diversity Management
der Helaba legt einen
Fokus auf Frauen: Speziell
konzipierte Seminare bie-
ten Impulse fiir eine be-
wusste Karriereplanung.

Galileo, eine virtuelle Plattform fiir
webbasierte Trainings, moderni-
siert die Weiterbildungslandschaft
des Helaba-Personalbereichs.
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Die Helaba Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit

Verantwortung fuir Gesellschaft und Umwelt pragt sowohl
das Selbstverstdndnis als auch das strategische Geschafts-
modell der Helaba. Gemeinwohl zu férdern und die natiir-
lichen Lebensgrundlagen zu schiitzen liegt seit fast 200
Jahren in unserer DNA. Als Landesbank und Verbundbank
der Sparkassen verstehen wir es ganz klar als Verpflich-
tung, auch Uber die aufsichtsrechtlichen Anforderungen
hinaus mit gutem Beispiel voranzugehen. Die Helaba be-
kennt sich zum Klimaschutz und unterstiitzt die Ziele des
Pariser Klimaabkommens sowie die Klimaziele der Bundes-
regierung und der Europdischen Union. Wir sind bestrebt,
unserem Leistungsanspruch und dem Versprechen an un-
sere Stakeholder weiterhin gerecht zu werden, indem

wir unsere 0kologische und soziale Wirkkraft kontinuierlich
vergroRern.

Grundlegende Standards

Die Helaba bekennt sich in ihren Nachhaltigkeitsleitsatzen
zu ihrer 6kologischen und gesellschaftlichen Verantwor-
tung und legt VerhaltensmaRstédbe auf den Gebieten
Geschéftstatigkeit, Geschaftsbetrieb, Mitarbeitende und
gesellschaftliches Engagement fest. Unser Nachhaltig-
keitsverstéandnis umfasst daher die sogenannten ESG-
Kriterien (Environment, Social und Governance) im Kern-
geschéft und in der gesamten Wertschopfungskette.
Nachhaltigkeit im Sinne 6kologischer und gesellschaftlicher
Verantwortung sowie fairer Unternehmensfiihrung ist
integraler Bestandteil der konzernweit verbindlichen Ge-
schaftsstrategie.

Kerngeschéft: Abgeleitet aus der Geschéftsstrategie
haben wir konzernweit verbindliche Nachhaltigkeitskrite-
rien in unseren Risikostrategien verankert, die jahrlich
aktualisiert werden. Die Gesamtverantwortung fur alle ent-
sprechenden Belange liegt beim Vorstand, der dabei durch
das Nachhaltigkeits-Management unterstiitzt wird. Als
Finanzdienstleister sehen wir unseren gréRten Hebel fur
Umweltschutz in der Finanzierung energieeffizienter
Anlagen und erneuerbarer Energien. Wir halten bei jedem
Kreditengagement Umweltstandards zwingend ein und
haben uns aus Finanzierungen im Bereich Kohle und an-
derer Risikotechnologien konsequent zuriickgezogen.

Werte: ,Werte, die bewegen.” — das Leitbild der Helaba
betont deutlich, was im Kern unseres Selbstverstandnisses
und unserer Geschdftsstrategie steht: Durch werteorien-
tiertes Handeln setzen wir auf nachhaltigen und langfristi-
gen Erfolg. Die Unternehmenskultur der Helaba ist durch
gegenseitigen Respekt und Wertschatzung geprégt,
Diskriminierung und Vorurteile finden in unserem Arbeits-
alltag keinen Platz. Diese Haltung unterstreicht die
Helaba mit der Unterzeichnung der Charta der Vielfalt und
des UN Global Compact sowie mit dem Bekenntnis zur All-
gemeinen Erklarung der Menschenrechte und zur Einhal-
tung der Kernarbeitsnormen der ILO (International Labour
Organization).

Unternehmensfithrung: Um den Nachhaltigkeitsgedanken
in die Bank zu tragen und allen Menschen, die hier arbei-
ten, einen verbindlichen Orientierungsrahmen zu geben,
haben wir einen Verhaltenskodex verabschiedet. Er defi-
niert transparent fiir Beschiftigte, Kunden und Offentlich-
keit, wie wir unsere Ziele erreichen und miteinander ar-
beiten wollen —innerhalb der Helaba und im Umgang mit
unseren Stakeholdern. Im Rahmen der aufsichtsrecht-
lichen Vorgaben finden regelmaRig Schulungen statt, zu
deren Teilnahme alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
mindestens alle drei Jahre verpflichtet sind.



Gemeinsam mit Giber 170 Sparkassen und drei anderen
Landesbanken gehdren die Helaba sowie die Konzerntdch-
ter Frankfurter Bankgesellschaft und Frankfurter Sparkasse
zu den Erstunterzeichnerinnen der Selbstverpflichtung der
deutschen Sparkassenorganisation fiir klima-freundliches
und nachhaltiges Wirtschaften. Mit der Unterzeichnung
verpflichten wir uns, aktiv den Klimaschutz voranzubrin-
gen und unsere Geschéftstatigkeit konsequent nachhaltig
auszurichten. Sie ist damit logisches Element unserer
Nachhaltigkeitsstrategie. Die Helaba bekraftigt damit als
zentrales Verbundunternehmen der deutschen Sparkassen-
Finanzgruppe ihren Anspruch, die Gruppe bei der Be-
waltigung der aktuellen gesellschaftlichen Herausforde-
rungen aktiv zu begleiten.

Dariiber hinaus sind die Helaba Invest und die Frankfurter
Bankgesellschaft Unterzeichnerinnen der UN Principles for
Responsible Investments (PR1), im Rahmen derer sich die
unterzeichnenden Institute unter anderem auf Prinzipien
wie die Einbeziehung 6kologischer, sozialer und unter-
nehmenskultureller Faktoren in Investment- und Entschei-
dungsfindungsprozesse verstdandigen.

Die nachhaltige Ausrichtung der
Bank unter Beriicksichtigung von
ESG-Kriterien ist Teil der Helaba-
Geschiftsstrategie 2020.

Als Mitglied des UN-Global
Compact veroffentlicht die
Helaba einen jdhrlichen
Fortschrittsbericht und
macht ihr 6kologisches
Profil transparent.

Die Helaba Invest ist Unterzeichnende
der UN Principles for Responsible
Investments (PRI) und bezieht ESG-
Kriterien in ihre Investment- und
Entscheidungsfindungsprozesse ein.

Wesentliche Entwicklungen und
Handlungsfelder

Die COVID-19-Pandemie hat vieles in Frage gestellt, den
Trend zu mehr Nachhaltigkeit hat sie eher noch bestéarkt:
Das Thema gewinnt in den Geschaftsmodellen unserer
Kunden zunehmend an Bedeutung, der gesellschaftliche
und politische Druck auf Unternehmen und Finanzinstitute
wadchst stetig. Wir sind uns sicher: Die Nachfrage nach
nachhaltigen Finanzprodukten wird das Angebot bei wei-
tem Ubersteigen. Die Transformation zur Nachhaltigkeit
wird sich im Spannungsfeld zwischen sich verdandernden
Prozessen, neuen Marktchancen, erweiterten Berichts-
pflichten und nétigen Investitionen in Personal und Struk-
turen entwickeln. Innerhalb von 30 Jahren soll die Wirt-
schaftin der EU vollstandig klimaneutral und kreislauf-
orientiert sein, so sieht es der EU Green Deal 2050 vor.
Weil die Geschéftstatigkeit der Helaba eng mit der Real-
wirtschaft verbunden ist, kommt uns eine entscheidende
Rolle dabei zu, diesen Wandel zu férdern und unsere Kun-
den und Beschéftigten auf diesem Weg mitzunehmen.

Gleichzeitig pragt der EU-Aktionsplan ,,Financing Sustain-
able Growth” unsere Arbeit. Wir berticksichtigen die viel-
faltigen damit verbundenen regulatorischen Bestimmungen,
haben Nachhaltigkeitsaspekte und Klimarisiken zu festen
Bestandteilen unseres Risikomanagements gemacht und
entwickeln unsere Berichtsformate gemaR den Empfeh-
lungen der TCFD (Taskforce on Climate-related Financial
Disclosure) weiter. Weil Nachhaltigkeit ein integraler Be-
standteil unserer unternehmerischen Verantwortung ist,
sind die entsprechenden Steuerungsinstrumente in den
zentralen Kernprozessen der Banksteuerung integriert. Als
Querschnittsfunktion tréagt das Nachhaltigkeits-Manage-
ment diesen Gedanken mit themenbezogenen Workshops
und Schulungen in die Bank und den gesamten Konzern.
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Die Helaba Nachhaltigkeit

HelabaSustained

Das im Jahr 2020 gestartete Programm ,HelabaSustained*
hat zum Ziel, das Nachhaltigkeitsprofil des Helaba-Konzerns
konsequent und zukunftsorientiert weiterzuentwickeln.
Der Fokus des Programms liegt dabei auf der Definition und
Ausgestaltung der strategischen Zielrichtung, nach innen
wie nach auRen. Die Markt- und Kundenperspektive spielt
hierbei eine wesentliche Rolle, ebenso wie die Umsetzung
der sich dynamisch weiterentwickelnden regulatorischen
Vorgaben.

Die Inhalte des Programms sind in drei Themenbldcken
gruppiert. Alle Tochtergesellschaften unter dem Dach

der Helaba sind in die Programmarbeit eingebunden. Die
Programmleitung ist fur die gesamthafte Leitung und
Steuerung verantwortlich. Die Entscheidungen werden in
einem Lenkungsausschuss getroffen, der mit Vertretern
des Vorstands, der Bereichsleitungen und der Geschafts-
fuhrungen zweier Tochtergesellschaften besetzt ist. Diese
Besetzung spiegelt die hohe Relevanz des Themas Nach-
haltigkeit fur die Helaba wider und verdeutlicht dessen
Verbindlichkeit.

1 Strategie und 2 Markt und

Organisation

Wettbewerb

3 Risiko und

Nachhaltigkeit als
Bestandteil des
Geschaftsmodells

Erfolgsmessung und
Berichterstattung

Nachhaltige Organisation
und Attraktivitat als
Arbeitgeber

Offentliche Positionierung
und Wahrnehmung

Unterstlitzung des
Transformationsprozesses
durch kompetente
Beratung und Angebote

ErschlieBung zuséatzlicher
Marktpotenziale

Nachhaltigkeitskenn-
zahlen in der Steuerung

Regulatorik ¢
me"
ESG-Regulierungen fiir \/ir"n
Helaba und einzelne Eﬂ -, ]
Tochtergesellschaften 50‘ia
Management der Nach- - nCe
nd
haltigkeitsrisiken \,er
Go

Einheitliche Klassifizie-
rungsanforderungen
(Taxonomie / GAR)




Regulatorische Anforderungen

Nach dem BaFin-Merkblatt zum Umgang mit Nachhaltig-
keitsrisiken hat die EZB im Jahr 2020 ihren Leitfaden zu
Klima- und Umweltrisiken veréffentlicht, in dem sie konkrete
Erwartungen zur Integration von Klima- und Umwelt-
aspekten in alle wesentlichen Bankprozesse formuliert. Im
Rahmen des EU-Aktionsplans ,Financing Sustainable
Growth* ist auch zu Beginn des Jahres 2021 der wesentli-
che Kernbaustein der EU-Taxonomie-Verordnung in der
technischen Auslegungsanforderung noch nicht endgultig
definiert worden. Des Weiteren hat die EBA jiingst einen
Entwurf zur erweiterten nichtfinanziellen Berichterstat-
tung in die Konsultation gegeben. Daran wird deutlich, wie
dynamisch sich auch das regulatorische Umfeld zum
Thema Nachhaltigkeit entwickelt. Wir analysieren die viel-
faltigen regulatorischen Bestimmungen zur Nachhaltigkeit
kontinuierlich und bereiten uns darauf vor, die sich ab-
zeichnenden Anforderungen bspw. hinsichtlich Integration
von ESG-Risiken in Risikomanagement und Berichterstat-
tung gemaR TCFD-Empfehlungen zu erfiillen.

Ausbau des nachhaltigen Produktangebots
Angesichts der veranderten Anforderungen der Kunden
an die Beratungskompetenz der Bank entwickelt die Helaba
ein Konzept zum zielgerichteten Aufbau von Nachhaltig-
keitskompetenz in den Markt- und Produktbereichen.
Zur breiteren Verankerung von Nachhaltigkeit in den Ge-
schéftsbereichen werden vielfédltige themenbezogene
Workshops und Schulungen durchgefiihrt. Ziel dabei ist,
die Beratungskompetenz hinsichtlich nachhaltiger Aspekte
zu stérken und das Wissen konzernweit nutzbar zu machen.

Bei der Bekdmpfung der wirtschaftlichen Folgen der
COVID-19-Pandemie spielt die Helaba eine aktive Rolle.
Seit Marz 2020 unterstiitzt sie als Durchleitungsinstitut
die Sparkassen-Finanzgruppe Hessen-Thiringen bei der
Umsetzung der neuen KfW-Forderdarlehen. Bis Ende De-
zember 2020 wurden insgesamt 2.939 Antrdage fiir Corona-
Hilfe-Férderprogramme mit einem Gesamtvolumen von
rund 910 Mio. € durchgeleitet. Seit Beginn der COVID-19-
Pandemie im Marz 2020 konnte die Wirtschafts- und
Infrastrukturbank Hessen (WIBank) im Auftrag des Landes
hessische Unternehmerinnen und Unternehmer sowie
Gesundheitseinrichtungen mitinsgesamt rund 1 Mrd. €
unterstiitzen. Dabei handelt es sich um Hilfen in Form von
(Treuhand-)Darlehen, Krediten, Zuschiissen, Beteiligungen
und Biirgschaften. Seit Beginn der COVID-19-Pandemie
bis Ende 2020 hat die WIBank allein an die hessische Wirt-
schaft mehr als 7.650 Kredite und Darlehen mit einem
Gesamtvolumen von rund 236 Mio. € als Corona-Hilfen
bewilligt.
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Die Helaba Nachhaltigkeit

Auf dem wachsenden Markt fiir nachhaltige Finanzierun-
gen und sogenannte ESG-linked Loans sind wir sehr aktiv
und bieten von der Beratung und Strukturierung bis zur
Syndizierungsbegleitung alle malRgeblichen Schritte an.
Bei ESG-linked Produkten sind die Finanzierungskonditio-
nen an eine Nachhaltigkeitskomponente wie etwa ein Ra-
ting oder einen Leistungsindikator gekoppelt. So entsteht
beim Kunden ein zusatzlicher Anreiz fiir nachhaltiges Han-
deln, den wir gerne unterstiitzen. Die neueste Erweiterung
unseres Angebots ist die Sustainable Guarantee Facility,
eine Avalkreditlinie mit Nachhaltigkeitskomponente.

Als Vermdgensverwalterin fur institutionelle Investoren
bezieht die Helaba Invest standardmaRig ESG-Faktoren in
ihre Investmentansatze und Produkte ein. lhr Ziel ist die
nachhaltige Ausgestaltung aller Investitionen. Dabei wer-
den neben gesetzlichen und regulatorischen Vorgaben
auch verschiedene einschldgige nationale und internatio-
nale Standards beriicksichtigt. Mit ihrerin 2021 veroffent-
lichten ESG Investment Policy bekréaftigt die Helaba Invest
ihre strategische ESG-Ausrichtung. So wird bei allen Akti-
en-Publikumsfonds systematisch gepriift, inwieweit samt-
liche Anlagetitel internationale Nachhaltigkeitsnormen
und -konventionen einhalten. Die Helaba Invest erweitert
ihr Produktportfolio kontinuierlich um nachhaltige Fonds:
So wurden 2020 erstmals auch ein Green-Bonds-Fonds
und ein Emerging-Markets-Corporate-Bonds-Fonds konzi-
piert sowie die Produktpalette im Aktienbereich um einen
globalen Multi-Faktor-Aktienfonds erweitert. Uber ein ei-
genes Nachhaltigkeitsreporting bietet die Helaba Invest
ihren Kunden ein ESG-Screening und entsprechende Ana-
lysen der Sondervermdgen an.

Risikostrategie

Das Kreditgeschaft stellt ein wesentliches Kerngeschaft
der Helaba dar. Uber die durch uns vergebenen Kredite
nehmen wir Einfluss auf Umwelt und Gesellschaft. Diese
Verantwortung nehmen wir sehr ernst und sind bestrebt,
von den Finanzierungen ausgehende Nachhaltigkeits-
risiken, inklusive der durch den Klimawandel ausgeldsten
Transitions- und physischen Risiken, im Risikomanage-
ment zu minimieren. Abgeleitet aus ihrer Geschéftsstrate-
gie hat die Helaba fiir ihr Kerngeschaft, das Kreditgeschaft,
konzernweit verbindliche Kreditvergabeleitlinien definiert,
die in den Risikostrategien verankert sind. Die Risikostra-
tegien wurden von den Gremien der Helaba verabschiedet
und haben damit die hochstmdgliche Verbindlichkeit.
Diese Kreditvergabekriterien werden jahrlich tiberprift
und bei Bedarf angepasst.

Wahrend die allgemeingdiltigen Kreditvergabeleitlinien
die Achtung der Menschen- und Arbeitnehmerrechte, die
Wahrung von Kulturgiitern und den Schutz der Umwelt si-
chern, stellen die sektorspezifischen Kreditvergabeleitli-
nien in den Sektoren Energiewirtschaft, Bergbau, Ol- und
Gasférderung, Land- und Forstwirtschaft, Zellstoff- und
Papierindustrie sowie Riistung sicher, dass insbesondere
kontroverse Geschaftspraktiken ausgeschlossen werden.
Zusatzlich mussen generell bei allen Exportfinanzierungen
die OECD-Empfehlungen fiir Umwelt- und Sozialvertrag-
lichkeitsprifungen eingehalten werden.
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Nachhaltigkeits-Ratings

Auf Nachhaltigkeit spezialisierte Agenturen untersuchen
regelmaRig Unternehmen auf ihre Leistungen im Bereich
Nachhaltigkeit. Zu den relevantesten Nachhaltigkeits-Ra-
ting-Agenturen zdhlen ISS-ESG, imug, Sustainalytics und
MSCI. Die Helaba beobachtet sehr genau die Entwicklung

Bei allen Agenturen erreicht die Helaba ein stabiles Rating
im oberen weltweiten Branchendurchschnitt und im oberen
Mittelfeld der Vergleichsgruppe deutscher (Landes-)Banken.
Verbesserungen wurden in 2020 bei der Agentur Sustaina-
lytics erzielt.

der Nachhaltigkeits-Ratings und steht in engem Aus-
tausch mit allen Rating-Agenturen, um ihre Nachhaltig-
keitsbewertungen kontinuierlich zu verbessern.

Tabelle mit Rating-Ergebnissen

Rating-Agentur Bewertung Verlauf
ISS ESG »C* (Prime)
[Skala D- bis A+]
C C C
g::?grr;?ni'zc; Unter den Top 10 % in der Ver- o A

RATED BY

gleichsgruppe von 243 Banken

ISS ESG> Note B~ fiir Teil-Rating
»Social & Governance® 2018 2019 2020
imug »BB“ (Positive)

SUSTAINABILITY RATING

[Skala D bis AAA]

Top 5 in der Vergleichsgruppe
von 24 Banken

Note BBB (Positive) fur
Teil-Rating ,Hypotheken-
pfandbriefe”

2018 2019 2020

Sustainalytics

SUSTAINALYTICS

19,1 (Low Risk)
[Skala O (beste) bis 100]
Unter den Top 5% in

der Vergleichsgruppe von

407 Banken

Top-Score fir Teil-Rating
,Corporate Governance*

2018 2019 2020

MSCI

MSCI

ESG RATINGS

ccc| B | BB [ BBB | | AA [ AAn

»A" (Average)
[Skala CCC bis AAA]

Im oberen Mittelfeld
der Vergleichsgruppe von
192 Banken

Top-Score fir Teil-Rating
+Financing Environmental
Impact”

2018 2019 2020
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Konzernlagebericht
Grundlagen des Konzerns

Geschidftsmodell des Konzerns

Als 6ffentlich-rechtliches Kreditinstitut verfolgt die Landesbank
Hessen-Thiiringen Girozentrale (Helaba) das langfristig ange-
legte strategische Geschdftsmodell einer Universalbank mit
regionalem Fokus, ausgewahlter internationaler Prasenz und
enger Integration in die Sparkassen-Finanzgruppe. Von zen-
traler Bedeutung fiir das Geschaftsmodell der Helaba ist ihre
offentlich-rechtliche Rechtsform. Die Helaba handelt auf
Grundlage der fiir sie geltenden staatsvertraglichen und
satzungsrechtlichen Bestimmungen renditeorientiert. Staats-
vertrag und Satzung setzen den rechtlichen Rahmen fiir das
Geschéftsmodell der Helaba. Ebenso von zentraler Bedeutung
fur das Geschaftsmodell sind die Zugeharigkeit der Helaba zur
Sparkassen-Finanzgruppe mit ihrem institutssichernden Siche-
rungssystem sowie die Arbeitsteilung zwischen Sparkassen,
Landesbanken und weiteren Verbundunternehmen, der hohe
Trageranteil der Sparkassenorganisation sowie die Beibehal-
tung und der Ausbau der Aktivitdten im Verbund- und im 6ffent-
lichen Forder- und Infrastrukturgeschaft

Die Helaba steht ihren Kunden in drei Funktionen zur Verfi-
gung: als Geschaftsbank, als Sparkassenzentralbank und als
Forderbank.

Als Geschéftsbank ist die Helaba im In- und Ausland aktiv. Die
Helaba prédgen stabile, langfristige Kundenbeziehungen. Sie
arbeitet mit Unternehmen, institutionellen Kunden und é6ffent-
licher Hand zusammen.

Die Helaba ist Sparkassenzentralbank und Verbundbank fiir die
Sparkassenin Hessen, Thiiringen, Nordrhein-Westfalen und Bran-
denburg und damit fiir rund 40 % aller Sparkassen in Deutschland.
Sie ist Partnerin der Sparkassen, nicht Konkurrentin.

In Hessen und Thiiringen bilden die Helaba und die Verbund-
sparkassen die Sparkassen-Finanzgruppe Hessen-Thiiringen
mit dem Geschaftsmodell der wirtschaftlichen Einheit und
einem gemeinsamen Verbund-Rating. In Nordrhein-Westfalen
wurden mit den Sparkassen und ihren Verbanden umfangreiche
Kooperations- und Geschéftsvereinbarungen getroffen. Mit den
Sparkassen in Brandenburg bestehen ebenfalls Kooperations-
vereinbarungen zur vertrieblichen Zusammenarbeit. Die Ver-
einbarungen mit den Sparkassen in Nordrhein-Westfalen und
Brandenburg ergdnzen das Verbundkonzept der Sparkassen-
Finanzgruppe Hessen-Thiiringen, das unverandert fortbesteht.

Als zentrales Forderinstitut des Landes Hessen bindelt die
Helaba lber die Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen
(WIBank) die Verwaltung offentlicher Férderprogramme. Fir die
WIBank als rechtlich unselbststiandige Anstalt in der Helaba
besteht in Ubereinstimmung mit dem in der Européischen
Union (EU) anzuwendenden Recht eine unmittelbare Gewahr-
tragerhaftung des Landes Hessen. Die Geschéftsaktivitdten der
WIBank richten sich nach den Férderzielen des Landes Hessen.
Daruiber hinaus ist die Helaba an zahlreichen anderen Forder-
einrichtungen in Hessen und Thiiringen beteiligt.

Das Geschdftsmodell umfasst neben der Helaba weitere starke
und bekannte Marken, die das Produktportfolio des Konzerns
ergdnzen und teilweise in rechtlich selbststdandigen Tochter-
gesellschaften angesiedelt sind.

Uber die Landesbausparkasse Hessen-Thiiringen (LBS) ist die
Helaba in den beiden Bundeslandern Marktfiihrer im Bauspar-
kassengeschift.

Die Frankfurter Sparkasse, eine 100%ige Tochtergesellschaft
der Helaba in 6ffentlicher Rechtsform, ist mit rund 810.000 Kun-
den die fuhrende Retail-Bank in der Region Frankfurt am Main.
Uber die 1822direkt ist die Frankfurter Sparkasse auch im
nationalen Direktbankgeschéft erfolgreich tatig.

Durch die Frankfurter Bankgesellschaft (Schweiz) AG (FBG) und
deren 100%ige Tochter Frankfurter Bankgesellschaft (Deutsch-
land) AG deckt die Helaba ihr Angebot fiir Sparkassen im Private
Banking, im Wealth Management und in der Verm6gensverwal-
tung ab. Die FBG tritt als die Privatbank der Sparkassen-Finanz-
gruppe auf und akquiriert in Deutschland vermégende Kunden
tber vertraglich kooperierende Sparkassen im Verbund. Mit
dem Family Office verstarkt die Frankfurter Bankgesellschaft ihr
professionelles Beratungsangebot in allen Vermdgensfragen
als zentrale Partnerin der Sparkassen. Mit der Beteiligung an der
IMAP M&A Consultants AG (Deutschland) hat die Frankfurter
Bankgesellschaft seit Anfang 2020 ihr Leistungsspektrum fiir
Familienunternehmen um die M&A-Beratung erweitert.

Die 100%ige Tochter Helaba Invest gehért in Deutschland zu
den fuihrenden Kapitalverwaltungsgesellschaften (KVG) im ins-
titutionellen Asset Management, die sowohl Wertpapiere als
auch Immobilien administrieren und managen. Die Produkt-
palette der Helaba Invest umfasst unter anderem Wertpapier-
spezial- und Publikumsfonds als Management- und/oder Bera-
tungsmandat, die umfassende Fondsadministration (inklusive
Reporting und Meldewesen sowie Risikomanagement), die



Strategieberatung und Betreuung indirekter Investments.
Die Helaba Invest ist die grof3te Spezialfonds-Anbieterin in der
Sparkassen-Finanzgruppe.

Die GWH-Gruppe verwaltet fast 50.000 Wohneinheiten und ge-
hort somit zu den gréRten Wohnungsunternehmen in Hessen.
Neben der Verwaltung und Optimierung von Wohnungsbestéan-
den betreibt die Gruppe die Projektentwicklung von Wohnim-
mobilien sowie die Initiierung und Betreuung von Wohnimmo-
bilienfonds.

Die OFB-Gruppe ist ein bundesweit (mit Schwerpunktim Rhein-
Main-Gebiet) tdtiges Full-Service-Unternehmen im Bereich der
Immobilienprojektentwicklung, der Baulandentwicklung sowie
des Bau- und Projektmanagements von hochwertigen Gewer-
beimmobilien.

Die Helaba hat ihre Sitze in Frankfurt am Main und Erfurt und ist
mit Niederlassungen in Disseldorf und Kassel sowie Paris,
London, New York und Stockholm vertreten. Durch die Nieder-
lassungen verstarkt die Helaba ihre Ndhe zu den Kunden und
Sparkassen. Dariiber hinaus eréffnen die auslandischen Nieder-
lassungen der Helaba den Zugang zu den Refinanzierungs-
markten, insbesondere auch fiir die Wahrungen US-Dollar und
Britisches Pfund. Hinzu kommen Reprasentanzen und Vertriebs-
biiros sowie Tochter- und Beteiligungsgesellschaften.

Steuerungsinstrumentarium und nichtfinanzielle
Leistungsindikatoren

Im Rahmen der Gesamtbanksteuerung verfiigt die Helaba tiber
integrierte Systeme zur Geschéfts- und Produktivitdtssteue-
rung. Grundlage ist eine mehrstufige Deckungsbeitragsrech-
nung. Das Controlling beinhaltet dabei sowohl die Steuerung
der absoluten Ertrdge und Kosten als auch die integrierte Steu-
erung der Deckungsbeitrage. Ziel ist eine Cost-Income-Ratio
von unter 70 % auf Ebene des Konzerns. Sie berechnet sich aus
dem Verhdltnis von Verwaltungsaufwand inklusive planmédRiger
Abschreibungen zum Gesamtertrag (Ergebnis vor Steuern sowie
vor Verwaltungsaufwand inklusive planméRiger Abschreibun-
gen und vor Risikovorsorge im Kreditgeschaft). In dieser Syste-
matik erfolgt auch die jéhrliche Planung, aus der eine Planung
der Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung (GuV) abgeleitet
wird. Ausgehend von einer unterjdhrig regelmaRig erstellten
betriebswirtschaftlichen Ergebnisrechnung im Deckungsbei-
tragsschema werden regelmaRige Plan-Ist-Vergleiche erzeugt
und Abweichungsanalysen durchgefiihrt. Die Segmentinforma-
tionen basieren entsprechend der Berichterstattung an das
Management sowohl auf der internen Steuerung (Deckungsbei-
tragsrechnung) als auch auf dem externen Rechnungswesen.

Eine wesentliche Kennzahl zur Steuerung der Bestande ist das
Abschlussvolumen im mittel- und langfristigen Neugeschift
(definiert als Neugeschaft mit einer Refinanzierungslaufzeit von
mindestens einem Jahr). Insbesondere zur risiko- und rentabi-
litatsorientierten Steuerung der Neugeschdfte wird eine syste-
matische Vorkalkulation der Kreditgeschéfte durchgefiihrt.

Das Eigenkapital wird tiber die Allokation regulatorischer und
6konomischer Limite sowie Uber die Eigenmittelquote gesteu-
ert. Die Kapital-Zielquoten werden unter Beriicksichtigung der
durch die Europdische Zentralbank (EZB) aufgestellten zusatz-
lichen Eigenmittelanforderungen definiert. Unter Berlicksichti-
gung der Erleichterungen der EZB vor dem Hintergrund der
COVID-19-Pandemie liegt die aus dem Beschluss des Super-
visory Review and Evaluation Process (SREP) der EZB abge-
leitete mindestens vorzuhaltende harte Kernkapitalquote (in-
klusive der Kapitalpufferanforderungen) fiir die Helaba-Gruppe
(im Sinne des Kreditwesengesetzes, KWG, und der Capital Re-
quirements Regulation, CRR) in 2020 bei 8,75 %.

Dieser Wert berlicksichtigt die Entscheidung der EZB im Zuge
der COVID-19-Pandemie, dass die SREP-Kapitalanforderungen
bereits in 2020 nicht mehr ausschlieRlich in hartem Kernkapital,
sondern zum Teil in Form von zusatzlichem Kernkapital und Er-
gdnzungskapital vorzuhalten sind. Zudem wurden im Rahmen
des MalRnahmenpakets als Reaktion auf die COVID-19-Pande-
mie verschiedene ldnderbezogene Quoten des antizyklischen
Kapitalpuffers durch die nationalen Aufsichtsbehérden ange-
passt.

Die Rentabilitdtsziele werden unter anderem tber die bilanzielle
Eigenkapitalrentabilitat (Verhdltnis aus dem Ergebnis vor Steu-
ern zum durchschnittlichen eingesetzten Eigenkapital nach
IFRS) gesteuert. Als Zielkorridor fiir die bilanzielle Eigenkapital-
rentabilitat hat die Helaba auf Ebene des Konzerns eine Band-
breite von 5 bis 7 % vor Steuern definiert.

Die Verschuldungsquote (Leverage Ratio) misst das Verhaltnis
des aufsichtsrechtlichen Eigenkapitals zu den ungewichteten
bilanziellen und auBerbilanziellen Aktivposten inklusive Deri-
vaten. Zurzeit ist die Leverage Ratio der Aufsicht als Beobach-
tungskennzahl zu melden und von den Instituten offenzulegen.
Auf Basis der Anfang Juni 2019 veréffentlichten Anderungs-
verordnungen zur CRR wird ab Mitte 2021 eine verbindliche
Mindestquote von 3,0 % fiir die Leverage Ratio gelten. Die
Helaba beriicksichtigt diese Quote bereits heute in ihren Steu-
erungssystemen.
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Nach der CRR sind eine kurzfristige Liquiditatskennziffer (Liqui-
dity Coverage Ratio, LCR) und eine auf die Stabilitdt der Refi-
nanzierung ausgerichtete Kennziffer (Net Stable Funding Ratio,
NSFR) zu ermitteln. Fiir die LCR liegt die regulatorische Mindest-
quote bei 100 %. Als Zielwert strebt die Helaba auf Ebene des
Konzerns eine LCR von mehr als 125 % an. Die Umsetzung der
NSFR in der EU wurde 2019 im Rahmen der CRR-Anpassung
etabliert und ist ab Juni 2021 verbindlich einzuhalten. Sie wird
bereits heute in den Steuerungssystemen der Helaba bertick-
sichtigt. Beide Liquiditatskennziffern fihren zu einer Erhhung
der Kosten fur das Liquiditaitsmanagement und damit zu Ren-
tabilitatsbelastungen.

Im Zuge der Implementierung des einheitlichen europdischen
Abwicklungsmechanismus (Single Resolution Mechanism, SRM)
erfolgte die Festlegung einer institutsspezifischen Mindestan-
forderung an Eigenmittel und berticksichtigungsfahige Verbind-
lichkeiten (Minimum Requirement for Own Funds and Eligible
Liabilities, MREL) durch die zustédndige Abwicklungsbehérde.
Die verbindliche MREL-Vorgabe der Helaba-Gruppe — basierend
auf Zahlen per 31. Dezember 2018 - liegt bei 8,94 % der Total
Liabilities and Own Funds (TLOF). Dies entspricht 24,9 % der
risikogewichteten Aktiva (RWA).

Bei ihrer Refinanzierung nutzt die Helaba unterschiedliche
Refinanzierungsquellen und -produkte. Ein besonderer Fokus
liegt dabei auf den sich durch die Zugehérigkeit zu einem
starken Verbund ergebenden Anker-Refinanzierungsquellen
durch direktes und indirektes Sparkassengeschaft (Depot Aund
Depot B). Hinzu kommen die Giber die WIBank aufgenommenen
Fordermittel sowie die Pfandbriefemissionen als kosteneffizien-
ter Bestandteil der stabilen Refinanzierungsbasis.

Die Helaba baut als zentrale Verbundbank der Sparkassen-
Finanzgruppe ihre Geschaftsbeziehungen zu den bundesdeut-
schen Sparkassen kontinuierlich aus. Sie arbeitet aus vielen
Bereichen und Tochtergesellschaften heraus partnerschaftlich
mit den Sparkassen zusammen, mit dem Ziel, groBtmoglichen
Nutzen fiir die Sparkassen durch die Zusammenarbeit mit dem
Helaba-Konzern zu generieren.

Das auf Nachhaltigkeit ausgerichtete Selbstverstandnis der
Helaba ist im Staatsvertrag liber die Bildung einer gemeinsa-
men Sparkassenorganisation Hessen-Thiiringen angelegt. Der
Staatsvertrag erteilt der Helaba einen am Gemeinwohl orien-
tierten offentlichen Auftrag.

Konkretisiert wird der 6ffentliche Auftrag durch die Nachhaltig-
keitsleitsatze der Helaba. In ihnen bekennt sich die Helaba-
Gruppe zu ihrer 6kologischen und gesellschaftlichen Verantwor-

tung und legt VerhaltensmaRstédbe auf den Gebieten Geschafts-
tatigkeit, Geschaftsbetrieb, Mitarbeitende und gesellschaft-
liches Engagement fest. Nachhaltigkeit im Sinne 6kologischer
und gesellschaftlicher Verantwortung sowie fairer Unterneh-
mensfiihrung ist daher integraler Bestandteil der konzernweit
verbindlichen Geschéftsstrategie. Danach flieRen die Identifi-
zierung und Bewertung von Umweltrisiken und soziale und
ethische Gesichtspunkte in die Risikobeurteilungs- und Risiko-
managementprozesse der Helaba ein.

Das Nachhaltigkeitsverstdandnis der Helaba-Gruppe beschrankt
sich nicht auf den Klimaschutz, sondern umfasst alle ESG-
Kriterien (Environment, Social und Governance) und adressiert
sie mit ausgewdhlten Instrumenten.

1. Die Helaba bekennt sich in ihrer Geschaftsstrategie zu den
Zielen des Pariser Klimaschutzabkommens und unterstitzt
die Klimaziele der Bundesregierung und der Europdischen
Union. Mit der Integration von Ausschlusskriterien in der
Risikostrategie verfligt die Helaba tiber ein effektives Instru-
ment zur Vermeidung von ESG-Risiken im Neugeschaft. Auf
qualitativer Basis ist somit der Filter fiir ESG-Risiken bei der
Helaba bereits relativ engmaschig und fest verbindlich im
Regelprozess des Risikomanagements implementiert.

2.Im Unternehmensleitbild und im Wertekanon sowie durch
den Beitritt der Helaba zum UN Global Compact werden die
sozialen Aspekte der Nachhaltigkeitskriterien aufgegriffen.
Sie erkennt damit internationale Standards fiir Umweltschutz,
Menschen- und Arbeitnehmerrechte sowie die Bekampfung
von Korruption an.

3. Im Governance-Rahmenwerk sowie im Verhaltenskodex wer-
den die Regeln der Helaba zur ordnungsgemédRen Unterneh-
mensfiihrung dokumentiert.

Im Kreditgeschaft hat die Helaba konzernweit verbindliche
Nachhaltigkeitskriterien definiert, die in den Risikostrategien
verankert sind und jahrlich Gberpriift werden. Dabei ist es das
Ziel der Helaba, von den Finanzierungen ausgehende Nachhal-
tigkeitsrisiken, inklusive der durch den Klimawandel ausgelés-
ten Transitions- und physischen Risiken, im Risikomanagement
zu minimieren. Fur kritische Wirtschaftssektoren wurden spezi-
fische Vergabekriterien entwickelt, die insbesondere kontro-
verse Geschaftspraktiken ausschlieBen und sektorspezifische
Risikothemen berticksichtigen.

Dariliber hinaus gehort die Helaba, gemeinsam mit Gber 170
Sparkassen und drei anderen Landesbanken, zu den Erst-
unterzeichnern der Selbstverpflichtung der deutschen Spar-
kassenorganisation fir klimafreundliches und nachhaltiges
Wirtschaften.



Der Helaba-Konzern wird regelmaRig von Nachhaltigkeits-
Rating-Agenturen hinsichtlich seiner Nachhaltigkeitsleistung
bewertet. Die Ratings sind ein zentrales Element bei der Analyse
und Weiterentwicklung des Nachhaltigkeitsprofils. Die Helaba
entwickelt ihr Instrumentarium des Nachhaltigkeitsmanage-
ments stetig weiter, um eine kontinuierliche Verbesserung der
externen Einschatzung zu erzielen.

Bei allen relevanten Nachhaltigkeits-Rating-Agenturen erreicht
der Helaba-Konzern ein stabiles Rating im oberen weltweiten
Branchendurchschnitt und im oberen Mittelfeld der Vergleichs-
gruppe deutscher (Landes-)Banken. Diese Einstufungen wurden
im aktuellen Rating-Prozess bestatigt. Um eine Risikokategorie
verbessert hat sich die Einschatzung der Rating-Agentur Sus-
tainalytics. Damit festigt der Helaba-Konzern seine Wettbe-
werbsposition im Bereich Nachhaltigkeit und baut sein Nach-
haltigkeitsprofil konsequent weiter aus.

Mitarbeitende

= Personalstrategie
Die Grundsatze der Personalarbeit der Helaba leiten sich aus
der Geschiftsstrategie ab. Sie berticksichtigen dabei die ge-
sellschaftlichen, wirtschaftlichen und regulatorischen Ent-
wicklungen. Die Kernaufgaben sind beispielsweise das stra-
tegie- und bedarfsorientierte Beschaffen geeigneter
Mitarbeitender, das Bereitstellen professioneller Serviceleis-
tungen und attraktiver Vergiitungs- und Nebenleistungen
wie einer betrieblichen Altersversorgung sowie eine nachhal-
tig ausgerichtete Personalentwicklung mitihrem Nachwuchs-
und Potenzialmanagement. Weiterhin legt die Helaba einen
besonderen Fokus auf Gesundheitsmanagement, die Ent-
wicklung ihrer Unternehmenskultur und ein Diversity Ma-
nagement. Verschiedene Kennzahlen wie beispielsweise eine
geringe Fluktuationsrate, die Dauer der durchschnittlichen
Betriebszugehorigkeit und ein niedriger Krankenstand be-
statigen die Zufriedenheit und das hohe Engagement der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

= Vergitungsgrundsatze
Die Geschdftsstrategie und die Risikostrategie definieren die
Handlungsspielraume fiir die Beschaftigten. Daran ausge-
richtet ist auch das Vergiitungssystem. In der Vergiitungs-
strategie und den Vergiitungsgrundsdtzen hat die Helaba
den Zusammenhang zwischen Geschéftsstrategie, Risikostra-
tegie und Verglitungsstrategie — unter Beriicksichtigung der
Unternehmenskultur — geregelt. Die Vergiitungsstrategie
beriicksichtigt die Erfuillung der Zielvorgaben aus der opera-
tiven Planung bei der Ermittlung eines Gesamtbankbudgets
und der Zuordnung der Budgets fiir die variable Vergiitung
auf Bereichsebene. Der Bezug zwischen Verglitungsstrategie

und strategischen Zielen der Geschéftsbereiche ist somit si-
chergestellt. Bei den Corporate-Center-Bereichen orientiert
sich die Zuordnung von Bereichsbudgets am Ergebnis der
Gesamtbank und an der Erreichung qualitativer Ziele. Durch
dieses Vorgehen wird ausgeschlossen, dass bei einzelnen
Beschaftigten Anreize zur Eingehung unverhdltnismafRig
hoher Risiken entstehen. Die Festgehdlter orientieren sich an
den Markterfordernissen.

Nachhaltige Personalentwicklung

Die Helaba investiert in die Weiterbildung ihrer Beschaftigten
nicht nur mit Blick auf aktuelle Qualifizierungsbedarfe, son-
dern auch auf zukiinftige Geschéftsanforderungen. Entspre-
chend nachhaltig sind die Prozesse aufgestelit: Ein regel-
maRiger, strukturierter Dialog zwischen Fiihrungskraft und
Beschaftigten schafft Transparenz in der Arbeitsbeziehung
und bietet neben Zielklarheit auch den Raum, tiber Entwick-
lungsmoglichkeiten zu sprechen. Fiir die Umsetzung geeig-
neter MaBnahmen steht allen Mitarbeitenden ein bedarfs-
gerecht aufgestelltes Angebot an internen Seminaren zur
fachlichen, personlichen, sozialen und methodischen Ent-
wicklung zur Verfiigung. Hinzu kommen externe Trainings-
angebote sowie bei entsprechender Passung Férdermoglich-
keiten bei berufsbegleitenden Studiengangen oder
Zertifikatskursen. Orientiert am bankinternen Lebensphasen-
modell erhalten Mitarbeitende in unterschiedlichen berufli-
chen Phasen fiir sie passende MaRnahmen, damit sie lang-
fristig im Unternehmen leistungsfahig bleiben und sich
gemal ihrem Potenzial entwickeln kdnnen.

Nachwuchs- und Potenzialmanagement

Die demografische Entwicklung und die weiterhin fortschrei-
tende Digitalisierung nehmen langfristig betrachtet auf die
Wettbewerbsfdhigkeit der Helaba Einfluss. Entsprechend
bedeutsam ist die Rekrutierung, Entwicklung und Bindung
von Nachwuchs- und Potenzialkrédften. Mit ihren Berufsaus-
bildungs- und Traineeprogrammen sowie Praktika fiir Studie-
rende bietet die Helaba Berufseinsteigerinnen und -einstei-
gern die Moglichkeit, die Praxis des Bankgeschafts kennen
zu lernen und sich Basiskompetenzen anzueignen. Um die
junge Zielgruppe zu erreichen, wird in der Rekrutierung auf
einen verstarkten Einsatz digitaler Medien geachtet. Auch die
Entwicklung interner Potenzialkrafte ist der Helaba ein Anlie-
gen, um die Grundlage fiir eine Karriere zu Fachspezialistin-
nen und -spezialisten sowie Fuhrungskraften zu legen. So
erhalten sie auf Basis ihrer Starken und Lernfelder eine ziel-
gerichtete Entwicklung und kdnnen sich entweder individuell
oder im Rahmen eines Potenzialférderprogramms auf zu-
kiinftige Aufgaben mit erhéhter Verantwortung systematisch
vorbereiten.
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COVID-19-Krise

= Gesundheitsmanagement

Mitihrem betrieblichen Gesundheitsmanagement und einem
Betriebssportprogramm leistet die Helaba einen Beitrag, die
korperliche und psychische Gesundheit ihrer Beschaftigten
zu erhalten sowie ein Bewusstsein fiir eine gesunde Lebens-
weise zu vermitteln. Hinzu kommt ein ,Employee Assistance
Program®“, eine Mitarbeiter- und Fiihrungskrafteberatung, die
bei beruflichen, familiaren, gesundheitlichen oder anderen
personlichen Fragestellungen in Anspruch genommen wer-
den kann. Wdhrend der COVID-19-Pandemie sorgte die
Helaba 2020 zum gesundheitlichen Schutz ihrer Beschaftig-
ten fir eine rasche Verlagerung der meisten Arbeitspldtze ins
Homeoffice und unterstiitzte die Mitarbeitenden dort mit
virtuellen Bildungsangeboten fiir ein gesundes Arbeiten.

Transformationsbegleitung

Das unternehmensweite Transformationsprojekt ,Scope —
Wachstum durch Effizienz“ hat zum Ziel, sowohl die Zukunfts-
fahigkeit der Helaba zu sichern als auch Freirdume fiir Neues
zu schaffen. Hierfiir werden verschiedene Wachstumsinitia-
tiven, das Vorantreiben der Digitalisierung und die Verande-
rung der Unternehmenskultur im Rahmen von ,Helaba in
Bewegung“ zusammengefiihrt. Hier ist das Ziel die Weiter-
entwicklung der Unternehmenskultur hin zu neuen Arbeits-
weisen, Prozessen und Formen der Zusammenarbeit. Unter
dem Stichwort ,New Work@Helaba* definiert die Helaba
aulRerdem den Rahmen ihrer zukiinftigen Arbeitswelt: Mit
dem Bezug des Helaba Campus, eines neuen Biirogebdudes
am Standort Offenbach, ist fur die Halfte der Beschaftigten
der Helaba der Grundstein gelegt, Zusammenarbeit anlass-
bezogener zu gestalten und Kommunikationswege zu ver-
kiirzen. Mit der 2020 gestarteten bankweiten Einfiihrung
mobiler Technik wird zudem wichtige Infrastruktur fir die
Arbeit im Homeoffice bereitgestellt, so dass konzentriertes
Arbeiten und virtuelle Teamarbeit gut gelingen kdnnen. Bei
all diesen Transformationsvorhaben nimmt der Personalbe-
reich als Berater und Partner in der Umsetzung fiir Mitarbei-
tende und Fiihrungskréfte eine zentrale Rolle ein und sorgt
dartber hinaus fir ein unterstiitzendes Change Manage-
ment.

Diversity Management

Die Helaba arbeitet konsequent an Rahmenbedingungen,
damit eine Vereinbarkeit von Beruf und Familie gelingen
kann. Dazu gehdren unter anderem ein Angebot von Kinder-
betreuungsplatzen sowie der Einsatz flexibler Arbeitsformen
und Zeitmodelle. Dariiber hinaus setzt sie auf die Umsetzung
von MaBRnahmen im Rahmen eines Diversity Managements.
Frauen stehen dabei in einem besonderen Fokus der Férde-
rung: So sollen im Rahmen einer freiwilligen Verpflichtung

perspektivisch tiber 30 % aller Fiihrungskréftepositionen mit
Frauen besetzt werden. Unterstiitzung erhalten sie dabei
tber speziell fiir Frauen aufgelegte Seminare und ein geeig-
netes Mentoring.

COVID-19-Krise

Durch die COVID-19-Krise, die bereits jetzt als bedeutendste
Wirtschaftskrise der letzten Jahrzehnte gilt, haben sich die Rah-
menbedingungen fiir Kreditinstitute grundsatzlich verandert.
Gerade in den ersten Monaten der Pandemie kam es zu einem
starken Anstieg der Verunsicherung sowie der Volatilitat an den
Kapitalmarkten.

Die Pandemielage dirfte sich 2021 durch die zunehmenden
Impfungen allmédhlich entspannen. Nach einem nochmals wirt-
schaftlich schwierigen Jahresstart sollte ab Friihjahr ein deutli-
cher Aufschwung der Weltwirtschaft einsetzen.

= Qperative Stabilitat in der Pandemie

Die Helaba hat sich operativ an die neuen Erfordernisse an-
gepasst und innerhalb kurzer Zeit die Remotefdhigkeit der
Beschéftigten hergestellt. Mit dem Auftreten der ersten In-
fektionsfalle in Deutschland im Januar 2020 hat die Helaba
begonnen, die dafiir vorgesehenen Business-Continuity-
Prozesse schrittweise in Kraft zu setzen. Wahrend der be-
hordlichen Beschréankungen im ersten und zweiten Lockdown
wurden diese vollumfénglich implementiert. Die operative
Stabilitdt der Prozesse wird laufend tiberwacht. Die Prozesse
laufen durchgehend stabil. Auch bei Tochtergesellschaften
wurden geeignete SchutzmaBnahmen eingefuihrt. Die Pro-
zesse der Tochter laufen stabil. Die Leistungsfahigkeit der
Outsourcingdienstleister und die operative Stabilitdt ihres
Geschéftsbetriebs werden ebenfalls planmaRig Giberwacht;
es sind keine wesentlichen Leistungseinschrankungen er-
kennbar.

= Wirtschaftliche Auswirkungen durch die Pandemie
Die Liquiditatssituation der Helaba-Gruppe ist insgesamt
unverdndert stabil. Die LCR-Quote der Helaba-Gruppe lag
durchweg deutlich oberhalb der Risikotoleranz von 120 %
beziehungsweise der Mindestquote von 100 %. Die LCR fir
die Helaba-Gruppe liegt zum 31. Dezember 2020 bei 201,6 %
(31. Dezember 2019: 225,3 %). Im Zuge der Entfaltung der
COVID-19-Pandemie waren im Marz verstarkt Ziehungen von
Kreditlinien durch Unternehmenskunden zu beobachten. In
vielen Fallen wurden diese Mittel jedoch zeitgleich auf Konten



der Helaba wieder angelegt. Zusétzliche Liquiditdtsreserven
wurden mobilisiert. Weiterhin wurde wahrend der Krise die
Auswirkung des Kreditneugeschifts auf die Liquiditatssitua-
tion verstarkt tiberwacht. Im Zuge der Entspannung an den
Geld- und Kapitalmarkten und der LiquiditdtsmalBnahmen
der EZB konnte auch diese Mallnahme stufenweise zuriick-
gefuihrt werden.

Die harte Kernkapitalquote (Common Equity Tier 1, CET1-
Quote) der Helaba-Gruppe liegt zum 31. Dezember 2020 mit
14,7 % oberhalb des Jahresendwerts 2019 von 14,2 %. Die
risikogewichteten Aktiva (RWA) liegen dabei auf dem Niveau
des Jahresendwerts 2019, die Verbesserungen in der
Kapitalquote resultieren aus einem Anstieg des harten Kern-
kapitals. Die Kapitalposition der Helaba-Gruppe lag auch im
Verlauf des Jahres 2020 durchgehend oberhalb der auf-
sichtsrechtlichen Anforderungen auf einem auskémmlichen
Niveau und bewegte sich oberhalb der im Sanierungsplan
gesetzten Schwellwerte. Auch unter Beriicksichtigung der
zwischenzeitlich verschérften Stress-Szenarien erfullt die
Helaba-Gruppe alle aufsichtsrechtlichen Vorgaben.

Die weitere Entwicklung aller relevanten Parameter wird vom
Vorstand intensiv Giberwacht. Dazu wurden zeitweise zusdtz-
liche Reportingprozesse aufgesetzt und weitere Risikoma-
nagementmaBnahmen ergriffen. Fiir weitere Details verwei-
sen wir auf den Risikobericht.

Weitere wirtschaftliche Auswirkungen sind im Kapitel ,,Er-
trags-, Finanz- und Vermégenslage* des Lageberichts sowie
in Anhangangabe (37) des Konzernabschlusses dargestellt.

Férder- und Durchleitungsgeschaft

Im Auftrag des Landes Hessen unterstitzt die WIBank hes-
sische Unternehmen in dieser fur die Wirtschaft kritischen
Situation mit spezifischen Férderprogrammen. Kleinen und
mittleren Unternehmen, Start-ups sowie Freiberuflern und
Selbststandigen stehen verschiedene Hilfen in Form von
(Treuhand-)Darlehen, Krediten, Zuschissen, Beteiligungen
und Burgschaften zur Verfiigung.

Seit Madrz 2020 haben insgesamt tiber 7.600 hessische Un-
ternehmerinnen und Unternehmer von der WIBank Forder-
zusagen in Hohe von 236 Mio. € erhalten, um die wirtschaft-
lichen Folgen der COVID-19-Krise abzumildern. Der Grof3teil
der Férderzusagen konnte dabei mit einem Volumen von
221 Mio.€in dem Programm ,Hessen-Mikroliquiditdt®, einem
Direktdarlehen der WIBank, realisiert werden. Auf die , Liqui-
ditatshilfe fur kleine und mittlere Unternehmen in Hessen*
entfallen weitere 15 Mio. €. Zudem wurden Start-ups und

kleine mittelstandische Unternehmen uber die zur WIBank
gehorende Beteiligungs-Managementgesellschaft Hessen
mbH (BMH) mit Liquiditdtsbeteiligungen in Hohe von insge-
samt rund 8,6 Mio. € unterstiitzt, um ihre Eigenkapitalbasis
zu starken.

Ergdnzend wurde mit dem ,HessenFonds fiir Wirtschafts-
stabilisierungsmafRnahmen* ein Corona-Hilfsprogramm auf-
gelegt, das sich vor allem an den Mittelstand und diejenigen,
die bislang noch keine Hilfe in Anspruch nehmen konnten,
richtet.

In der im Dezember 2020 angelaufenen Férderung von Gas-
tronomiebetrieben wurden bereits tiber 600 Antrage fir In-
vestitionszuschiisse in Hohe von rund 1 Mio. € bewilligt.

Zur Unterstiitzung der Krankenhduser in Hessen wurden Aus-
gleichszahlungen von insgesamt rund 770 Mio. € aufgrund
von Sonderbelastungen durch die COVID-19-Krise sowie fiir
die Einrichtung von zusétzlichen intensivmedizinischen Be-
handlungskapazitaten mit maschineller Beatmungsmaglich-
keit geleistet.

Weitere Férderprogramme zur Férderung von Sportvereinen
wie auch zur Sicherstellung der kulturellen Infrastruktur wur-
den realisiert. Zusatzliche MalRnahmen befinden sich in Um-
setzung.

In der Funktion des Durchleitungsinstituts unterstiitzt die
Helaba seit dem 23. Mdrz 2020 die Sparkassen-Finanzgruppe
in Hessen und Thiringen bei der Umsetzung der Corona-
Hilfe-Férderprogramme der Refinanzierungsinstitute (unter
anderem KfW), beispielsweise durch Beratung hinsichtlich
der Auswahl der Férderprogramme sowie durch Bereitstel-
lung von Informationen zu Voraussetzungen, Erfordernissen
und Vorgaben der Refinanzierungsinstitute und zur Bearbei-
tung und Abwicklung der Férderkreditantrage nebst der
nachgelagerten Bestandsprozesse. Bis Ende Dezember 2020
wurden insgesamt 2.939 Antrdge fiir Corona-Hilfe-Forder-
programme mit einem Gesamtvolumen von ca. 910 Mio. €
durchgeleitet.
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COVID-19-Krise
Wirtschaftsbericht

= Regulatorische Erleichterungen

Mit Schreiben vom 30. Marz 2020 hatte die EZB gegeniiber
der Helaba-Gruppe aufgrund von COVID-19 alle in Aufsichts-
beschlissen und aufsichtlichen Schreiben gesetzten Fristen
grundsatzlich um sechs Monate verlangert.

Die EZB sieht aufgrund der auRergewdhnlichen Umsténde
von COVID-19 das Vorhalten der Saule-11-Kapitalanforderung
in 2020 nicht wie bisher ausschlieRlich in hartem Kernkapital,
sondern zum Teil in Form von zusatzlichem Kernkapital und
Erganzungskapital vor. Die Saule-l1-Kapitalanforderung liegt
insgesamt unverdndert bei 1,75 %. 0,98 % sind als hartes
Kernkapital, 0,33 % als zusatzliches Kernkapital AT1 und
0,44 % als Ergdanzungskapital vorzuhalten.

Auch das Single Resolution Board (SRB) hat gegeniiber der
Helabaim Zusammenhang mit der Abwicklungsplanung aus-
gewahlte Lieferfristen verlangert.

Des Weiteren haben die Standardsetzer aufgrund von COVID-
19 unter anderem Konsultationen verldangert sowie die Ver-
offentlichung finaler Dokumente und Anwendungszeitpunkte
neuer regulatorischer Anforderungen auf spatere Termine
verschoben.

Der geplante EBA-Stresstest 2020 vom 31. Januar bis 31. Juli
2020 wurde auf das Jahr 2021 verschoben. Stattdessen
wurde eine zusatzliche EU-weite Transparenziibung durch-
gefuihrt, deren Ergebnisse von der Europaischen Bankenauf-
sichtsbehdrde (EBA) am 8. Juni 2020 veréffentlicht wurden.
Der EBA-Stresstest 2021 wurde im Januar 2021 gestartet
und endet mit der Veréffentlichung der Ergebnisse durch die
EBA am 31. Juli 2021.

Mit Uberarbeitung der CRR macht die Helaba von der Rege-
lung des Art. 473a CRR Gebrauch und hat die Anwendung der
IFRS-9-Ubergangsregelungen fiir den dynamischen Ansatz
gegeniiber der EZB beantragt. Die Genehmigung der EZB
wurde der Helaba am 19. Mai 2020 erteilt, die Erstanwendung
der Ubergangsregelung erfolgt damit erstmals fiir den
30.Juni 2020.

Kunden

Die Helaba steht fiir langfristige und vertrauensvolle Kunden-
beziehungen auch in schwierigen Zeiten. Die Helaba unter-
stutzt ihre Kunden im Rahmen ihres Dienstleistungs- und
Beratungsangebots auch bei der Mittelaufnahme tber den
Kapitalmarkt.

Trotz der hohen Qualitdt des Kreditportfolios und einer sehr
niedrigen Quote notleidender Kredite (NPL-Quote) in der
Helaba-Gruppe von nur 0,54 % zum Jahresende 2020 sind
krisenbedingt auch Anfragen zu Stundung und Tilgungsaus-
setzung von Kunden eingegangen. In diesem Zusammen-
hang wurde von der Helaba ab Mitte M&rz 2020 eine geson-
derte Watchlist gefiihrt, um die durch die COVID-19-Krise
besonders betroffenen Kunden und Transaktionen unter eine
noch engere Beobachtung zu stellen. Sie wurde im weiteren
Jahresverlaufin die reguldre Watchlist der Helaba tberfiihrt.
Die Unternehmenskunden der Helaba fragen auch staatliche
Unterstiitzungsprogramme an. Hier bindet die Helaba For-
derprogramme in ihr Angebot an die Kunden entsprechend
ein. Weitere Angaben zu Kreditrisiken sind im Risikobericht
und in Anhangangabe (37) des Konzernabschlusses darge-
stellt.
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Gesamtwirtschaftliche und branchenbezogene
Rahmenbedingungen in Deutschland

Das Jahr 2020 war durch die COVID-19-Pandemie geprégt, die
zu einer schweren Rezession in Deutschland fiihrte. Das Brutto-
inlandsprodukt sank kalenderbereinigt um 5,3 %. Wegen der
hoheren Zahl an Arbeitstagen ist die tatsachliche Wirtschafts-
leistung um 5 % zuriickgegangen. Die privaten Konsumausga-
ben schrumpften 2020 um 6 %. Hingegen hat der Staat seine
Konsumausgaben um 3,4 % erhoht. Deutlich sanken die Aus-
ristungsinvestitionen. Im Frithjahr haben GrenzschlieBungen
und Lockdowns in vielen Exportdestinationen Deutschlands zu
erheblichen Stérungen der Lieferketten und zu einem Einbruch
im AuRenhandel gefiihrt. Seit Herbst erholt sich die Industrie
trotz Pandemie. Als Stabilisator erweist sich die deutsche Bau-
tatigkeit, vor allem bei Wohnungen. Der Anstieg des
Bruttoinlandsprodukts im dritten Quartal wurde vom Lockdown
im vierten Quartal unterbrochen. Die SchlieBung vieler Dienst-
leister und des Einzelhandels wirkten sich gegen Jahresende
erneut negativ aus.

Das erste Quartal 2021 wird aufgrund der fortgesetzten Ein-
schrankungen voraussichtlich schwach ausfallen. Mit einer Er-
holung ist ab Frithjahr zu rechnen, so dass das deutsche Wirt-
schaftswachstum 2021 insgesamt 3,7 % erreichen diirfte. Durch
die temporare Senkung der Umsatzsteuer im zweiten Halbjahr
und niedrige Energiekosten belief sich die Inflationsrate 2020
auf nur 0,5 %. Wieder h6here Steuersdtze und ein jahresdurch-
schnittlicher Olpreis um die 60 US-Dollar pro Barrel werden
2021 preistreibend wirken, so dass sich die Inflationsrate in
Deutschland auf knapp 2 % erhoht.

Durch die standige Fortentwicklung der Informationstechnolo-
gie werdenimmer mehr Bereiche der Wirtschaft digitalisiert. Fiir
Finanzdienstleister entstehen neue Wege des Kundenzugangs,
des Datenaustauschs mit dem Kunden und des Angebots von
Produkten Giber Online- und mobile Kandle. Die COVID-19-Krise
hat diesen Trend noch weiter verstarkt und auch die Bereitschaft
zur Nutzung digitaler Services bei allen Parteien deutlich erhoht.

Im Privatkundengeschéft haben Direktbanken, Filialbanken und
immer mehr auch Internetunternehmen, die keine Banken sind
(so genannte FinTechs), teilweise im Wettbewerb, teilweise in
Kooperation neue Kommunikations- und Absatzwege erschlos-
sen. In immer starkerem Mal3 riickt nun auch das Geschéft mit
Firmen- und Immobilienkunden und institutionellen Anlegern
in den Fokus. Derivateplattformen ermdglichen bereits seit Ian-

gerem den Abschluss von Wahrungs-Hedges mittels standardi-
sierter Prozesse, Kreditportale vermitteln kleinen und mittleren
Firmenkunden Finanzierungen durch Banken oder direkt durch
institutionelle Investorinnen und Investoren, Banken analysie-
ren ihre Kundendaten, um Wege zum effektiveren Produktan-
gebot zu finden. Weltweit wird die Blockchain-Technologie wei-
terentwickelt, um neue, schnellere und kostensparende Wege
zum Austausch von Daten zu finden — neben der AuRenhandels-
finanzierung sind in der jlingeren Vergangenheit auch verstarkt
digitale Zahlungen auf Blockchain-Basis in den Fokus gertickt.
So sind nach jungen, innovativen Unternehmen vermehrt auch
etablierte Unternehmen, Banken und Aufsichtsbehérden auf die
Vorteile, aber auch negative makrookonomische Implikationen
bei der Nutzung solcher alternativen Zahlungsmittel aufmerk-
sam geworden. Hier besteht aus Sicht der Helaba deutliches
Potenzial fir nachhaltige Verdnderungen, weshalb sich die
Helabain 2020 unter anderem an der Arbeitsgruppe ,,Program-
mierbares Geld“, unter der Leitung des Bundesfinanzministeri-
ums und der Deutschen Bundesbank, beteiligt hat.

Am 31.Januar 2020 ist GroRbritannien aus der EU ausgetreten.
Mit dem am 30. Dezember 2020 unterzeichneten und am 1. Ja-
nuar 2021 vorlaufig in Kraft getretenen Handels- und Koopera-
tionsabkommen zwischen der Europdischen Union und dem
Vereinigten Konigreich konnte der ,,No-Deal-Brexit* verhindert
werden. Die Helaba hat in diesem Zusammenhang bereits im
Jahr 2018 furihre Niederlassung in London gegeniiber den bri-
tischen Aufsichtsbehorden einen Antrag auf Errichtung einer
Drittlandniederlassung gestellt. Bis zur Genehmigung fallt die
Niederlassung London unter das vom britischen Finanz- und
Wirtschaftsministerium erlassene ,Temporary Permissions Re-
gime“. Dabei handelt es sich um eine Regelung zur befristeten
Weitergeltung der so genannten Passport Rights, die zur Aus-
tibung von Bankgeschaften in GroBbritannien erforderlich sind.

Bei den aufsichtsrechtlichen Rahmenbedingungen ergaben sich
folgende wesentliche Entwicklungen:

= EZB-Aufsicht (Single Supervisory Mechanism, SSM)
Die Helaba-Gruppe (im Sinne des KWG und der CRR) mit den
verbundenen Tochterinstituten Frankfurter Sparkasse und
Frankfurter Bankgesellschaft (Deutschland) AG gehdrt zu den
als ,bedeutend” eingestuften Instituten, die unter der direk-
ten Aufsicht der EZB stehen. Mit Schreiben vom 10. Dezem-
ber 2019 hat die EZB der Helaba-Gruppe das Ergebnis des
aufsichtsrechtlichen Uberpriifungs- und Bewertungsprozes-
ses (Supervisory Review and Evaluation Process, SREP) mit-
geteilt. Die hieraus resultierende mindestens vorzuhaltende
harte Kernkapitalquote setzt sich aus der Sdule I, Mindestka-
pitalanforderung, der Saule I, Kapitalanforderung, und den
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Kapitalpuffern zusammen. Unter Berticksichtigung der aktu-
ellen Situation zum 30. Juni 2020 (EZB-Entscheidung, siehe
oben) belauft sich die mindestens vorzuhaltende harte Kern-
kapitalquote auf 8,75 %.

= Risikoreduzierungsgesetz

Mit dem Gesetz zur Reduzierung von Risiken und zur Stér-
kung der Proportionalitdt im Bankensektor (Risikoreduzie-
rungsgesetz — RiG) wird das im Juni 2019 verabschiedete
EU-Bankenpaket (insbesondere die Capital Requirements
Directive V, CRD V, und die Bank Recovery and Resolution
Directive Il, BRRD I1) in nationales Recht umgesetzt. Bei dem
RiG handelt es sich um ein Mantelgesetz, mit dem insgesamt
13 deutsche Gesetze (iberarbeitet werden. Erganzungen und
Anpassungen erfolgen im Wesentlichen im Kreditwesenge-
setz (KWG) und im Sanierungs- und Abwicklungsgesetz
(SAG). Das RiG wurde am 14. Dezember 2020 im Bundesge-
setzblatt veroffentlicht, die meisten Regelungen sind am 28.
beziehungsweise am 29. Dezember 2020 in Kraft getreten,
die restlichen Regelungen folgen am 28. Juni 2021 und 1. Ja-
nuar 2023. Die hierfiir notwendigen MaBnahmen in der
Helaba befinden sich in fristgerechter Umsetzung.

= EU-Aktionsplan ,Financing Sustainable Growth*

Im Juni 2020 wurde die Taxonomie-Verordnung als wesent-
liches Element des EU-Aktionsplans in Kraft gesetzt. Die
Taxonomie-Verordnung legt als zentraler Baustein des
Aktionsplans verbindlich fest, wann eine Wirtschaftstatigkeit
nachhaltig ist. Sie soll Investoren als Leitlinie dienen, mit wel-
chen Investitionen 6kologisch nachhaltige Wirtschaftstatig-
keiten finanziert werden, und ein ,,Green Washing*“ verhin-
dern. Weitere Delegierte Rechtsakte aus dem Aktionsplan
werden flr Mitte 2021 erwartet.

= EZB-Leitfaden zu Klima- und Umweltrisiken

Die EZB hat nach abgeschlossener Konsultation am 27. No-
vember 2020 die endgiiltige Fassung ihres Leitfadens zu
Klima- und Umweltrisiken veréffentlicht, in dem sie ihre Er-
wartungen an das Risikomanagement und die Offenlegung
von Nachhaltigkeitsrisiken formuliert. Der EZB-Leitfaden soll
den als bedeutend eingestuften Instituten eine Orientierung
geben, wie sie die Klima- und Umweltrisiken in ihre Gover-
nance- und Risikomanagementstrukturen einbinden kénnen
und diese bei der Festlegung und Umsetzung ihrer Ge-
schéftsstrategie beriicksichtigen sollen. Im weiteren Prozess
wird die EZB die Banken 2021 zu einer Selbsteinschdtzung
anhand der Empfehlungen auffordern und sie in den aufsicht-
lichen Dialogen thematisieren. Weiterhin beabsichtigt die
EZB, Klimarisiken zum Schwerpunktthema des 2022 stattfin-
denden aufsichtlichen Stresstests zu machen. Die Helaba

analysiert den sich aus dem EZB-Leitfaden und dem EU-
Aktionsplan ergebenden Handlungsbedarf und ist im Hin-
blick auf Auslegungs- und Umsetzungsfragen im Austausch
mit den in den kreditwirtschaftlichen Verbdnden organisier-
ten Instituten.

= Mindestanforderungen an das Risikomanagement (MaRisk)
Im Oktober 2020 startete die Konsultation der sechsten
MaRisk-Novelle. Hierdurch sollen insbesondere die drei
EBA-Leitlinien tiber das Management notleidender und ge-
stundeter Risikopositionen, zu Auslagerungen sowie fiir das
Management von Informations- und Kommunikationstech-
nologie-(IKT-) und Sicherheitsrisiken umgesetzt werden. Die
Aufsicht plant, die finale MaRisk-Novelle bis Ende des ersten
Quartals 2021 zu veréffentlichen. Hinsichtlich méglicher Um-
setzungsfristen wird sich die Aufsicht erst zu einem spateren
Zeitpunkt dulern.

Geschiftsverlauf

Das Marktumfeld im Bankgeschaft wurde 2020 maf3geblich von
der COVID-19-Pandemie gepragt. Das Abschlussvolumen im
mittel- und langfristigen Neugeschift (ohne das wettbewerbs-
neutrale Fordergeschaft der WIBank) im Konzern hat sich mit
17,6 Mrd.€(2019: 21,5 Mrd. €) unter Vorjahresniveau entwickelt.
Die Forderungen an Kunden (zu fortgefiihrten Anschaffungskos-
ten bewertete finanzielle Vermdégenswerte) blieben nahezu un-
verandert bei 113,9 Mrd. € (31. Dezember 2019: 113,7 Mrd. €).
Hinzu kommen 6,0 Mrd. € (31. Dezember 2019: 5,7 Mrd. €) For-
derungen an Sparkassen (zu fortgefiihrten Anschaffungskosten
bewertete finanzielle Vermégenswerte). Die Fokussierung der
Kreditvergabe auf Kerngeschéftsfelder und die Sparkassen als
Verbundpartnerinnen entspricht der kundenorientierten Aus-
richtung des Geschaftsmodells der Helaba.

Auch im Refinanzierungsgeschaft hat sich die COVID-19-Pan-
demie stark ausgewirkt. Nach einem positiven Jahresbeginn
verursachte der COVID-19-Ausbruch in den Monaten Marz und
April massive Verwerfungen an den Geld- und Kapitalmarkten.
Diese Entwicklung wurde durch weltweite geldpolitische MaR-
nahmen der Zentralbanken sowie umfangreiche Férderpro-
gramme von Nationalstaaten in den Folgemonaten wieder ge-
mildert. Insbesondere die Verbesserung der Konditionen fir
den Langfrist-Tender 11l der EZB (,,targeted longer-term refinan-
cing operations® 11l — TLTRO I11) im Juni hat das Refinanzie-
rungsumfeld fur Finanzinstitute maBgeblich beruhigt. Das ne-
gative Zinsumfeld hat sich im Jahresverlauf weiter vertieft, das
allgemeine Zinsniveau markierte in der Eurozone im Jahresver-
lauf neue historische Tiefststande. Im Laufe des zweiten Halb-
jahres setzte eine Normalisierung der Marktbedingungen ein
und das Jahr 2020 endete auf dhnlichen Spread-Niveaus wie das



Vorjahr. Der mittel- und langfristige Refinanzierungsbedarf
des Helaba-Konzerns konnte im Jahr 2020 problemlos erfillt
werden.

Fiir die Helaba wurden unter Einbeziehung der Tender-Ziehung
in Hohe von 8,0 Mrd. € mittel- und langfristige Refinanzierungs-
mittel in Hohe von rund 22,5 Mrd. € (2019: 18,0 Mrd. €) aufge-
nommen. Das ungedeckte Refinanzierungsvolumen betrug
dabeirund 12,4 Mrd. € (2019: 11,3 Mrd. €). Die Pfandbriefemis-
sionen beliefen sich insgesamt auf 5,9 Mrd. € (2019: 6,7 Mrd. €),
wovon circa 55 % auf 6ffentliche Pfandbriefe und 45 % auf Hy-
pothekenpfandbriefe entfielen. Darin enthalten sind 3,8 Mrd. €
»,Own Use“-Pfandbriefe zur Hinterlegung bei der EZB fiir den
TLTRO lll. Eine weitere Ziehung im Rahmen des TLTRO Il im
September liber 8,0 Mrd. € diente auch der Ertragsoptimierung.
Trotz des vertieften Niedrigzinsumfelds lag der Absatz von Re-
tail-Emissionen, die iber das Vertriebsnetz der Sparkassen plat-
ziert wurden, bei einem Volumen von 2,0 Mrd. € (2019:
2,6 Mrd.€). Durch die Kundeneinlagen im Retail-Geschéft inner-
halb des Konzerns, insbesondere tiber das Tochterinstitut Frank-
furter Sparkasse, wird die Refinanzierungsbasis wie in den Vor-
jahren weiter diversifiziert. Des Weiteren hat die Frankfurter
Sparkasse mit 1,4 Mrd. € an den Tender-Fazilitdten der EZB
(TLTRO I111) teilgenommen. Dariiber hinaus betrug das mittel-
und langfristige Passivneugeschaft der WIBank knapp
2,4Mrd. €.

Die Cost-Income-Ratio des Helaba-Konzerns liegt zum Stichtag
31.Dezember 2020 bei 73,5 %, nach 71,6 % zum 31.Dezember
2019 (Vorjahreszahl korrigiert; siehe Anhangangabe (1)). Sie
liegt damit geringfiigig liber dem Zielkorridor (Ziel 2020:
<70%). Die Eigenkapitalrentabilitat sank auf 2,6 % (31.Dezem-
ber2019: 6,1 % (Vorjahreszahl korrigiert; siehe Anhangangabe
(1))) und liegt damit aufRerhalb des Zielkorridors von 5 bis 7 %.

Die harte Kernkapitalquote (CET1-Quote) des Helaba-Konzerns
zum 31. Dezember 2020 betragt 14,7 % (31. Dezember 2019:
14,2 %) und die Gesamtkapitalquote 19,1 % (31. Dezember
2019: 19,0 %). Die Helaba verfiigt damit tiber eine komfortable
Eigenmittelausstattung und erfullt alle derzeit bekannten auf-
sichtsrechtlichen Anforderungen.

Fir Kapitalinstrumente, die bisher als aufsichtsrechtliches Kern-
kapital anerkannt sind, die zukiinftigen Anforderungen an Kern-
kapital aber nicht mehr erfiillen, sieht die CRD IV eine Uber-
gangsfrist bis Ende 2021 vor. Dies betrifft bei der Helaba
unverandert stille Einlagen in H6he von nominal 518 Mio. €.

Zum Stichtag 31.Dezember 2020 betrédgt die Leverage Ratio der
Helaba-Gruppe 4,8 % (31. Dezember 2019: 4,5 %) und liegt
damit tiber der vorgesehenen Mindestmarke von 3,0 %.

Die LCR fir die Helaba-Gruppe liegt zum 31.Dezember 2020 bei
201,6 % (31.Dezember 2019: 225,3 %).

Die NPL-Quote der Helaba-Gruppe (gemdR EBA Risk Indicator
Code AQT 3.2) betrdgt zum 31.Dezember2020 0,54 % (31.De-
zember 2019: 0,44 %). Damit unterschreitet die Helaba wie im
Vorjahr denim Rahmen des EBA Risk Dashboards veréffentlich-
ten und im europdischen Vergleich sehr niedrigen deutschen
Durchschnitt von 1,3 % (per 30. Juni 2020).

Per31.Dezember 2019 lag die MREL-Quote der Helaba-Gruppe
bei 61,6 %, bezogen auf RWA, und 20,1 %, bezogen auf TLOF.
Der MREL-Bestand liegt damit deutlich tiber der seitens der zu-
standigen Abwicklungsbehdrde festgelegten MREL-Anforde-
rung von 8,94 %, bezogen auf TLOF.

Ein zentrales strategisches Handlungsfeld der Helaba ist es, ihre
Kunden bei der Transformation in eine nachhaltige Zukunft ziel-
gerichtet zu unterstiitzen, insbesondere durch das Angebot
neuer Produkte. Im Bereich Asset Management strukturiert die
Helaba Projekte in den Segmenten erneuerbare Energien sowie
soziale und digitale Infrastruktur. Mit dem im Ausbau befindli-
chen Sustainable Finance Advisory bietet die Helaba ein breites
branchen- und produktibergreifendes Informationsangebot
zum Thema Sustainable Finance an, das samtliche Finanzie-
rungsinstrumente (Kredite, Schuldscheine, Anleihen, Leasing,
Avale etc.) abdeckt. Weiterhin ist die Helaba an der Syndizierung
von Green-, Social- und ESG-linked-Finanzierungen sowie
Schuldscheinen beteiligt.

Die Helaba gehort im Marktsegment nachhaltige Schuldscheine
zu den fithrenden Arrangeurinnen und hat im Jahr 2020 meh-
rere derartige Transaktionen begleitet. So unter anderem die
Begebung von ESG-linked-Schuldscheinen, bei denen die Zins-
kosten des Schuldscheins an die Nachhaltigkeitsleistung des
Unternehmens gekoppelt sind.

Weiterhin hat die Helaba durch den Abschluss von mehreren so
genannten Sustainable Guarantee Facilities ihre Kunden im
Transformationsprozess unterstiitzt. Dabei werden Umwelt-,
Sozial- und Corporate-Governance-Kriterien (ESG) als Grund-
lagen fur eine umweltfreundliche Finanzierung angelegt und
Garantien in einem Avalrahmenvertrag unter Beriicksichtigung
dieser Kriterien herausgelegt. Daran richtet sich letztlich auch
die Marge in den Garantien aus.
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Ertrags-, Finanz- und Vermogenslage

Die Helaba uberpriift ihr Geschdftsmodell regelmaRig und ent-
wickelt es kontinuierlich weiter.

Hierzu hat die Helaba die strategische Agenda und die langfris-
tigen quantitativen Ziele weiterentwickelt und neu ausgerichtet.
Insbesondere soll das Geschdftsmodellin der gesamten Gruppe
und in der Helaba breiter diversifiziert werden, um das Provisi-
onsergebnis zu stdrken und die Ertragsquellen insgesamt aus-
gewogener zu gestalten. Die strategische Agenda umfasst er-
ganzend die Modernisierung der IT, um auch die digitale
Transformation weiter voranzutreiben.

Ebenfalls soll die ESG-Kompetenz liber das gesamte Leistungs-
spektrum in der Helaba-Gruppe ausgebaut werden, um zukiinf-
tige Wachstumschancen zu nutzen und die Kunden mit nach-
haltigen Finanzprodukten kompetent zu unterstiitzen. Die
strukturierte Férderung und Starkung von Diversity ist ein wei-
terer Baustein, um unter anderem. die Innovationsfahigkeit zu
erh6hen und langfristig sicherzustellen.

Das Transformationsprojekt ,Scope —Wachstum durch Effizienz*
ergdnzt die strategische Agenda. Ziel des Projekts ist es, dem
erwarteten Kostenanstieg und dem Druck auf die Ertrage ent-
gegenzuwirken und dadurch den notwendigen Handlungsspiel-
raum fir Investitionen in weiteres Wachstum zu schaffen. Dar-
tber hinaus wurden insgesamt die Strukturen der Helaba noch
stdrker auf die Kunden fokussiert, um den Wachstumskurs wei-
ter fortfiihren zu kénnen. Die neue Organisationsstruktur wurde
im Médrz 2020 eingefuihrt und mit der Implementierung der de-
finierten MalRnahmen begonnen. Die Umsetzung wird konse-
quent nachgehalten.



Ertrags-, Finanz- und
Vermogenslage

Verdnderung des Konsolidierungskreises

Durch die Entkonsolidierung von Gesellschaften aus der Immo-
bilienbranche wurde ein Entkonsolidierungserfolg in Hohe von
97 Mio.€(2019: 3 Mio. €) erzielt, derim sonstigen Ergebnis aus-
gewiesen wird. Zu den Details verweisen wir auf Anhangangabe
(2). Die ibrigen Veranderungen des Konsolidierungskreises im
Geschéftsjahr 2020 hatten keinen wesentlichen Einfluss auf die
Ertrags-, Finanz- und Vermégenslage.

Ertragslage des Konzerns

Die Betrdge im Lagebericht sind in der Regel auf volle Mio. €
gerundet. Aufgrund von Rundungen kénnen sich im vorliegen-
den Bericht bei Summenbildungen und der Berechnung von
Prozentangaben geringfiigige Abweichungen ergeben.

2020 2019 Verdnderung
in Mio. € in Mio. € in Mio. € in %
Zinstberschuss 1.172 1.191 -18 -15
Risikovorsorge -305 -86 -220 >-100,0
Zinsiiberschuss nach Risikovorsorge und Modifikationen 867 1.105 -238 -21,6
Provisionsiiberschuss 435 395 40 10,2
Ergebnis aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien 215 214 1 0,7
Ergebnis aus der Fair Value-Bewertung 4 128 -124 -97,1
Handelsergebnis 35 80 —-45 -55,9
Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen und anderen zum
Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten (Nichthandel) -32 48 -79 >-100,0
Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen 4 24 -20 -83,6
Sonstiges Ergebnis 166 172 -5 -3,0
Verwaltungsaufwand inklusive planmédl3iger Abschreibungen -1.468 -1.521 52 34
Ergebnis vor Steuern 223 518 -295 -56,9
Ertragsteuern -46 -48 2 4,4
Konzernjahresergebnis 177 470 -293 -62,3

Die Helaba hat im Geschéftsjahr 2020 ein Ergebnis vor Steuern
in Hohe von 223 Mio. € erzielt, gegentiber 518 Mio. € im Vorjahr.
Die Ertragslage ist gepragt durch eine stabile Entwicklung im
operativen Geschidft, die von den Auswirkungen der
COVID-19-Pandemie liberlagert wurde. Zum einen stieg die
Risikovorsorge im Kreditgeschdft ausgehend von einem niedri-
gen Niveau wegen des eingetriibten gesamtwirtschaftlichen
Umfelds aufgrund von COVID-19 sehr stark an. Zum anderen

belastete der sehr deutliche Riickgang des Fair Value-Ergebnis-
ses. Hier fiihrten hohe Marktvolatilitdten, ausgeldst durch die
COVID-19-Pandemie, zu temporaren Bewertungsabschlagen.
Dagegen konnten die Ertrage aus dem operativen Geschift, die
sich insbesondere im Zins- und Provisionsiiberschuss sowie in
dem erstmals separat gezeigten Ergebnis aus als Finanzinves-
tition gehaltenen Immobilien niederschlagen, um 23 Mio. € ge-
steigert werden. Positiv entwickelten sich auch die Verwaltungs-
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aufwendungen. Durch das Programm ,,Scope* konnte der Trend
stetig steigender Kosten gestoppt werden. Die einzelnen Posten
der Ertragslage des Konzerns entwickelten sich wie folgt:

Der Zinsiiberschuss betrdgt 1.172 Mio. € und ist damit gegen-
Uber dem Vorjahr nahezu unverandert (2019: 1.191 Mio. €). Ein
im Durchschnitt hherer Bestand bei leicht gestiegener Marge
und die Verbesserung des Zinssaldos aus negativen Zinsen
fuhrten zu einer Erh6hung des Zinstiberschusses im operativen
Kreditgeschaft. Dem gegeniiber standen wesentlich geringere
Ertrage aus Vorfalligkeitsentschadigungen.

Aus der Risikovorsorge im Kreditgeschéft resultiert ein Aufwand
von —305 Mio. € (2019: —86 Mio. €). GemaR dem Stufenmodell
nach IFRS 9 verteilt sich die Nettozufiihrung der Risikovorsorge
fur das Kreditgeschaft (inklusive der Rickstellungen fur Kredit-
zusagen und Finanzgarantien) auf Stufe 1 mit einer Auflésung
von 4 Mio. €, auf Stufe 2 mit einer Zufiihrung von —258 Mio. €
und auf Stufe 3 mit einer Zuftihrung von —53 Mijo. €. Der Saldo
aus Direktabschreibungen, Risikovorsorge auf erfolgsneutral
zum Fair Value bewerteten finanziellen Vermdgenswerten und
Eingdngen aus abgeschriebenen Forderungen ergibt einen
Saldo von 0 Mio. €. Der sehr deutliche Anstieg der Risikovor-
sorge ist durch die COVID-19-Pandemie begriindet. Zwar haben
sich im Geschéftsjahr 2020 die erhdhten Risiken bei der indivi-
duellen Risikovorsorgeermittlung erstin geringem MaRe durch
Rating-Verschlechterungen beziehungsweise Ausfallereignisse
konkretisiert, jedoch erwartet der Helaba-Konzern zukiinftig
einen deutlichen Anstieg der Kreditausfalle. Die zum 31.Dezem-
ber 2019 gebildete portfoliobasierte Risikovorsorge der Stufe
2 in Hohe von —60 Mio. € wurde um —123 Mjo. € erhoht. Dariliber
hinaus flihrte die erwartete Verschlechterung der makroékono-
mischen Parameter, die im Rahmen des regularen Risikovorsor-
geprozesses als so genannte Sonderkonstellation gewertet
wurde, zu einer Anpassung der Risikovorsorge fiir die Stufen 1
und 2 in H6he von -85 Mio. €. Fiir weitere Details verweisen wir
auf Anhangangabe (37) des Konzernabschlusses.

Nach Risikovorsorge ist der Zinstuiberschuss von 1.105 Mio. €
im Vorjahr auf 867 Mio. € in der aktuellen Berichtsperiode ge-
sunken.

Der Provisionsiiberschuss ist um 40 Mio. € auf 435 Mio. € gestie-
gen. Der Provisionsiiberschuss wird im Wesentlichen von der
Helaba, der Frankfurter Sparkasse und der Helaba Invest gene-
riert. Dabei entwickelten sich insbesondere die Provisionen aus
dem Zahlungsverkehr und dem Wertpapier- und Depotgeschaft
der Frankfurter Sparkasse positiv. Auch die Provisionen der FBG-
Gruppe konnten sehr deutlich gesteigert werden.

Das Ergebnis aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien
wird Giberwiegend von der GWH-Gruppe erwirtschaftet und be-
tragt 215 Mio. € (2019: 214 Mio. €). Es setzt sich zusammen aus
dem Saldo aus Mietertrdagen und Betriebskosten sowie Ab-
gangsergebnissen.

Das Handelsergebnis reduzierte sich von 80 Mio. € im Vorjahr
auf 35 Mio. € im Geschéftsjahr 2020. Es ist gepragt von Bewer-
tungsverlusten im ersten Halbjahr 2020, ausgelost durch die
COVID-19-Pandemie, die im weiteren Jahresverlauf weitestge-
hend wieder ausgeglichen wurden. Das Wertpapierhandelsport-
folio fiir das kundengetriebene Kapitalmarktgeschéft setzt sich
zusammen aus Emittenten des 6ffentlichen Sektors, Covered
Bonds, unbesicherten Bankenanleihen und Corporate Bonds.
Wesentlicher Treiber fiir den Riickgang des Handelsergebnisses
waren Bewertungsabschldge bei Derivaten. Die im ersten Halb-
jahr erfolgte Ausweitung der Credit Spreads bei bonitatsmaRig
guten bis erstklassigen Schuldnern, insbesondere auch bei
langlaufenden Geschéften mit der 6ffentlichen Hand, die zu
hohen tempordren Bewertungsverlusten fiihrte, bildete sich im
zweiten Halbjahr fast vollstandig zurlick. Das Kundengeschaft
entwickelte sich positiv und innerhalb der Erwartungen.

Das Ergebnis aus Sicherungszusammenhdangen und anderen
zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten (Nichthandel)
betragt —32 Mio. € (2019: 48 Mio. €). Wdhrend sich die Ergeb-
nisse der unterschiedlichen Hedge-Management-Strategien
weitgehend neutralisierten, resultierte aus Fondsanlagen ein
Bewertungsverlust von —22 Mio. € (2019: 64 Mio. €), der zum
tberwiegenden Teil auf die Ausweitung von Credit Spreads zu-
rickzufiihren ist.

Das sonstige Ergebnis hat sich von 172 Mio. € auf 166 Mio. €
verringert. Beide Geschaftsjahre sind wesentlich durch Sonder-
effekte gepragt. Im Berichtsjahr konnte durch die Entkonsoli-
dierung von Gesellschaften der Immobilienbranche ein Entkon-
solidierungserfolg in Hohe von 97 Mio. € (2019: 3 Mio. €) erzielt
werden. Der Vorjahreswert war durch Sondereffekte aus der
erstmaligen Konsolidierung der KOFIBA (125 Mio. €) sowie der
Bildung einer Restrukturierungsriickstellung fiir das Effizienz-
programm ,Scope” (-71 Mio. €) gekennzeichnet. Ebenfalls im
sonstigen Ergebnis ausgewiesen werden Dividendenertrage mit
16 Mio. € (2019: 18 Mio. €) und das Ergebnis aus dem Abgang
von nicht erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten Finanzins-
trumenten mit 10 Mio. € (2019: 8 Mio. €).

Der Verwaltungsaufwand ist um 52 Mio. € auf—1.468 Mio. € ge-
sunken. Dieser setzt sich aus dem Personalaufwand von
—-686 Mio. € (2019: —683 Mio. €), anderen Verwaltungsaufwen-
dungenvon-654Mio.€(2019:-711 Mio. €) sowie planméRigen



Abschreibungen von —128 Mio. € (2019: —127 Mio. €) zusam-
men. Die Tarifanpassungen im September 2019 und November
2020 sowie strategiekonforme Personalverstarkungen in aus-
gewadhlten Einheiten des Konzerns fiihrten zu einem Anstieg der
Personalaufwendungen. Dagegen wirkten erste Beitrage aus der
Umsetzung des Programms ,Scope* sowie geringere Zufiihrun-
gen zu Riickstellungen fir Sonderzahlungen entlastend. Im
Jahresdurchschnitt wurden im Konzern 6.238 Mitarbeitende
beschéftigt, gegeniiber 6.243 im Jahr 2019. In den anderen Ver-
waltungsaufwendungen ist die europdische Bankenabgabe in
Héhe von—51 Mio.€ (2019:-42 Mio. €) sowie die Aufwendungen
furVerbandsumlagen und Reservefonds in Hohe von —62 Mio. €
(2019: -65 Mio. €) enthalten. Die in den anderen Verwaltungs-
aufwendungen enthaltenen IT- und Beratungsaufwendungen
konnten gegeniiber dem Vorjahr spirbar gesenkt werden.

Das Ergebnis vor Steuern betragt 223 Mio.€ (2019: 518 Mio. €).

Dem Verwaltungsaufwand inklusive planmaRiger Abschreibun-
gen steht ein Gesamtertrag in Hé6he von 1.997 Mio. € (2019:
2.125 Mio. €) gegeniiber, so dass sich eine Cost-Income-Ratio
von 73,5% (2019: 71,6 % (Vorjahreszahl korrigiert; siehe An-
hangangabe (1))) ergibt. Die Eigenkapitalrentabilitat vor Steu-
ernistvon 6,1 % (Vorjahreszahl korrigiert; siehe Anhangangabe
(1)) auf 2,6 % gesunken. Die Kapitalrendite gemal Artikel 90
CRD IV betrdgt 0,1 % (2019: 0,3 %).

Der Ertragsteueraufwand betrdagt —46 Mio. € (2019: —48 Mio. €).
Er resultiert im Wesentlichen aus der Helaba im Inland mit
—-17 Mio. € (2019: —11 Mio. €), der Frankfurter Sparkasse mit
-9 Mio.€(2019: 30 Mio. €), den Niederlassungen New York mit
—25 Mio. € (2019: -25 Mio. €) und London mit -5 Mio. € (2019:
-8 Mio. €) sowie der GWH mit 10 Mio. € (2019: -27 Mio. €). Von
dem Ertragsteueraufwand entfdllt ein Steueraufwand in Hohe
von —62 Mijo. € auf tatsdchliche Steuern. Die Entstehung bezie-
hungsweise die Realisierung temporérer Differenzen fiihrte zu
latenten Steuerertragen von 16 Mio. €. Aufgrund Vorjahressteu-
ererstattungen, steuerfreier Ertrage sowie — gegenldufig — nicht
abziehbarer Betriebsausgaben belduft sich die Steuerquote auf
20,6 % (2019: 10,0 %).

Das Ergebnis nach Steuern beziehungsweise das Konzernjah-
resergebnis ist um —62,3 % auf 177 Mio. € gesunken. Von dem
Konzernjahresergebnis entfallen auf Anteile ohne beherrschen-
den Einfluss 1 Mio. € (2019: 2 Mio. €), so dass den Gesellschaf-
tern des Mutterunternehmens 176 Mio. € (2019: 468 Mio. €)
zuzurechnen sind. Hiervon ist ein Betrag von 90 Mio. € zur Aus-
schiittung an die Anteilseigner und zur Bedienung derim Eigen-

kapital ausgewiesenen Kapitaleinlagen des Landes Hessen
vorgesehen. Die ebenfalls als Gewinnverwendung gezeigte Be-
dienung der AT1-Anleihen betrdgt 14 Mio. € (2019: 14 Mio. €).

Das Gesamtergebnis des Geschaftsjahres 2020 ist von
342 Mio. € auf 153 Mio. € gesunken. Neben dem Konzernjahres-
ergebnis, wie es in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
ausgewiesen wird, gehen hier als sonstiges Ergebnis erfolgs-
neutral im Eigenkapital erfasste Ergebnisse der Periode ein. Das
sonstige Ergebnis betrdgt —24 Mio. € (2019: —128 Mio. €). Im
Vorjahresvergleich hat sich die Belastung aus der Neubewer-
tung der Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungs-
planen, insbesondere bedingt durch die Reduzierung des Dis-
kontierungszinssatzes, mit —78 Mio. € vor Steuern (2019:
—293 Mio. €) reduziert. Zur Ermittlung der Pensionsriickstellun-
gen wurde fiir die wesentlichen Pensionsverpflichtungen im
Inland ein Zinssatz von 1,00 % (31. Dezember 2019: 1,25 %)
zugrunde gelegt. Aus erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten
Fremdkapitalinstrumenten resultiert ein Ergebnisbeitrag in
Hohe von 35 Mio. € vor Steuern (2019: 62 Mio. €). Die bonitéts-
induzierten Fair Value-Anderungen von freiwillig zum Fair Value
bewerteten finanziellen Verbindlichkeiten steuerten 34 Mio. €
vor Steuern (2019: 64 Mio. €) zum Gesamtergebnis bei.

35



36

Konzernlagebericht Ertrags-, Finanz- und Vermdgenslage
Bilanz
Aktiva
31.12.2020 31.12.2019 Veranderung
in Mio. € in Mio. € in Mio. € in %
Kassenbestand, Sichtguthaben bei Zentralnotenbanken und
Kreditinstituten 26.429 14.555 11.874 81,6
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle
Vermogenswerte 131.847 130.326 1.521 1,2
Kredite und Forderungen an Kreditinstitute 17.922 16.649 1.272 7,6
Kredite und Forderungen an Kunden 113.925 113.677 248 0,2
Handelsaktiva 21.173 19.304 1.869 9,7
Zum Fair Value bewertete finanzielle Vermdgenswerte (Nichthandel) 34.438 37.301 -2.864 -7,7
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 2.702 2.509 193 7,7
Ertragsteueranspriiche 704 724 -20 -2,8
Ubrige Aktiva 2.032 2.299 -268 -11,6
Summe Aktiva 219.324 207.018 12.306 5,9
Passiva
31.12.2020 31.12.2019 Veranderung
in Mio. € in Mio. € in Mio. € in %
Zu fortgefithrten Anschaffungskosten bewertete
finanzielle Verbindlichkeiten 167.731 155.364 12.368 8,0
Einlagen und Kredite von Kreditinstituten 54.391 35.560 18.831 53,0
Einlagen und Kredite von Kunden 63.062 59.609 3.453 58
Verbriefte Verbindlichkeiten 49.869 59.715 -9.846 -16,5
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 409 480 -71 -14,8
Handelspassiva 17.793 18.473 -680 -3,7
Zum Fair Value bewertete finanzielle Verbindlichkeiten (Nichthandel) 21.864 21.465 399 1,9
Riickstellungen 2.551 2.465 86 3,5
Ertragsteuerverpflichtungen 144 153 -8 -5,5
Ubrige Passiva 399 398 1 0,2
Eigenkapital 8.842 8.700 142 1,6
Summe Passiva 219.324 207.018 12.306 59




Die Konzernbilanzsumme der Helaba stieg im Geschaftsjahr
2020 um 5,9 % beziehungsweise 12,3 Mrd. € auf 219,3 Mrd. €.
Der Anstieg der Bilanzsumme resultiert im Wesentlichen aus
verstdrkten LiquiditdtssicherungsmaBnahmen im Zuge der
COVID-19-Pandemie und aus gestiegenen Marktwerten der De-
rivate. Das Geschéftsvolumen, in das zusatzlich zu den Aktiva
auch auRerbilanzielle Verpflichtungen aus dem Bankgeschaft
und Treuhandgeschaft eingehen, stieg um 4,8 % auf 257,5Mrd. €
(31.Dezember 2019: 245,7 Mrd. €).

Der Kassenbestand und die Sichtguthaben bei Zentralnoten-
banken und Kreditinstituten sind um 81,6 % auf 26,4 Mrd. €
(31.Dezember 2019: 14,6 Mrd. €) gestiegen. Ursachlich hierfiir
ist vor allem eine deutlich erh6hte Liquiditdtsbevorratung als
Reaktion auf die COVID-19-Pandemie, was zu einer Ausweitung
der Sichtguthaben gegeniiber der Deutschen Bundesbank
fuhrte.

Die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten finanziel-
len Vermdgenswerte, die zum Nettobuchwert ausgewiesen wer-
den, erhéhten sich um 1,5 Mrd. € auf 131,8 Mrd. €. Insbesondere
die hierin enthaltenen Kredite und Forderungen an Kreditinsti-
tute stiegen um 1,3 Mrd. € auf 17,9 Mrd. €. Hiervon entfallen
5,7 Mrd. € (31. Dezember 2019: 5,3 Mrd. €) auf Sparkassen in
Hessen, Thiiringen, Nordrhein-Westfalen und Brandenburg. Von
den Krediten und Forderungen an Kunden in Hohe von
113,9 Mrd. € (31. Dezember 2019: 113,7 Mrd. €), die in den zu
fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen Ver-
mogenswerten ausgewiesen werden, entfallen auf gewerbliche
Immobilienkredite 34,6 Mrd. € (31.Dezember 2019: 32,9 Mrd. €)
und auf Infrastrukturkredite 29,0 Mrd. € (31. Dezember 2019:
28,7 Mrd. €).

Die kumulierte Wertberichtigung auf die zu fortgefiihrten An-
schaffungskosten bewerteten finanziellen Vermégenswerte
betrdgt—553 Mio. € (31. Dezember 2019: -286 Mio. €).

Die zum Fair Value bilanzierten Handelsaktiva werden zum
Stichtag mit 21,2 Mrd. € ausgewiesen (31. Dezember 2019:
19,3 Mrd. €). Wesentliche Ursache fiir den Anstieg sind die po-
sitiven Marktwerte der Derivate, die um 3,4 Mrd.€ auf 15,7 Mrd. €
gestiegen sind. Dagegen entwickelte sich der Bestand an
Schuldverschreibungen und anderen festverzinslichen Wertpa-
pieren in Hohe von 4,4 Mrd. € (31. Dezember 2019: 6,0 Mrd. €)
rickldufig.

Die zum Fair Value bewerteten finanziellen Vermdgenswerte
(Nichthandel) in Héhe von 34,4 Mrd. € (31. Dezember 2019:
37,3 Mrd. €) bestehen zu 20,3 Mrd. € (31. Dezember 2019:
23,1 Mrd. €) aus Schuldverschreibungen und anderen fest-

verzinslichen Wertpapieren, die erfolgsneutral bewertet wer-
den. Auch die nicht mit Handelsabsicht gehaltenen Derivate
verzeichneten einen Anstieg um 0,7 Mrd. € auf 7,7 Mrd. €, so dass
sich insgesamt die positiven Marktwerte aller Derivate um
4,1 Mrd. € auf 23,4 Mrd. € erhohten.

Die zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten finanziel-
len Verbindlichkeiten werden mit 167,7 Mrd. € (31. Dezember
2019: 155,4 €) ausgewiesen. Der Anstieg resultiert zum einen
aus der Nutzung der Langfrist-Tender der EZB sowie aus zusatz-
lichen Mittelaufnahmen, die im Rahmen der Liquiditatsbevor-
ratung getatigt wurden und sich in dem deutlichen Anstieg der
Einlagen und Kredite von Kreditinstituten auf 54,4 Mrd. €
(31.Dezember 2019: 35,6 Mrd. €) widerspiegeln. Hiervon entfal-
len 10,8 Mrd. € (31.Dezember 2019: 6,7 Mrd. €) auf Verbindlich-
keiten gegeniiber Sparkassen in Hessen, Thiiringen, Nord-
rhein-Westfalen und Brandenburg. Zum anderen wurden die
aufgrund eines gestiegenen Finanzierungsbedarfs unserer
Kunden gewdhrten Kredite zum Teil auf Kontokorrent- sowie
Tages- und Termingeldkonten des Helaba-Konzerns angelegt,
wodurch sich die Einlagen und Kredite von Kunden um 3,5Mrd. €
auf 63,1 Mrd. € erh6hten. Gegenlaufig entwickelten sich die ver-
brieften Verbindlichkeiten, die um —9,8 Mrd. € auf 49,9 Mrd. €
abnahmen.

Die zum Fair Value bilanzierten Handelspassiva sind um
-0,7Mrd. € auf 17,8 Mrd. € gesunken. Wahrend sich die Einlagen
und Kredite um-2,5 Mrd. € auf 4,7 Mrd. € reduzierten, erh6hten
sich die negativen Marktwerte aus Derivaten um 2,3 Mrd. € auf
12,5Mrd. €.

Die zum Fair Value bewerteten finanziellen Verbindlichkeiten
(Nichthandel) betragen zum Stichtag 21,9 Mrd. € (31. Dezember
2019: 21,5 Mrd. €). Hierin sind mit 9,0 Mrd. € (31. Dezember
2019: 8,7 Mrd. €) nicht mit Handelsabsicht gehaltene Derivate
ausgewiesen, so dass sich insgesamt die negativen Marktwerte
aller Derivate um 2,7 Mrd. € auf nunmehr 21,5 Mrd. € erhéhten.

Eigenkapital

Zum 31.Dezember 2020 betrdgt das Eigenkapital des Konzerns
8,8Mrd.€ (31.Dezember 2019: 8,7 Mrd.€). Die Erh6hung beruht
im Wesentlichen auf dem Gesamtergebnis von 153 Mio. €
(31. Dezember 2019: 342 Mio. €). Das kumulierte OCI des Kon-
zerns betragt —511 Mio. € (31. Dezember 2019: —488 Mio. £€).
Davon entféllt ein Betrag in Hohe von—645 Mio. € (31. Dezember
2019: -616 Mio. €) auf Posten, die nicht in kiinftigen Perioden
in die GuV umgegliedert (Non-recycling) werden. Hierin enthal-
ten sind mit—701 Mio.€ (31.Dezember 2019: -646 Mio. €) Neu-
bewertungen aus Pensionsverpflichtungen. Die Veranderung ist
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im Wesentlichen auf die Reduzierung des Diskontierungszins-
satzes auf 1,00 % (31.Dezember2019: 1,25 %) zuriickzufiihren.
Der verbleibende Ergebnisbeitrag in Hohe von 133 Mio. €
(31.Dezember 2019: 128 Mio. €) entfallt auf Posten, die in kiinf-
tigen Perioden in die GuV umgegliedert werden. Zu dem Anstieg
beigetragen hat das kumulierte Bewertungsergebnis von er-
folgsneutral zum Fair Value bewerteten Schuldinstrumenten in
Hohe von 163 Mio. € (31.Dezember 2019: 140 Mio. €). Dagegen
belastete der nach IFRS 9 im kumulierten OCI zu erfassende
Cross Currency Basis Spread im Rahmen der Derivatebewertung
mit—37 Mio.€ (31.Dezember 2019: -32 Mio. €) das Eigenkapital.
Wechselkurseffekte bewirkten eine Verringerung der Riicklage
aus der Wahrungsumrechnung von auslandischen Geschfts-
betrieben um -13 Mio. €. auf 25 Mio. €. Aufgrund der
COVID-19-Pandemie und der Verlautbarung der EZB wurde auf

die urspriinglich vorgesehene Bedienung von Stammkapital
und Kapitaleinlagen an die Eigentiimer in Héhe von 90 Mio. €
aus dem Jahresuberschuss 2019 verzichtet und dieser Betrag
als Gewinnvortrag behandelt. Fiir die Bedienung der AT1-Anlei-
hen wurde im Dezember 2020 ein Betrag von 14 Mio. € gezahit.
Fur das Geschéftsjahr 2020 ist eine Ausschiittung von 90 Mio. €
vorgesehen.

Zu den aufsichtsrechtlichen Kapitalquoten wird auf Anhang-
angabe (35) verwiesen.

Ertragslage der Segmente

Zum Ergebnis vor Steuern im Geschéftsjahr 2020 in Hohe von
223 Mio. € (2019: 518 Mio. €) trugen die einzelnen Segmente
wie folgt bei:

in Mio. €

2020 2019
Immobilien 252 257
Corporates & Markets 5 71
Retail & Asset Management 202 195
WIBank 33 27
Sonstige -307 -56
Konsolidierung/Uberleitung 40 25
Konzern 223 518

Segment Immobilien

Im Segment Immobilien wird der Unternehmensbereich Immo-
bilienkreditgeschaft abgebildet. Darin hat sich der Helaba-
Konzern auf Produkte in groReren gewerblichen Projekt-
beziehungsweise Bestandsfinanzierungen fiir Immobilien
spezialisiert.

Im Immobilienkreditgeschéft ist das Abschlussvolumen im mit-
tel- und langfristigen Neugeschaft gegentiber dem Vorjahr um
30% auf 6,9 Mrd. € zuriickgegangen. Die Margen konnten im
Neugeschift dabei gegeniiber dem Vorjahr deutlich gesteigert
werden. Das durchschnittliche Geschaftsvolumen war 2020
nahezu unverédndert.

Der Zinsuiberschuss sank gegeniiber dem Vorjahr geringfiigig
um rund 3 % auf 392 Mio. €. Die Risikovorsorge liegt mit Zufiih-
rungen von 4 Mio. € um 17 Mio. € unter dem Vorjahreswert. Der
Provisionsiiberschuss belauft sich auf 17 Mio. € und liegt damit
unter dem Vorjahr (19 Mio. €).

Das sonstige Ergebnis liegt mit—1 Mio. € sehr deutlich oberhalb
des durch die Abschreibung auf eine Vorratsimmobilie in Hohe
von —25 Mio. € geprdgten Vorjahreswerts (-26 Mio. €).

Die Verwaltungsaufwendungen bewegen sich mit =153 Mio. €
auf Vorjahresniveau.

Das Ergebnis vor Steuern betrdgt 252 Mio. € und liegt rund 2 %
unter dem Ergebnis des Vorjahres (257 Mio. €).



Segment Corporates & Markets

Im Geschaftssegment Corporates & Markets werden Produkte
fur die Kundengruppen Unternehmen, institutionelle Kunden,
offentliche Hand und kommunalnahe Kunden angeboten.

Das Abschlussvolumen im mittel- und langfristigen Neuge-
schaft mit Unternehmenskunden im neu geschaffenen Bereich
Asset Finance, der aus dem ehemaligen Bereich Corporate
Finance hervorging, nahm sehr deutlich um 41 % auf 2,3 Mrd. €
ab. Im ebenfalls neu geschaffenen Bereich Corporate Banking
(auch ehemals Corporate Finance) lag das Abschlussvolumen
mit 4,1 Mrd.€ um rund 5 % unter dem Vorjahresniveau. Im Kom-
munalkreditgeschdft bewegte sich das Neugeschaft mit
0,7 Mrd. € auf Vorjahresniveau. Der Bereich Sparkassen & Mit-
telstand erzielte insbesondere durch das Férderkreditgeschaft
ein Abschlussvolumen von 1,9 Mrd. €, das sich sehr deutlich
Uiber dem Niveau des Vorjahres bewegt.

Der Zinsiiberschuss aus dem Kreditgeschéft entwickelte sich
positivvor allem durch das hohere durchschnittliche Geschifts-
volumen. Die Beitrdge aus dem Zahlungsverkehr konnten sich
ebenfalls gegeniiber dem Vorjahr verbessern. Insgesamt liegt
der Zinsuberschuss im Segment mit 395 Mio. € um rund 12 %
tiber dem Vorjahresergebnis.

Die Risikovorsorge im Kreditgeschéft betragt —63 Mio. € (2019:
—68 Mio. €) und entféllt gemaR dem Stufenmodell nach IFRS 9
tiberwiegend auf Zufuhrungen der Stufen 2 und 3.

Der Provisionsiiberschuss belduft sich auf 170 Mio. € und liegt
damit leicht lber dem Vorjahr (166 Mio. €). Der Anstieg resultiert
im Wesentlichen aus dem Kredit- und dem Kapitalmarkt-
geschaft.

Das Ergebnis aus der Fair Value-Bewertung, das heiflt dem Han-
delsergebnis sowie dem Ergebnis aus Sicherungszusammen-
hdngen und anderen zum Fair Value bewerteten Finanzinstru-
menten, liegt insbesondere aufgrund von gestiegenen
Bewertungsabschlagen mit 37 Mio. € sehr deutlich unter dem
Vorjahreswert (88 Mio. €).

Das sonstige Ergebnis in Hohe von 1 Mio. € reduzierte sich ge-
geniiber dem Vorjahr (31 Mio. €) unter anderem aufgrund der
Abschreibung eines Geschéfts- oder Firmenwerts sowie des
Wedfalls einer im Vorjahr ergebniserhéhend wirkenden Ver-
gleichszahlung.

Der Anstieg der Verwaltungsaufwendungen um rund 8% re-
sultiert im Wesentlichen aus geplanten héheren internen
Kostenumlagen, unter anderem aus Grundlast- und Projekt-
kosten der IT.

Das Ergebnis vor Steuern von 5 Mio. € ist insbesondere durch
Bewertungsabschldge im Handelsbestand belastet. Es liegt
damit sehr deutlich unter dem Ergebnis aus 2019 (71 Mio. €).

Segment Retail & Asset Management

In dem Geschaftssegment Retail & Asset Management werden
Produkte des Retail Banking, des Private Banking sowie des
Asset Management liber die Tochter Frankfurter Sparkasse,
Frankfurter Bankgesellschaft und Helaba Invest sowie iiber die
Landesbausparkasse Hessen-Thiiringen angeboten. Der Ge-
schéftsbereich Immobilienmanagement und die immobilien-
wirtschaftlichen Tochtergesellschaften der GWH-Gruppe und
der Helicon KG gehéren ebenfalls zu diesem Geschéaftssegment.

Das Zinsergebnis im Segment liegt mit 234 Mio. € leicht unter
dem Vorjahresniveau. Der Riickgang entféllt wesentlich auf das
Retail-Geschaft der Frankfurter Sparkasse. Die Risikovorsorge
im Segmentin Hohe von-29 Mio. € liegt sehr deutlich Giber dem
Vorjahresniveau (2019: -3 Mio. €) und entféllt iberwiegend auf
die Frankfurter Sparkasse.

Der Provisionsiiberschuss im Segment stieg gegentiber dem
Vorjahr deutlich auf 239 Mio. € an. Zu diesem Anstieg trugen die
FBG, die Helaba Invest, die LBS sowie die Frankfurter Sparkasse
bei.

Das Ergebnis aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien
wird im Wesentlichen durch die GWH generiert, vor allem durch
die Erwirtschaftung von Mietertragen aus Wohnimmobilien. Das
Ergebnis liegt mit 216 Mio. € auf Vorjahresniveau.

Das liberwiegend in der Frankfurter Sparkasse angefallene Er-
gebnis aus der Fair Value-Bewertung der Spezialfonds ist durch
die COVID-19-bedingten Marktverwerfungen sehr deutlich auf
3 Mio.€(2019: 22 Mio. €) im Berichtsjahr gesunken.

Das sonstige Ergebnis liegt mit 97 Mio. € durch die in 2020 ge-
tatigten ImmobilienverauBerungen sehr deutlich Giber dem Vor-
jahresniveau (2019: 73 Mio. €).

Der Anstieg der Verwaltungsaufwendungen im gesamten Seg-
ment um rund 1 % resultiert wesentlich aus geschéftlichen Ini-
tiativen der Tochter GWH, Helaba Invest und FBG.
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Das Ergebnis vor Steuern liegt mit 202 Mio. € leicht oberhalb
des Vorjahresergebnisses (195 Mio. €).

Segment WIBank

Im Segment WIBank wird im Wesentlichen der Geschiftsbereich
der Wirtschafts- und Infrastrukturbank Hessen dargestelit. Im
Geschéftsjahr konnte die WIBank ein Neugeschift (Kredit- und
Zuschussgeschaft) von rund 3,2 Mrd. € erzielen.

Der deutliche Anstieg des Neugeschéfts ist insbesondere auf
die MaBnahmen zur Minderung der Auswirkungen der
COVID-19-Pandemie im Auftrag des Landes Hessen zuriickzu-
fuhren. Dies betrifft sowohl die Unterstiitzung der Kranken-
hduserin Hessen mit Ausgleichszahlungen von insgesamt rund
770Mio. € als auch die Férderungen von circa 7.600 hessischen
Unternehmerinnen und Unternehmern in Héhe von rund
236 Mio. €.

Das Zinsergebnis liegt mit 65 Mio. € aufgrund von Optimierun-
gen sowie Sondereffekten trotz des niedrigen Zinsumfelds tiber
dem Vorjahreswert (60 Mio. €).

Das Provisionsergebnis (46 Mio. €) ist durch das Dienstleis-
tungsgeschéft gepragt und erhohte sich infolge der Ausweitung
des Férdergeschéfts ebenfalls mit rund 6 Mio. € deutlich gegen-
tiber dem Vorjahr.

Der Verwaltungsaufwand liegt bei 79 Mio. €. Der erwartete merk-
liche Anstieg gegeniiber dem Vorjahr (74 Mio. €) ergibt sich vor
allem durch Investitionen in die IT-Infrastruktur und den Anstieg
des Personalaufwands.

Im Geschéftsjahr 2020 konnte somit ein Ergebnis vor Steuern
von 33 Mio. € erreicht werden, das um 6 Mio. € tiber dem Vorjah-
resergebnis liegt.

Segment Sonstige

In dem Segment Sonstige sind die nicht den Geschaftssegmen-
ten zurechenbaren Ergebnisbeitrdge und Aufwendungen abge-
bildet. Dazu gehoren die Ergebnisse aus zentral konsolidierten
Beteiligungen wie der OFB-Gruppe sowie die Kosten der zent-
ralen Bereiche, die nicht liber das Verursacherprinzip den ein-
zelnen Segmenten zugeordnet werden. Dariiber hinaus werden
hier die Ergebnisse der Treasury-Aktivitaten, der zentralen An-
lage der Eigenmittel und der zentral gehaltenen Wertpapiere
des Liquiditdtsbestands abgebildet.

Der Zinsuberschuss im Segment sank vor allem aufgrund der
Belastungen aus der Anlage von Eigenmitteln in den Spezial-
fonds und niedrigerer Treasury-Beitrdge von 130 Mio. € im Vor-
jahr auf 80 Mio. € im Berichtsjahr.

Die sehr deutliche Zunahme der Risikovorsorge auf-210 Mio. €
(2019:-28Mio.€) ist durch die Allokation einer durch COVID-19
induzierten Risikovorsorge-Anpassung und einer portfolioba-
sierte Risikovorsorge der Stufe 2 in diesem Segment bedingt.

Das Ergebnis aus Sicherungszusammenhdngen und anderen
zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten (Nichthandel)
ist durch die Implikationen von COVID-19, insbesondere die
Ausweitung der Credit Spreads, gepragt. Mit —36 Mio. € (2019:
18 Mio. €) war ein sehr deutlicher Riickgang von —54 Mio. € zu
verzeichnen.

Das sonstige Ergebnis in diesem Segment verschlechterte sich
auf101 Mio.€(2019: 118 Mio. €). Die Ergebnisveranderung zwi-
schen dem Berichts- und Vorjahr ist einerseits durch die Integ-
ration der KOFIBA bedingt, deren positiver Ergebnisbeitrag im
Vorjahreszeitraum 119 Mio. € betrug. Andererseits wird diese
Ergebnisverdnderung teilweise kompensiert durch den Entfall
des Aufwands der bereits in 2019 gebildeten Riickstellungen
fur Restrukturierungen aus dem Projekt ,,Scope* mit 71 Mio. €.
Weiterhin wird das sonstige betriebliche Ergebnis in diesem
Segment wesentlich durch das Projektgeschéft der Tochter OFB
erwirtschaftet, diein 2020 ihr Ergebnis gegentiber dem Vorjahr
stark steigern konnte.

Der Verwaltungsaufwand liegt im Berichtsjahr durch weiterge-
hende Verrechnungen vor allem von IT- und Projektkosten auf
andere Segmente bei —209 Mio. € (2019: —286 Mio. €). AulRer-
dem stiegen die Kosten fiir die Bankenabgabe um 8 Mio. € auf
49 Mio. € an.

Das Ergebnis vor Steuern des Segments sinkt im Wesentlichen
aufgrund der sehr starken Zunahme der Risikovorsorge auf
—-307 Mio. € (2019: -56 Mio. €).

Segment Konsolidierung/ Uberleitung

Unter dem Segment Konsolidierung/Uberleitung werden durch
konzerninterne Sachverhalte entstandene Konsolidierungs-
effekte, welche zwischen den Segmenten bestehen, ausgewie-
sen. Uberleitungseffekte, die sich zwischen den Segmentergeb-
nissen und der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung,
insbesondere beziiglich des Zinsergebnisses, ergeben, werden
ebenfalls in diesem Segment berichtet.



Das Ergebnis vor Steuern aus der Konsolidierung/Uberleitung
betragt 40 Mio. € (2019: 25 Mio. €).

Vergleich mit der Vorjahresprognose

Die folgende Tabelle vergleicht fiir das abgelaufene Geschéfts-
jahr die Ist-Werte der von der Helaba verwendeten Kennzahlen
mit der urspriinglichen Prognose:

Prognose 2019 fiir 2020 Ergebnisse 2020
Zinslberschuss Merklich unter Vorjahresniveau -15%
Risikovorsorge —151 Mio. € —305 Mio. €
Provisionslberschuss Deutlich Gber dem Vorjahr +10,2%
Ergebnis aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien Leicht steigend +0,7%
Handelsergebnis Sehr deutlicher Anstieg -559%
Sonstiges Ergebnis Nahezu unveréndert -3,0%
Verwaltungsaufwand (inklusive Abschreibungen) Moderater Riickgang -3,4%
Ergebnis vor Steuern Merklich unter Vorjahresniveau -56,9%
Cost-Income-Ratio Rund 70 % 73.5%
Bilanzsumme Leicht steigend 5,9%
Eigenkapitalrentabilitat 5,6 % 2,6%
Harte Kernkapitalquote (CET1) 132% 14,7%
Verschuldungsquote (Leverage Ratio) 4,5% 4,8%
Kurzfristige Liquiditatskennzahl (LCR) Rund 150 % 201,6%
Mittel- und langfristige Liquiditdtskennzahl (NSFR) Rund 100 % 117,0%
Abschlussvolumen im mittel- und langfristigen Neugeschéft (ohne WIBank) 19,6 Mrd. € 17,6 Mrd. €

Die wesentlichen Abweichungen von der geplanten Geschfts-
entwicklung der Helaba werden im Folgenden erldutert.

Der erwartete merkliche Riickgang im Zinsiiberschuss konnte
durch tendenziell ausgeweitete Margen und eine tiber dem Plan
liegende Entwicklung in den Tochtergesellschaften kompensiert
werden.

Derim Provisionsuiberschuss geplante Anstieg erreicht fast voll-
stdndig das Planniveau. Das Ergebnis aus als Finanzinvestition
gehaltenen Immobilien liefert einen stabilen Beitrag auf Vorjah-
resniveau.

Das Handelsergebnis liegt insbesondere aufgrund von
COVID-19-induzierten gestiegenen Bewertungsabschldagen
sehr deutlich unter dem Planwert.

Das sonstige Ergebnis ging moderat zuriick und liegt leicht Giber
dem Planwert.

Der geplante moderate Riickgang im Verwaltungsaufwand wurde
leicht Ubertroffen. Im Sachaufwand war ein starkerer Riickgang
durch geringere Projekttdtigkeiten sowie niedrigere Fremdleis-
tungen und Gebaudeaufwendungen gegeniiber dem Planwert
zu verzeichnen. Weiterhin blieben einzelne Kostenarten durch
COVID-19 bedingt, etwa aufgrund der Reise- und Kontaktbe-
schrénkungen, sehr deutlich hinter den Planungen zuriick.

Im Ergebnis vor Steuern schldgt sich die gegeniiber den Vorjah-
reninfolge der COVID-19-Pandemie sehr deutlich erhéhte Risi-
kovorsorge nieder. Die Cost-Income-Ratio (CIR) betragt 73,5 %.

Der geplante leichte Anstieg der Bilanzsumme wurde primér
durch hohere Liquiditatsbestande tiberschritten.

Das Abschlussvolumen im mittel- und langfristigen Neuge-
schift blieb aufgrund der COVID-19-bedingten Unsicherheiten
deutlich hinter dem Planwert zuriick.
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Risikobericht

Der Vorstand trdgt die Verantwortung fiir alle Risiken der
Helaba-Gruppe und ist fiir die Festlegung einer mit der Ge-
schéftsstrategie konsistenten Risikostrategie zustandig. Die
Risikostrategie legt in Ubereinstimmung mit den gesetzlichen,
satzungsgemadf und bankaufsichtsrechtlich zu beachtenden
Anforderungen sowie der Geschéftsanweisung fiir den Vorstand
den grundséatzlichen Umgang mit Risiken und die Ziele der
Risikosteuerung sowie die Mallnahmen zur Zielerreichung in
der Helaba-Gruppe fest. Die Risikostrategie umfasst alle we-
sentlichen Geschiftseinheiten der Helaba-Gruppe im Sinne des
KWG und der CRR.

Die Risikostrategie wird nach Verabschiedungim Vorstand dem
Verwaltungsrat und der Tragerversammlung zur Kenntnis gege-
ben und mit diesen erortert.

Die Geschiftsstrategie und die Risikostrategie der Helaba-Gruppe
sind eingebunden in die Geschéfts- und Risikostrategie der
Sparkassen-Finanzgruppe Hessen-Thiiringen.

Wesentliche risikostrategische Ziele der Helaba-Gruppe sind die
Sicherstellung eines konservativen Risikoprofils sowie die
Gewadhrleistung der Risikotragfahigkeit bei gleichzeitiger Erfil-
lung aller regulatorischen Anforderungen. Das Risikomanage-
mentsystem ist daher ein wesentlicher Bestandteil der
Unternehmenssteuerung.

Im Laufe der Jahre wurde der Risikomanagementprozess ver-
feinert, so dass liber ausgereifte Instrumentarien und Rahmen-
bedingungen zur Risikosteuerung verfiigt wird. Neben organi-
satorischen Regelungen, wie Kompetenzrichtlinien und
Prozess- beziehungsweise Systemdokumentationen, wurden
auch die Methoden zur Risikoidentifizierung, -quantifizierung,
-steuerung und -Uberwachung sowie die dafiir notwendigen
Systeme stetig weiterentwickelt.

Prinzipien

Verantwortung der Geschéftsleitung

Der Vorstand tragt — unabhdngig von der Geschéftsverteilung
—die Verantwortung fiir alle Risiken der Helaba-Gruppe und ist
fur die gruppenweite Umsetzung der Risikostrategiepolitik
zustdndig. Er legt unter Beriicksichtigung der Risikotragfahig-
keit des Helaba-Konzerns (6konomische Sicht) beziehungs-
weise der Helaba-Gruppe (normative Sicht) auf der Grundlage

einer Analyse der geschéftspolitischen Ausgangssituation
sowie der Einschdtzung der damit verbundenen, im Rahmen der
Risikoinventur festgelegten wesentlichen Risiken die Risiko-
strategie fest. Durch die Einrichtung eines effizienten Risiko-
managementprozesses tragt er fiir deren Einhaltung Sorge. In
die Verfahren und Prozesse zur Identifizierung, Beurteilung,
Steuerung sowie Uberwachung und Kommunikation der Risiken
werden neben der Helaba (einschlieRlich LBS und WiBank) alle
gruppenangehorigen Unternehmen einbezogen. Damit wird ein
gruppenweites Risikomanagement sichergestellt.

Vermdgensschutz

Risiken dirfen grundséatzlich nur im Rahmen der Gesamt-
risikostrategie und der Teilrisikostrategien im Einklang mit der
Erreichung der strategischen Ziele der Helaba-Gruppe —insbe-
sondere der Gewdhrleistung der nachhaltigen Ertragskraft bei
bestmdglichem Schutz des Vermdgens der Helaba-Gruppe und
der Erfullung der Aufgaben — auf der Grundlage des Risk Appe-
tite Frameworks (RAF) eingegangen werden.

Reputationsschutz

Zur Aufrechterhaltung des positiven Images und fiir die Erzie-
lung eines bestméglichen Ratings sind ein funktionierendes
Risikomanagement sowie die Vermeidung rufschadigender Ver-
stoBe gegen gesetzliche und aufsichtsrechtliche Vorschriften
von existenzieller Bedeutung. Ein entsprechender Kontroll-
prozess zur Beurteilung von Reputationsrisiken im Neugeschaft
istimplementiert.

Funktionstrennung

Um Objektivitat und Transparenz zu ermdglichen, ist die
Gewdhrleistung der Unabhangigkeit von Risikocontrolling und
-steuerung erforderlich. Unabhédngige Kontrollprozesse sind
Uiberall dort implementiert, wo es die Art und die H6he der
Risiken bedingen. Die Zustdndigkeiten der Organisations-
einheiten fiir die Risikoidentifikation und -steuerung, die
Risikoquantifizierung sowie die Risikoliberwachung und die
Risikoberichterstattung folgen einem ,Three Lines of Defense“-
Konzept (3-LoD-Konzept). Hinsichtlich der Ausgestaltung die-
ses Konzeptes verweisen wir auf den Abschnitt ,Wesentliche
Risikoliberwachungsbereiche*.

Transparenz

Eine vollstandige und sachliche Berichterstattung sowie Offen-
legung der Risiken ist ein weiterer wichtiger Baustein der
Risikostrategie der Helaba-Gruppe. Nur auf dieser Grundlage ist
eine sachgerechte Unterrichtung der Gremien, der Bankenauf-
sicht sowie der Offentlichkeit durch den Vorstand méglich.



Kosteneffizienz

Einen weiteren Aspekt stellt die Kosteneffizienz der einzelnen
Verteidigungslinien (3 LoD), insbesondere der von diesen ein-
gesetzten Systeme, dar. Die getatigten Aufwendungen, die im
Rahmen der Risikoliberwachung (aber auch der Risikosteue-
rung) anfallen, stehen unter Beriicksichtigung aufsichtsrechtli-
cher Vorgaben in einer verniinftigen Relation zu den jeweils
betrachteten Risiken.

Risk Appetite Framework

Die Helaba-Gruppe versteht unter dem RAF einen ganzheitli-
chen Ansatz zur Risikosteuerung. In diesem Ansatz werden so
genannte RAF-Indikatoren identifiziert, auf deren Basis das
Risikoprofil materiell vollstandig beschrieben ist. Die RAF-Indi-
katoren sind sowohl risikoartentibergreifend als auch risikoar-
tenspezifisch festgelegt und zielen auf die regulatorische und
6konomische Kapitaladdquanz, die Angemessenheit der Liqui-
ditatsausstattung sowie auf die Nachhaltigkeit der Ertragskraft
ab. Fiir jeden RAF-Indikator werden Schwellenwerte fiir Risiko-
appetit, Risikotoleranz und - sofern relevant — Risikokapazitat
durch den Vorstand festgelegt, mit denen die wesentlichen
risikostrategischen Ziele im Rahmen der Planung konkretisiert
werden. Der Risikoappetit bezeichnet das Risiko-Level, welches
die Helaba-Gruppe einzugehen bereit ist, um ihre strategischen
Ziele zu erreichen. Die Risikotoleranz gibt an, welche Abwei-
chungen vom Risikoappetit in einem ungtinstigen Umfeld noch
toleriert werden, um die strategischen Ziele zu erreichen. Die
Risikokapazitdt gibt durch reqgulatorische Begrenzungen - so-
fern vorhanden — das maximale Risiko-Level an, das die
Helaba-Gruppe eingehen kann.

Risikotragfahigkeit /ICAAP

Uber die Verfahren zur Quantifizierung und Steuerung der Risi-
ken wird sichergestellt, dass die wesentlichen Risiken jederzeit
durch das Risikodeckungspotenzial abgedeckt sind und damit
die Risikotragfahigkeit gegeben ist. Die Risikostrategie wird
unter Berticksichtigung der Risikotragfahigkeit festgelegt.

Erfiillung aufsichtsrechtlicher Normen

Entscheidend fiir die Gestaltung der Risikostrategie ist nicht
zuletzt die Umsetzung aufsichtsrechtlicher Regelungen, die in
einem engen Dialog mit der Bankenaufsicht erfolgt. Die regula-
torische Kapitalunterlegung der Helaba-Gruppe sowie die Er-
mittlung des regulatorischen Kapitals erfolgen nach den Rege-
lungen der CRR und berticksichtigen die Vorgaben aus dem
aufsichtsrechtlichen Uberpriifungs- und Bewertungsprozess
(SREP).

Risikokultur

Die Risikokultur der Helaba-Gruppe umfasst die Einstellungen
und Verhaltensweisen der Mitarbeitenden der Helaba-Gruppe
in Bezug auf Risikobewusstsein, Risikobereitschaft und Risiko-
management. Durch die Risikokultur der Helaba-Gruppe werden
die Identifikation und der bewusste Umgang mit Risiken gefor-
dert, so dass sichergestellt ist, dass Entscheidungsprozesse zu
Ergebnissen fiihren, die die beschlossenen risikostrategischen
Vorgaben einhalten und dem Risikoappetit entsprechen. Die
Risikokultur der Helaba-Gruppe geht somit tiber das Gover-
nance-Framework und die etablierten Kontrollen hinaus. Die
Weiterentwicklung der Risikokultur ist eine laufende Aufgabe
aller Mitarbeitenden und Fiihrungskrafte der Helaba-Gruppe.
Die Risikokultur der Helaba-Gruppe umfasst dabei folgende
Bausteine:

= ein vom Vorstand verabschiedetes Leitbild, in dem Grund-
werte und Leitsdtze der Helaba-Gruppe festgeschrieben sind.

= Verantwortlichkeiten: Jeder Mitarbeitende kennt, versteht
und beachtet das Leitbild, den fiir sein Aufgabengebiet rele-
vanten Risikoappetit beziehungsweise die Risikotoleranz
sowie die geltende schriftlich fixierte Ordnung.

= Kommunikation und kritischer Dialog: Das Arbeitsumfeld ist
gekennzeichnet durch Respekt, Toleranz und Vertrauen.
Jeder hat das Recht auf ein respektvolles Miteinander, frei
von jeder Art der Benachteiligung. Die Helaba-Gruppe legt
Wert auf ein offenes Arbeitsklima.

= Anreize: Das Verglitungssystem folgt der geschaftlichen Aus-
richtung der Helaba-Gruppe und ist auf eine anforderungs-
und leistungsgerechte Vergiitung ausgerichtet, die keine
Anreize setzt, unverhdltnismaRig hohe Risiken einzugehen.

Priifung

Die interne Revision priift grundsatzlich alle Aktivitaten und
Prozesse der Helaba, wobei ihr Risikogehalt bertlicksichtigt wird.
Damit wird zur Sicherung der Geschéftsvorgdange und Vermé-
genswerte beigetragen. Die Beurteilung von Wirksamkeit und
Angemessenheit des internen Kontrollsystems unterstiitzt die
Weiterentwicklung und Verbesserung der Risikomanagement-
prozesse.

Risikoklassifizierung

Risikoarten

Risikoarten, die fiir die Steuerung der Helaba-Gruppe von we-
sentlicher Bedeutung sind, resultieren unmittelbar aus der ope-
rativen Geschéftstatigkeit. Im Rahmen der strukturierten Risi-
koinventur wird jahrlich, gegebenenfalls auch anlassbezogen,
tberpriift, welche Risiken die Vermogenslage (inklusive
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Kapitalausstattung), die Ertragslage oder die Liquiditatslage der
Helaba-Gruppe wesentlich beeintrachtigen kdnnen. Folgende
wesentliche Risikoarten wurden identifiziert:

= Als Adressenausfallrisiko beziehungsweise Kreditrisiko wird
das 6konomische Verlustpotenzial definiert, das aufgrund
des Ausfalls oder der Bonitatsverschlechterung von Kredit-
nehmern, Emittenten, Kontrahenten oder Beteiligungen
sowie aufgrund von grenziiberschreitenden Beschrankungen
des Zahlungsverkehrs oder Leistungsverkehrs (Ldnderrisiko)
entstehen kann.
Die Bestimmung des 6konomischen Verlustpotenzials er-
folgt auf Basis interner oder externer Bonitdtsbeurteilun-
gen sowie von der Helaba selbst geschatzter beziehungs-
weise aufsichtlich vorgegebener Risikoparameter.
Bonitatsrisiken, die im Marktpreisrisiko unter dem
Residualrisiko und dem inkrementellen Risiko abgebildet
werden, sind nicht Bestandteil des Adressenausfallrisikos.
Unter das Adressenausfallrisiko fdllt auch das Beteili-
gungsrisiko als 6konomisches Verlustpotenzial, das sich
aus einem Ausfall oder einer Bonitadtsverschlechterung
einer Beteiligung ergibt, die nicht auf Ebene der Einzel-
risikoarten gesteuert wird. In der Folge kann es zu einem
Riickgang des Anteilswerts, ausbleibenden oder riicklau-
figen Ausschittungen, zu Verlustiibernahmen oder zu
Einzahlungs-, Nachschuss- und Haftungsverpflichtungen
kommen.

= Das Marktpreisrisiko ist das wirtschaftliche Verlustpotenzial,
das aus nachteiligen Marktwertdnderungen der Positionen
aufgrund von Anderungen der Zinssétze, der Devisenkurse,
der Aktienkurse und der Rohwarenpreise sowie ihrer Volati-
litdten resultiert. Dabei fiihren Veranderungen des Zins-
niveaus eines Marktsegments zu allgemeinen Zinsdnde-
rungsrisiken, spezifische Zinssatzveranderungen (zum
Beispiel eines Emittenten) zu Residualrisiken und Preisver-
dnderungen bonitdtsbehafteter Wertpapiere aus Rating-Ver-
dnderungen (inklusive Default) zu inkrementellen Risiken.

= Das Liquiditdts- und Refinanzierungsrisiko wird in drei Kate-
gorien unterteilt. Das kurzfristige Liquiditatsrisiko ist das
Risiko, den anfallenden Zahlungsverpflichtungen nicht nach-
kommen zu kdnnen. Strukturelle Liquiditatsrisiken ergeben
sich aus einem unausgewogenen Verhdltnis in der mittel-
und langfristigen Liquiditatsstruktur und einer ungiinstigen
Veranderung der eigenen Refinanzierungskurve. Marktli-
quiditatsrisiken resultieren aus der unzureichenden Liquidi-
tat von Vermdgensgegenstanden, die dazu fiihrt, dass Posi-
tionen nicht oder nur zu unverhaltnismaRig hohen Kosten

geschlossen werden kdnnen. Die mit aulRerbilanziellen Ge-
schaften verbundenen Liquiditdtsrisiken fiihren je nach Aus-
pragung zu kurzfristigen und/oder strukturellen Liquiditats-
risiken.

Der Begriff ,,nichtfinanzielle Risiken* (NFR) wird in der Regu-
latorik beziehungsweise im deutschen/europdischen
Aufsichtsrecht als Strukturmerkmal in Abgrenzung zu den
finanziellen Risiken (zum Beispiel Marktrisiko, Adressenaus-
fallrisiko) eingefiihrt, aber nicht verbindlich und abschlie-
Rend definiert. Es obliegt den Instituten, den Begriff dem
Risikoprofil folgend inhaltlich zu besetzen.

Die nichtfinanziellen Risiken in der Helaba-Gruppe umfassen
neben den operationellen Risiken die Reputationsrisiken.
Unter die operationellen Risiken fallen die NFR-Unterrisikoar-
ten operationelle Risiken im engeren Sinne (umfassen As-
pekte des Reputationsrisikos sowie Sachverhalte mit Bezug
zu Compliance, Business Continuity Management, Personal
und Steuern), Rechtsrisiko, Verhaltensrisiko, Modellrisiko,
Informationsrisiko, Drittparteienrisiko und Projektrisiko.

Das operationelle Risiko wird definiert als das Risiko von Ver-
lusten, die durch die Unangemessenheit oder das Versagen
von internen Verfahren, Menschen und Systemen oder durch
externe Ereignisse verursacht werden, einschlieBlich Rechts-
risiken.

Das operationelle Risiko umfasst auch die folgenden NFR:
Das Rechtsrisiko ist definiert als das Risiko von Verlusten
fur die Helaba-Gruppe aufgrund der Verletzung von recht-
lichen Bestimmungen, die zu (i) Rechtsprozessen oder (ii)
eigenen Handlungen zur Abwendung solcher Verluste fiih-
ren kann. Bonitdtsbedingte Verletzungen von Vertragen
(zum Beispiel Kreditvertrage) fallen nicht unter diese De-
finition.

Das Verhaltensrisiko ist definiert als die aktuelle oder po-
tenzielle Gefahrvon Verlusten fur ein Institut infolge eines
unangemessenen Angebots von Finanz-(Bank-)Dienstleis-
tungen, einschlieBlich von Fallen bewussten oder fahrlas-
sigen Fehlverhaltens.
Das Modellrisiko umfasst zwei unterschiedliche Aspekte:
I. Zum einen umfasst das Modellrisiko das Risiko der Un-
terschdtzung des regulatorischen oder 6konomischen
Kapitalbedarfs infolge der Nutzung von Modellen zur
Quantifizierung von Risiken. Damit einher geht auch
der Umstand, dass ein Modell die Realitdt nie ganzlich
wiedergibt. Dieser Aspekt des Modellrisikos wird in der
Helaba-Gruppe



a) im Rahmen der Ermittlung des Eigenkapitalbedarfs
fur interne Sdule-1-Modelle tber die aufsichtsrecht-
lich geforderten Modellaufschlége/Sicherheitsspan-
nen beriicksichtigt.

b)in der 6konomischen Risikosteuerung liber einen
Risikopotenzialaufschlag fiir die wesentlichen
Risikoarten abgebildet.

Il. Zum anderen umfasst das Modellrisiko die Verlust-
risiken im Zusammenhang mit der Entwicklung,
Implementierung oder unangemessenen Nutzung von
Modellen durch die Helaba-Gruppe zum Zwecke der
Entscheidungsfindung. Dieser Aspekt wird im operati-
onellen Risiko beriicksichtigt. Von der Beriicksichti-
gung im operationellen Risiko ausgenommen sind die
unter I. a) genannten Modelle sowie Modellrisiken, die
bereits Uber die Risikopotenzialaufschlage gemaR I. b)
abgedeckt werden.

Das Informationsrisiko als Bestandteil der operationellen

Risiken umfasst die Gefahr von Verlusten durch Beein-

trachtigung der Schutzziele (Verfiigbarkeit, Integritdt, Ver-

traulichkeit sowie Authentizitdt als Teil der Integritdt) von

Informationswerten der Helaba-Gruppe auf technischer,

prozessualer, organisatorischer und personeller Ebene

sowohl intern als auch extern (inklusive Cyber-Risiken),
unabhéangig von der Form (digital, physisch oder verbal).

I. IT-Risiken sind Informationsrisiken, die sich aus der
Nutzung derin der Verantwortung des Instituts stehen-
den IT-Systeme und zugehdriger Prozesse (selbst- und
fremdbetrieben) ergeben und die Schutzziele von In-
formationen bedrohen.

Il. Cyber-Risiken sind Informationsrisiken, die sich aus
Angriffen von nicht in der Verantwortung des Instituts
stehenden IT-Systemen von auBerhalb auf die IT-Sys-
teme (selbst- und fremdbetrieben) ergeben und die
Schutzziele von Informationen bedrohen.

.Non-IT-Risiken sind Informationsrisiken, die keine IT-
oder Cyber-Risiken sind. Sie entstehen in Verbindung
mit papierhaften Dokumenten oder dem gesprochenen
Wort und bedrohen die Schutzziele von Informationen.

Das Drittparteienrisiko umfasst bei Auslagerungen und

sonstigem Fremdbezug Sachverhalte mit Bezug zu nicht-

finanziellen Risiken. Das Auslagerungsrisiko sowie das

Risiko aus dem sonstigen Fremdbezug sind definiert als

die Gefahr von Verlusten fur die Helaba-Gruppe aufgrund

von Leistungsstorungen oder -ausfall des Dienstleisters.

Risiken in Bezug auf den Dienstleister kénnen sich grund-

sdtzlich ergeben aus

I. Rahmenbedingungen Dienstleister (Bonitdt, Auslands-
rechtsrisiko, politische Stabilitat)

Il. Leistungsfahigkeit (Personal, Sach-/IT-Ausstattung,
Reputation)

I1l. Abhdngigkeit und Konzentration (Konzentrationsrisiko,
Marktstellung)

Leistungsstérungen kdnnen insbesondere resultieren aus

a) unzureichender Qualitat/unvollstédndiger Leistung

b) nicht termingerechter Leistung

c) unzureichender oder Nichterbringung sonstiger ver-
traglicher Verpflichtungen (zum Beispiel Verletzung von
gesetzlichen oder vertraglichen Regelungen, die insbe-
sondere die Verwendbarkeit der erbrachten Leistung
einschranken kénnen oder zu erhéhtem Steuerungs-
und Kontrollaufwand fiihren kénnen)

Das Projektrisiko umfasst die Gefahr des Eintritts eines

Ereignisses, dessen Eintreten negative Auswirkungen auf

die Projektziele sowie auf zeitliche, finanzielle, personelle

und andere Begrenzungen haben kann.

Unter dem Geschéftsrisiko wird das wirtschaftliche Verlust-
potenzial verstanden, das auf mégliche Anderungen des
Kundenverhaltens oder der Wettbewerbsbedingungen im
Marktumfeld ebenso wie der allgemeinen wirtschaftlichen
Bedingungen sowie auf Regulierungen zurtickgefiihrt wer-
den kann. Ursache fiir das veranderte Kundenverhalten kann
auch ein Reputationsverlust der Helaba-Gruppe sein.

Als Reputationsrisiko wird die Verschlechterung des aus
Wahrnehmungen der in einem Geschéfts- oder in sonstigen
Verhdltnissen zur Helaba-Gruppe stehenden Individuen re-
sultierenden 6ffentlichen Rufs der Helaba-Gruppe beziiglich
ihrer Kompetenz, Integritdt und Vertrauenswirdigkeit be-
zeichnet. Die materiellen Auswirkungen des Reputationsrisi-
kos schlagen sich im Wesentlichen im Geschéfts- und Liqui-
ditatsrisiko nieder. Daher ist das Reputationsrisiko in der
Risikoartensystematik diesen Risikoarten zugeordnet.
Reputationsrisiken umfassen origindre Reputationsverluste
wie auch solche, die als Konsequenz eines operationellen
Verlustereignisses entstehen. Das Reputationsrisikoprofil wird
gesamthaft unter dem operationellen Risiko dargestelit.

Das Regulierungsrisiko ist definiert als das wirtschaftliche
Verlustpotenzial, das aus den geschéftsbeschréankenden Aus-
wirkungen von neuen, unerwarteten (bankspezifischen) Re-
gulierungen, Anpassungen bestehender Regulierungen oder
unklarer Auslegung von Regulierungen resultiert. Die mate-
riellen Auswirkungen des Regulierungsrisikos schlagen sich
im Geschéftsrisiko nieder. Daher ist das Regulierungsrisiko in
der Risikoartensystematik dieser Risikoart zugeordnet.
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= Unter dem Immobilienrisiko werden das Immobilienbe-
standsrisiko als wirtschaftliches Verlustpotenzial aus Wert-
schwankungen eigener Immobilien sowie das Immobilien-
projektierungsrisiko aus dem Projektentwicklungsgeschaft
erfasst. Hierzu gehéren nicht Risiken aus der Bereitstellung
von Eigen- und Fremdkapital fiir das jeweilige Projekt sowie
Risiken aus Immobilienfinanzierungen.

Risikokonzentrationen

Risikokonzentrationen kénnen innerhalb einer und zwischen
verschiedenen Risikoarten entstehen. Das Management der
Risikokonzentrationen — das heiBt die Identifizierung, Quantifi-
zierung, Steuerung und Uberwachung - sowie die Berichterstat-
tung tberidentifizierte Risikokonzentrationen erfolgen von den
risikoliberwachenden Bereichen gemdR ihren Zustandigkeiten
furwesentliche Risikoarten, Risikotragfahigkeit und Stresstests.

Sowohl Konzentrationen innerhalb einer Risikoart (Intrakonzen-
trationen) als auch zwischen den Risikoarten (Interkonzentra-
tionen) werden analysiert und sind in die Berichts- und Ent-
scheidungsprozesse des Risikomanagements integriert.
Zwischen den Risikoarten werden keine risikomindernden
Diversifikationseffekte in der Risikotragfahigkeitsrechnung
angesetzt. Ferner werden durch die Ausgestaltung der risiko-
artenuibergreifenden Stress-Szenarien der extremen Marktver-
werfungen die wesentlichen Risikokonzentrationen zwischen
den Risikoarten implizit beriicksichtigt.

Risikomanagementprozess

Das Risikomanagement in der Helaba-Gruppe umfasst vier Ele-
mente, die als aufeinander folgende Phasen in einem Prozess
zu sehen sind:

1. Risikoidentifikation

Die Identifikation der fiir die Helaba-Gruppe bestehenden Risi-
ken erfolgt laufend wdhrend der taglichen Geschéftstatigkeit.
Davon ausgehend wird die Klassifizierung der Risiken durchge-
fuhrt. Insbesondere bei der Einfiihrung von neuen Produkten
und komplexen Geschaften sind eine umfassende Identifikation
sowie die Einbindung in bestehende Risikomesssysteme und
die dazugehdrigen Risikoliberwachungsprozesse wichtig. Im
Rahmen des Neue-Produkte-Prozesses fiir das Kreditgeschaft
beziehungsweise das Handelsgeschift sind die zentralen Uber-
wachungsbereiche in die Autorisierung neuer Produkte
einbezogen. Daneben fiihrt auch die jahrlich durchzufiihrende
beziehungsweise anlassbezogene Risikoinventur in der

Helaba-Gruppe dazu, dass bisher unbekannte Risiken identifi-
ziert und im Falle der Wesentlichkeit in den Risikomanagement-
prozess aufgenommen werden.

2. Risikobeurteilung

Eine qualitativ gute Abbildung der Einzelgeschéfte beziehungs-
weise der Risikoparameter in den Risikomesssystemen erlaubt
eine fundierte — sowohl quantitative als auch qualitative — Risi-
komessung beziehungsweise -bewertung fiir die einzelnen
Risikoarten. Hierbei kommen verschiedene Modelle, Methoden
und Verfahren zum Einsatz. Das aus dem Einsatz von Modellen
resultierende und im Rahmen von unabhéngigen Validierungen
sich bestdtigende Modellrisiko deckt die Helaba-Gruppe tiber
entsprechende Auf- beziehungsweise Abschldge ab.

3. Risikosteuerung

Auf Basis der aus der Risikoidentifikation und -quantifizierung
erhaltenen Informationen erfolgt die Risikosteuerung durch die
dezentralen Managementeinheiten. Diese umfasst die Gesamt-
heit der MaRnahmen, die darauf abzielen, Risiken im Rahmen
der vom Vorstand vorgegebenen Schwellenwerte des RAF und
der Limite beziehungsweise weiterer relevanter Steuerungs-
gr6Ren fur das Adressenausfallrisiko einzugehen, zu verringern,
zu begrenzen, zu vermeiden oder zu {ibertragen.

4. Risikoiiberwachung und -berichterstattung

Die zentrale unabhéngige Risikouberwachung der Risikoarten
Adressenausfallrisiko inklusive Beteiligungsrisiko, Marktpreis-
risiko, Liquiditatsrisiko, nichtfinanzielles Risiko, Immobilien-
risiko und Geschéftsrisiko erfolgt durch den Bereich Risikocon-
trolling. Der Bereich Risikocontrolling ist dabei zusténdig fur
entsprechende Methodenvorgaben sowie ihre Umsetzung und
den Betrieb der entsprechenden Modelle. Bestandteil der Uber-
wachung ist die Risikoberichterstattung an die jeweils zustén-
digen Kompetenztrager und Gremien liber die wesentlichen
Risikoarten, die Risikotragfdhigkeit, den Stand der RAF-Indika-
toren sowie den Stand der relevanten Indikatoren aus dem
Sanierungsplan (MaSan). Die im Risikocontrolling zur Risikobe-
urteilung gemdl Sdule | und Il eingesetzten internen Modelle
werden daruber hinaus in einem Modellinventar erfasst und
regelmdRig validiert. Die Verantwortung fur die Model
Governance, einschlieBlich Pflege des Modellinventars und
Sicherstellung einer unabhéngigen Validierung, liegtim Bereich
Risikocontrolling (Gruppe ,Unabhéangige Validierung*).



Risikomanagementstruktur

Gremien

Der Vorstand hat unter Beachtung der bestehenden bankauf-
sichtsrechtlichen Anforderungen einen Risikoausschuss
etabliert. Die Hauptaufgabe des Risikoausschusses besteht in
der Umsetzung und Uberwachung der Risikostrategie der
Helaba-Gruppe. Dem Risikoausschuss obliegt die Zusammen-
fuhrung und Gesamtbeurteilung aller in der Helaba-Gruppe
eingegangenen Risiken, namentlich der Adressenausfall-, der
Marktpreis-, der Liquiditats- und Refinanzierungsrisiken, der
nichtfinanziellen Risiken (einschlieBlich der operationellen Ri-
siken), der Geschéftsrisiken und der Immobilienrisiken. Zielset-
zung ist die friihestmdgliche Erkennung von Risiken in der
Helaba-Gruppe, die Konzeptionierung und Uberwachung der
Risikotragfahigkeitsrechnung und des RAF sowie die Ableitung
von MalRnahmen zur Risikovermeidung und zur Generierung
von Steuerungsimpulsen fiir das Risikomanagement. Zudem
bewilligt der Risikoausschuss die Steuerungs- und Quantifizie-
rungsmethoden der jeweiligen Bereiche und beurteilt unter
Beriicksichtigung des Risikoausmalies die ZweckméRigkeit der
eingesetzten Instrumentarien.

In Ergdnzung zum Risikoausschuss hat der Vorstand den Dispo-
sitionsausschuss und den Vorstands-Kreditausschuss (VS-KA)
eingerichtet. Dem Dispositionsausschuss obliegt als wesentli-
che Aufgabe die Steuerung des strategischen Marktrisikoport-
folios in eigener beziehungsweise den Vorstand unterstiitzen-
der Verantwortung. Der VS-KA ist fur einzelgeschaftliche
Kreditentscheidungen gemédl’ dem Kompetenzrahmen der Ge-
schéftsanweisung fiir den Vorstand verantwortlich. In Abgren-
zung hiervon obliegen dem Risikoausschuss die Steuerung der
Adressenausfallrisiken des Gesamtportfolios und die Koordina-
tion des Syndizierungsgeschifts.

Die Besetzung sowie die Aufgaben, Kompetenzen und Verant-
wortlichkeiten der Ausschiisse sind in separaten Geschaftsord-
nungen, die vom Vorstand verabschiedet werden, geregelt.

Fir Entscheidungen von besonderer Bedeutung, wie zum Bei-
spiel Erwerb, Veranderung und VerdauRerung von Beteiligungen,
Kreditentscheidungen ab einer bestimmten GréRBenordnung
oder die Festlegung des Gesamtlimits fiir Marktpreisrisiken,
sehen die Organisationsrichtlinien vor, dass die Zustimmung
des Gesamtvorstands beziehungsweise des Verwaltungsrats
oder eines seiner Ausschiisse notwendig ist. Das Eingehen oder
die Veranderung von strategischen Beteiligungen mit Anteilen
tber 25 % bedarf zudem gemaR der Satzung der Helaba der
Zustimmung der Tragerversammlung.

Risikomanagement der gruppenangehérigen
Unternehmen

Die Einbindung von gruppenangehdrigen Unternehmen in das
Risikomanagement auf Gruppenebene erfolgt unter Berlicksich-
tigung der Risiken, die im Rahmen der jahrlichen oder auch
einer anlassbezogenen Risikoinventur ermittelt werden. Der
Ausgangspunkt fiir die Bestimmung des Einbeziehungskreises
sind alle handelsrechtlichen direkten Beteiligungen des
Helaba-Einzelinstituts sowie Zweckgesellschaften, Sonderver-
madgen und alle Marktbereiche der Helaba. Der Einbeziehungs-
kreis fiir die Durchfiihrung der regelmafRigen Risikoinventur
ergibt sich aus gruppenangehérigen Unternehmen, fiir die eine
juristische oder 6konomische Wesentlichkeit zur Einbeziehung
besteht. Die Festlegung des Einbeziehungskreises erfolgt hier-
bei anhand eines Kriterienkatalogs. Nicht in die Risikoinventur
einbezogene gruppenangehdrige Gesellschaften werden tiber
das Beteiligungsrisiko eingebunden.

Als ein Ergebnis der Risikoinventur wird bestimmt, welche grup-
penangehdorigen Gesellschaften mit welchen Risikoarten in das
Risikomanagement auf Gruppenebene einzubinden sind und
welche gruppenangehdérigen Gesellschaften tGber das Beteili-
gungsrisiko eingebunden werden. Die Einbindung der gruppen-
angehdrigen Gesellschaften in die Einzelrisikosteuerung wird
entsprechend ihren wesentlichen Risikoarten vorgenommen.

Des Weiteren haben gruppenangehérige Unternehmen fiirihre
eigenen Risiken, die der Risikoart auf Gruppenebene zugeord-
net sind, einen geeigneten Risikomanagementprozess einzu-
richten. Die Art und Weise der Einbindung wird durch die jewei-
ligen Risikoarten- und Methodenverantwortlichen festgelegt.
Dabei gestaltet sich die Einbindung in die Methoden des
Risikomanagementprozesses je nach Risikoart unterschiedlich.

Wesentliche Risikoiiberwachungsbereiche

(,,Three Lines of Defense*, 3 LoD)

Die Zustdndigkeiten der Organisationseinheiten folgen einem
3-LoD-Prinzip. Dieses regeltim Sinne einer Governance die Rol-
len und Verantwortlichkeiten und stellt dadurch eine unabhéan-
gige Uberwachung und interne Priifung der Wirksamkeit der
implementierten Steuerungs- und Uberwachungsfunktionen
sicher. Die Steuerung der Risiken aus der ersten Verteidigungs-
linieistin der Helaba (einschlieRlich LBS und WIBank) sowie in
den wesentlichen gruppenangehérigen Unternehmen von der
unabhingigen Uberwachung der Risiken in der zweiten Vertei-
digungslinie disziplinarisch und organisatorisch getrennt. In der
Helaba (einschlieflich LBS und WIBank) ist das 3-LoD-Konzept
wie folgt umgesetzt:
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1st Line of Defense (1st LoD)

Die erste Verteidigungslinie geht durch ihre (Geschafts-)Tatig-
keiten grundsatzlich Risiken ein, tragt diese Risiken und die Er-
gebnisverantwortung. Sie ist insbesondere fiir die Steuerung
ihrer Risiken und die Ausgestaltung von Kontrollen unter Beach-
tung der Methodenvorgaben durch die 2nd LoD verantwortlich.

2nd Line of Defense (2nd LoD)

Fur alle wesentlichen Risikoarten ist eine zweite Verteidigungs-
linie (insbesondere die Bereiche ,Risikocontrolling®, ,Credit
Risk Management®, ,Restructuring/Workout*, ,,Compliance*
und ,Konzernsteuerung“) zur unabhéngigen Uberwachung der
1st LoD etabliert. Hauptaufgabe ist eine holistische Gesamt-

betrachtung aller Risiken auf Einzelbasis und Portfolioebene —
sowohlin der Helaba (einschlie3lich LBS und WIBank) als auch
in den wesentlichen gruppenangehdérigen Unternehmen.

3rd Line of Defense (3rd LoD)
Die Revision fiihrt risikobasierte Priifungen insbesondere der
Angemessenheit und Wirksamkeit der Tatigkeiten der ersten
beiden Verteidigungslinien durch.

Zur Wahrnehmung der entsprechenden Verantwortlichkeiten
sind die benannten Organisationseinheiten der Helaba-Gruppe
durch die anderen Organisationseinheiten mittels Bereitstel-
lung erforderlicher Informationen und Hilfestellungen zu unter-
stiitzen.

Risikoarten

Risikosteuernde Einheiten
(1st LoD)

Risikoiiberwachende Einheiten
(2nd LoD)

Uberpriifende
Einheit (3rd LoD)

Adressenausfallrisiko
inklusive Beteiligungsrisiko

Produktbereiche

(Kreditbereiche, Capital Markets,

Treasury: Kommunalkredite)

Risikocontrolling
(Portfolioebene)
Konzernsteuerung
(Beteiligungsrisiko)

Credit Risk Management, Restructuring/Workout
(Einzelengagementebene und Einzelportfolio-

ebene)

Marktpreisrisiko

Capital Markets,
Treasury

Risikocontrolling

Liquiditats- und
Refinanzierungsrisiko

Capital Markets (OTC/Money
Market Trading),
Treasury

Risikocontrolling

Nichtfinanzielle Risiken (NFR)

Alle Bereiche

Risikocontrolling, gemeinsam mit Spezialisten-
funktionen® in den nachfolgenden Einheiten:
Konzernsteuerung, Compliance inklusive Infor-
mation Security Management, Personal und
Recht, Bilanzen und Steuern sowie Organisation

Geschaftsrisiko

Produktbereiche

Risikocontrolling

Immobilienrisiko

Portfolio- und
Immobilienmanagement

Risikocontrolling

Revision

Risikoartentbergreifende -
Aufgaben

Risikocontrolling (unter anderem Ermittlung der
Risikotragfahigkeitsrechnung inklusive Risiko-
potenzialen, Kapitalplanung, Model Governance)

DDie Spezialistenfunktionen bei den nichtfinanziellen Risiken sind neben dem Bereich Risikocontrolling fiir entsprechende NFR/NFR-Unterrisikoarten gemaR
Risikoartensystematik zustandig, die in der Teilrisikostrategie nichtfinanzielle Risiken detailliert dargestellt sind.

Das eigenstdandige Risikomanagement (Risikosteuerung, Risi-
kouberwachung) innerhalb der wesentlichen gruppenangehé-
rigen Unternehmen ist hinsichtlich des 3-LoD-Prinzips grund-
satzlich vergleichbar mit dem der Helaba-Gruppe ausgestaltet.
Zusatzlich kdnnen jedoch spezifische Regelungen vorliegen.

Die LBS und WIBank sind in das Risikomanagement der
Helaba-Gruppe integriert und haben erganzende Vorgaben fur
das eigene Risikomanagement, soweit erforderlich.



Interne Revision

Die interne Revision ist direkt dem Vorstand unterstellt und die-
sem berichtspflichtig. Sie nimmt ihre Aufgaben selbststéndig
und weisungsunabhdngig wahr. Die interne Revision prift und
beurteilt risikoorientiert alle Aktivitdten und Prozesse der
Helaba, unabhdngig davon, ob sie ausgelagert sind oder nicht.
Sowohlim Rahmen ihrer Funktion als Konzernrevision als auch
auftragsbezogen fiihrt sie Priifungen bei Tochtergesellschaften
durch. Grundlage aller Prifungsaktivitdten ist der aus der
risikoorientierten Mehrjahresplanung abgeleitete und vom Vor-
stand genehmigte Jahresprifungsplan.

Die interne Revision priift insbesondere die Wirksamkeit und
Angemessenheit des internen Kontrollsystems sowie des
Risikomanagements und tragt so zum Schutz der Vermoégens-
werte bei. Weiterhin begleitet die interne Revision wesentliche
Projekte.

Umfang und Ergebnisse der Priifungen werden nach einheit-
lichen Standards dokumentiert. Der Vorstand sowie die Verant-
wortlichen der gepriiften Bereiche erhalten zeitnah schriftliche
Revisionsberichte. Die fristgerechte Erledigung festgestellter
Méangel wird Gberwacht und bei Bedarf eskaliert. Die interne
Revision berichtet dem Vorstand und Verwaltungsrat quartals-
weise Uber die wesentlichen Priifungsergebnisse, die beschlos-
senen MalRnahmen sowie deren Abarbeitungsstatus. Erganzend
wird ein zusammenfassender Jahresbericht tiber die Priifungs-
aktivitdten dem Vorstand, dem Verwaltungsrat und dem Prii-
fungsausschuss zugeleitet.

Compliance

Der Bereich Compliance ist direkt dem Vorstand unterstellt und
diesem berichtspflichtig (gemaR Mindestanforderungen an das
Risikomanagement (AT 4.4.2 MaRisk)). Das Institut hat eine
Compliance-Beauftragte benannt und diese ist bei den Auf-
sichtsbehorden fiir die Funktion des Konzern-Geldwdschebe-
auftragten, des MaRisk-Compliance-Beauftragten sowie des
WpHG-Compliance-Beauftragten registriert.

Der Bereich besteht aus den Abteilungen Corporate Compliance,
Compliance Geldwasche- und Betrugsbekampfung/TF sowie
ISM (Information Security Management) inklusive Datenschutz.
Die Beauftragtenfunktion CISO (Chief Information Security
Officer) und der Datenschutzbeauftragte sind in der Abteilung
ISM angesiedelt.

Die MaRisk-Compliance-Funktion, als Teil der Abteilung Corpo-
rate Compliance, wirkt auf die Implementierung wirksamer Ver-
fahren zur Umsetzung und Einhaltung der unter Risikogesichts-
punkten identifizierten wesentlichen rechtlichen Regelungen

und Vorgaben hin und fiihrt Kontrollhandlungen durch. In die-
sem Zusammenhang bewertet die MaRisk-Compliance-Funktion
regelmaRig die Angemessenheit und Wirksamkeit der Ge-
schéaftsprozesse und Verfahrensweisen zur Umsetzung und Ein-
haltung der wesentlichen rechtlichen Regelungen und Vorga-
benin der Helaba.

Die Aufgaben der Kapitalmarkt-Compliance-Funktion in der
Helaba werden durch die Einheit Corporate Compliance | wahr-
genommen. Die Einheit Corporate Compliance | berat die ope-
rativen Bereiche, Giberwacht und bewertet die Grundsatze, Pro-
zesse und Verfahrensweisen im Hinblick auf die relevanten
rechtlichen Regelungen und auf das ihnen innewohnende
Kapitalmarkt-Compliance-Risiko (Advisory/Review/Cont-
rolling). Die Einheit Corporate Compliance | fiihrt regelmaRig
und risikoorientiert Uberwachungshandlungen durch, die auf
einer zuvor vorgenommenen Risikoanalyse basieren. Sie liber-
wacht dabei insbesondere das Verbot von Insidergeschéften
und der Marktmanipulation und identifiziert und steuert poten-
zielle Interessenkonflikte.

Die Abteilung Compliance Geldwasche- und Betrugsbekamp-
fung/TF entwickelt als zentrale Stelle im Sinne des § 25h KWG
interne Grundsdtze sowie angemessene geschéfts- und kun-
denbezogene Sicherungssysteme und Kontrollen zur Verhinde-
rung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und strafbaren
Handlungen. Als Grundlage fiir die zu ergreifenden organisato-
rischen Vorkehrungen dienen unter anderem die Risikoanalyse
des Konzerns (Geldwédsche, Terrorismusfinanzierung und Be-
trugsbekampfung) sowie die Group Policy, die die allgemeinen
Rahmenbedingungen des Konzerns wiedergibt, die den rele-
vanten gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen Anforderungen
entsprechen. Mit dem Einsatz einer Monitoring-Software erfolgt
eine kontinuierliche Uberwachung der Geschiftsbeziehungen.
Die Abteilung Compliance Geldwdasche- und Betrugsbekamp-
fung/TF verantwortet aulerdem die Umsetzung der gesetzli-
chen Anforderungen aus dem Abkommen zwischen der Bundes-
republik Deutschland und den Vereinigten Staaten von Amerika
zur Férderung der Steuerehrlichkeit (FATCA) sowie aus dem
internationalen automatischen Steuerdatenaustausch (AEOI).

Information Security Management

Die Information-Security-Management-Funktion verantwortet
die addquate Steuerung, Koordination und Weiterentwicklung
des Informationssicherheitsmanagements in Abstimmung mit
der Geschaftsstrategie, der Risikostrategie und der IT-Strategie.

Durch die Information-Security-Management-Funktion werden
die Ableitung und Definition notwendiger Sicherheitsanforde-
rungen aus relevanten Best Practices, Gesetzen und Verordnun-
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gen, die Begleitung der regelméRigen Analyse von Schutzbe-
darfsklassifizierungen sowie die Abstimmung angemessener
technischer und organisatorischer MaBnahmen zur Gewéhrleis-
tung eines angemessenen Sicherheitsniveaus vorgenommen.

Die Umsetzung der bestehenden Anforderungen wird tber-
wacht und Abweichungen, welche eine mégliche negative Aus-
wirkung auf die Helaba-Gruppe haben, dem Prozess fiir Infor-
mationsrisiken zugefiihrt. MaBnahmen und Kontrollen zur
nachhaltigen Risikoreduzierung der Informationsrisiken werden
kontinuierlich weiterentwickelt.

Der Datenschutzbeauftragte unterrichtet und berat den Vor-
stand sowie alle Organisationseinheiten und Mitarbeitenden
hinsichtlich der Datenschutzpflichten. Der zugeordneten Funk-
tion obliegt die Uberwachung der Umsetzung und Einhaltung
datenschutzrechtlicher Anforderungen. Ebenso ist er fur die
Sensibilisierung und Schulung der Mitarbeitenden verantwort-
lich. Uber Verfahren, die den Umgang mit personenbezogenen
Daten betreffen, fiihrt die Helaba ein Verzeichnis der Verarbei-
tungstatigkeiten (Art. 30 DSGVO). Letzteres ist die Basis zur
Sicherstellung der Datenschutzkonformitat fir die Verarbeitung
personenbezogener Daten. Zur Wahrung der Verfiigbarkeit, Ver-
traulichkeit und Integritat der Daten (Art. 5 und Art. 32 DSGVO)
sowie der Bewertung der Resilienz (Aufrechterhaltung der Funk-
tionsfahigkeit) der datenverarbeitenden Systeme hat die Helaba
ein Informationssicherheitsmanagementsystem (ISMS) entwi-
ckelt, welches sich an der 1ISO 27001 ff. orientiert.

Diese Funktionen sind fachlich unmittelbar dem Vorstand un-
terstellt.

Risikotragfihigkeit/ICAAP

Uber die Verfahren zur Quantifizierung und Steuerung der
Risiken wird sichergestellt, dass alle wesentlichen Risiken im
Helaba-Konzern beziehungsweise in der Helaba-Gruppe jeder-
zeit durch die Risikodeckungsmasse abgedeckt sind und damit
die Risikotragfahigkeit gegeben ist.

Der fuhrende Risikotragfahigkeitsansatz entspricht in der Be-
grifflichkeit der aufsichtsrechtlichen Anforderungen an den
ICAAP der Institute einer Okonomischen Internen Perspektive,
das heiBt, bei der Ermittlung der Risikotragfahigkeit werden alle
Risiken beriicksichtigt, die den Fortbestand des Helaba-
Konzerns in einer 6konomischen internen Sicht gefédhrden
kdnnten. Auf die Sicherstellung der Risikotragfahigkeit geman
dieser Okonomischen Internen Perspektive ist auch die 6kono-

mische Limitierung und Steuerung der Risiken ausgerichtet. Im
RAF werden Risikotoleranz und Risikoappetit fur die Risiko-
potenziale in dieser Perspektive definiert.

Die Ermittlung der Risikotragfihigkeit in der Okonomischen
Internen Perspektive basiert auf einem Zeithorizont von einem
Jahr. Sowohl Risikopotenziale als auch Risikodeckungsmassen
sind fur diesen Zeitraum konzipiert und quantifiziert.

Basis fur die Ermittlung der 6konomischen Risikodeckungs-
masse bilden die Eigenmittel gemafR IFRS-Rechnungslegung,
bereinigt um 6konomische Korrekturen. Letztere stellen eine
dem regulatorischen CET1-Kapital vergleichbare Verlust-
absorptionsfdhigkeit sicher.

Risikoseitig flieRen in die Betrachtung der Okonomischen Inter-
nen Perspektive Risikopotenziale fiir Adressenausfallrisiken
(inklusive Beteiligungsrisiken), Marktpreisrisiken, operationelle
Risiken, Geschéfts- und Immobilienrisiken zu einem Konfidenz-
niveau von 99,9 % ein. Hierdurch erfolgt der Nachweis, dass die
6konomische Risikodeckungsmasse auch bei schlagend werden-
den, seltenen und schweren Verlustauspragungen ausreicht, um
den Fortbestand des Konzerns aus eigenen Mitteln, das heift
ohne Riickgriff auf externe Mittel, zu gewédhrleisten.

Die risikoartentibergreifende Risikotragfdahigkeitsbetrachtung
fur den Helaba-Konzern weist zum Ende des Jahres 2020 wei-
terhin eine deutliche Uberdeckung der quantifizierten Risiko-
potenziale durch die bestehenden Risikodeckungsmassen aus
und dokumentiert das konservative Risikoprofil. Zum Stichtag
besteht gegeniiber den 6konomischen Risikopotenzialen ein
Kapitalpuffer in Héhe von 4,0 Mrd. € (31. Dezember 2019:
4,3 Mrd. €).

Zusatzlich zur Stichtagsbetrachtung der Risikotragfahigkeit
werden regelmdRig die Auswirkungen von historischen und
hypothetischen Stress-Szenarien auf die Risikotragfdhigkeit
untersucht. Dabei werden makrokonomische Stress-Szenarien
sowie ein Szenario extremer Marktverwerfungen betrachtet,
dessen Basis die extremsten Parameterverdanderungen der be-
trachteten historischen Zeitreihe (in der Regel beobachtete
Marktverwerfungen infolge einer globalen Finanzkrise) bilden.

Neben der Okonomischen Internen Perspektive als fiihrendem
Ansatz zur Sicherstellung der Risikotragfahigkeit in der Saule I
stellt die quartalsweise betrachtete Normative Interne Perspek-
tive eine ergdnzende Sichtweise dar. In dieser werden die bilan-
ziellen Auswirkungen der wesentlichen Sdule-I1-Risiken auf die
regulatorischen Quoten und die kapitalquotenbezogenen,
internen Ziele der Helaba-Gruppe im Rahmen des RAF uber



einen mehrjahrigen Horizont untersucht. Diese Analyse erfolgt
unter Zugrundelegung verschiedener makro6konomischer Sze-
narien. Dabei wirken Sdule-lI-Risiken sowohl erfolgswirksam
Uber die GuV als auch erfolgsneutral auf das regulatorische Ka-
pital, wahrend sich die Saule-I-Risikoquantifizierung in verén-
derten risikogewichteten Aktiva (Risk-Weighted Assets, RWA)
niederschlagt.

Ziel dieser Betrachtung ist es, die fortlaufende Einhaltung der
regulatorischen Anforderungen und der internen Ziele sicher-
zustellen, die sich aus der Risikostrategie und dem RAF ablei-
ten. Die im Rahmen der simulierten Szenarien erreichten
Kapitalquoten liegen deutlich oberhalb der harten regulatori-
schen Mindestanforderung.

Dariiber hinaus werden mehrere inverse Stresstests durchge-
fuhrt, um zu untersuchen, welche idiosynkratischen und markt-
weiten Ereignisse die Uberlebensfahigkeit des Helaba-Konzerns
beziehungsweise der Helaba-Gruppe gefdhrden kénnten. Ge-
genstand der Betrachtung sind die aufsichtsrechtlichen Min-
destkapitalanforderungen, die verfiigbaren Liquiditatsreserven
sowie die 6konomische Risikotragfihigkeit in der Okonomi-
schen Internen Perspektive. Derzeit bestehen keinerlei Anzei-
chen fiir einen Eintritt eines dieser Szenarien.

Weitere Sicherungsmechanismen

Zusatzlich zur Risikodeckungsmasse bestehen weitere Siche-
rungsmechanismen. Die Helaba ist Mitglied in der Sicherungs-
reserve der Landesbanken und Girozentralen und somit ein-
bezogen in das aus den elf Sparkassenstitzungsfonds, der
Sicherungsreserve der Landesbanken und Girozentralen und
dem Sicherungsfonds der Landesbausparkassen bestehende
Sicherungssystem der Sparkassen-Finanzgruppe.

Wesentliche Merkmale dieses Sicherungssystems sind die ins-
titutssichernde Wirkung, das heiBt der Schutz der angeschlos-
senen Institute in ihrem Bestand, insbesondere von deren
Liquiditat und Solvenz, ein Risikomonitoring-System zur Friih-
erkennung besonderer Risikolagen und die Bemessung dervom
jeweiligen Institut an die Sicherungseinrichtung zu leistenden
Beitrage nach aufsichtsrechtlich definierten Risikogréfen.
Auch die rechtlich unselbststdndige Landesbausparkasse
Hessen-Thiiringen, die Tochtergesellschaft Frankfurter Spar-
kasse und die Frankfurter Bankgesellschaft (Deutschland) AG,
ein Tochterunternehmen der Frankfurter Bankgesellschaft
(Schweiz) AG (welche wiederum eine Tochtergesellschaft der
Helaba ist), sind direkt an diesem Sicherungssystem beteiligt.

Das Sicherungssystem der Sparkassen-Finanzgruppe umfasst
zusatzlich zur Institutssicherung eine Einlagensicherung zum
Schutz entschadigungsfahiger Einlagen bis zu 100.000 € pro

Kunde. Im Helaba-Konzern belaufen sich die gedeckten Ein-
lagen auf insgesamt 17,2 Mrd. € (31. Dezember 2019:
16,4 Mrd. €). Die BaFin hat das institutsbezogene Sicherungs-
system der Sparkassen-Finanzgruppe als Einlagensicherungs-
system im Sinne des Einlagensicherungsgesetzes anerkannt.

Dariiber hinaus gehoren die Helaba und die Frankfurter
Sparkasse satzungsrechtlich dem Reservefonds des Sparkassen-
und Giroverbands Hessen-Thiringen als Mitglieder an. Der Re-
servefonds gewdhrleistet im Haftungsfall eine weitere, neben
dem bundesweiten Haftungsverbund bestehende Sicherung. Er
sichert die Verbindlichkeiten der Helaba und der Frankfurter
Sparkasse gegeniiber Kunden einschlieRlich Kreditinstituten,
Versicherungsunternehmen und sonstigen institutionellen An-
legern sowie die verbrieften Verbindlichkeiten. Ausgenommen
hiervon sind unabhéngig von ihrer Restlaufzeit Verbindlichkei-
ten, die bei den Instituten als Eigenmittelbestandteile im Sinne
von 810 KWG dienen oder gedient haben, wie Vermdgensein-
lagen stiller Gesellschafter, Genussrechtsverbindlichkeiten
sowie nachrangige Verbindlichkeiten. Das Gesamtvolumen des
Fonds belauft sich auf 5 %o des Gesamtrisikobetrags gemaR
Art. 92 Abs. 3 CRR der angeschlossenen Institute und betrug
Ende 2020 insgesamt 622 Mio. € (31. Dezember 2019:
606 Mio. €).

Bis zur vollstandigen Einzahlung des Gesamtvolumens hat der
Sparkassen- und Giroverband HessenThiiringen die Haftung fur
die Zahlung des Differenzbetrags zwischen tatsachlicher Dotie-
rung und Gesamtvolumen ibernommen.

Auch der Rheinische Sparkassen- und Giroverband (RSGV) und
der Westfdlisch-Lippische Sparkassen- und Giroverband (SVWL)
haben jeweils einseitig einen zuséatzlichen regionalen Reserve-
fonds fiir die Helaba geschaffen.

Fur das Forderinstitut WIBank, das als rechtlich unselbststan-
dige Anstalt in der Helaba organisiert ist, besteht gesetzlich
geregelt und in Ubereinstimmung mit den EU-beihilferecht-
lichen Anforderungen eine unmittelbare Gewahrtragerhaftung
durch das Land Hessen.

Adressenausfallrisiko

Das Kreditgeschaft stellt ein wesentliches Kerngeschéft der
Helaba dar. Entsprechend sind das Eingehen von Adressenaus-
fallrisiken sowie die Kontrolle und Steuerung dieser Risiken
Kernkompetenzen der Helaba. Sowohl durch die Weiterentwick-
lung des Marktumfelds als auch durch neue Entwicklungen im
regulatorischen Umfeld der Kreditinstitute ergeben sich perma-
nent neue Herausforderungen fiir die interne Steuerung der
Adressenausfallrisiken, die eine konsequente Uberpriifung der
bestehenden Verfahren erfordern.
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Als Basis hierfiir dient eine umfassende, aus der Geschafts-
strategie abgeleitete, einheitliche Risikostrategie. In der Teil-
risikostrategie Adressenausfallrisiken wird fur alle Geschéfts-
segmente die Risikoneigung differenziert nach Produkten,
Kundensegmenten und Risikoklassen definiert. Die Teil-
risikostrategie Adressenausfallrisiken wird jahrlich Uberprift.

Basel lll/CRR

Die Helaba wendet den IRB-Ansatz an. Mit den internen
Rating-Verfahren (Ausfall-Rating) fiir das Kreditportfolio, dem
Sicherheitenverwaltungssystem, der Credit Loss Database, die
zur Erfassung und Analyse des Ausfallportfolios und der Einzel-
wertberichtigungen dient, sowie einem regulatorischen
Rechenkern sind die entsprechenden aufsichtsrechtlichen
Regelungen nach Basel 111/ CRR in den Verfahren und Systemen
der Helaba umgesetzt.

Risikoiiberwachung mit dem Global-Limit-System

Die Helaba verfiigt tiber ein Global-Limit-System, in dem zeitnah
kontrahentenbezogene Adressenausfallrisiken strukturiert und
transparent aufbereitet werden. Die Kontrahentenlimite orien-
tieren sich sowohl an der Bonitdt (Rating) der Kontrahenten als
auch an der Risikotragfahigkeit der Helaba.

Zur Uberwachung, Begrenzung und Steuerung von Adressen-
ausfallrisiken werden im Global-Limit-System kreditnehmer-
bezogene Gesamtlimite auf Konzernebene erfasst. Auf diese
Gesamtlimite werden alle Arten von Krediten gemdR den
Artikeln 389f. der CRR, sowohl aus Handels- als auch aus Bank-
buchaktivitdten, gegeniiber den Kreditnehmern angerechnet.
Vorleistungs- und Abwicklungsrisiken aus Devisen- und Wert-
papiergeschaften, Kontokorrent-Intraday-Risiken, Lastschrift-
einreicher-Risiken sowie so genannte Additional Risks aus
Konstrukten werden als wirtschaftliche Risiken genehmigt und
auf separate Limite angerechnet.

Die genehmigten Gesamtlimite werden entsprechend der Be-
schlussvorlage auf Einzelkreditnehmer, Produktarten und die
betroffenen operativen Geschiftsbereiche alloziert. Die Ausnut-
zung der einzelnen Limite wird téglich Uberwacht; bei etwaigen
Limitliberschreitungen werden umgehend die erforderlichen
MaRnahmen eingeleitet.

Die Anrechnung von Swaps, Termingeschédften und Optionen auf
das Gesamtlimit erfolgt mit Kreditdquivalenzbetragen, die auf
einerinternen Add-on-Methode basieren. Die Add-ons werden
einmal pro Jahr beziehungsweise anlassbezogen (beziehungs-
weise bei Marktverwerfungen) vom Bereich Risikocontrolling

validiert und ggf. angepasst. Alle weiteren Handelsbuch-
positionen (zum Beispiel Geldhandel, Wertpapiere) werden mit
Marktpreisen bewertet.

Ergdnzend werden Sekundarrisiken aus Leasingengagements
(Leasingnehmer) oder aus erhaltenen Biirgschaften und
Garantien sowie Lastschrifteinreicher-Risiken beim jeweiligen
Risikotrager als wirtschaftliche Risiken erfasst.

In Grafik 1 ist das Gesamtkreditvolumen per 31.Dezember2020,
das sich aus Kreditinanspruchnahmen und nicht genutzten zu-
gesagten Kreditlinien zusammensetzt, des engen Konzern-
kreises (Helaba zuziiglich Tochtergesellschaften Frankfurter
Sparkasse, Frankfurter Bankgesellschaft (Schweiz) AG und
Helaba Asset Services) in Hohe von 215,2 Mrd. € (31. Dezem-
ber2019: 208,3 Mrd. €), aufgeteilt nach Portfolios, dargestelit.
Das Gesamtkreditvolumen entspricht dem gemaR den gelten-
den Rechtsnormen fiir GrofRkredite ermittelten Risiko-
positionswert vor Anwendung der Ausnahmen zur Ermittlung
der GroBkreditobergrenzenauslastung und vor Anwendung von
Kreditminderungstechniken.

Gesamtkreditvolumen nach Portfolios
(enger Konzernkreis)

Grafik 1 inMrd. €
19,1
33,2
42,1
B Offentliche Hand B Projektfinanzierung

B Commercial Real Estate Asset Backed Finance

Finanzinstitutionen B Transport und Mobilien
B Firmenkunden Privatkunden

B WiBank




Der Schwerpunkt der Kreditaktivitditen des engen Konzern-
kreises liegt zum 31. Dezember 2020 bei den Portfolios 6ffent-
liche Hand, Commercial Real Estate und Finanzinstitutionen
(insbesondere Kreditgewerbe).

Die nachfolgende Ubersicht gibt einen Uberblick iiber die
regionale Verteilung des Gesamtkreditvolumens des engen
Konzernkreises auf Basis des Sitzlandes des Kreditnehmers:

Landercluster in Mrd. €
31.12.2020 31.12.2019
Deutschland 142,5 132,5
Restliches Europa 50,7 51,2
Nordamerika 20,3 23,0
Ozeanien 0,6 0,7
Sonstige 1,1 0,9

Danach liegt der Schwerpunkt unverandert in Deutschland und
weiteren europdischen Staaten. Auf GroRbritannien entféllt ein
Exposure von 6,4 Mrd. € (31. Dezember 2019: 8,6 Mrd. €).

Bonitdts-/ Risikobeurteilung

Die Helaba verfiigt tiber 16 in Kooperation mit dem Deutschen
Sparkassen- und Giroverband (DSGV) beziehungsweise anderen
Landesbanken entwickelte Rating-Verfahren sowie zwei selbst
entwickelte Rating-Verfahren. Diese Verfahren basieren auf
statistischen Modellen und ordnen die Kreditengagements

Gesamtkreditvolumen nach Ausfall-Rating-Klassen (enger Konzernkreis)

Grafik 2

unabhangig von der Kunden- oder Objektgruppe kardinal tiber
eine 25-stufige Ausfall-Rating-Skala einer festen Ausfallwahr-
scheinlichkeit (Probability of Default, PD) zu.

Im engen Konzernkreis (Helaba zuziiglich Tochtergesellschaften
Frankfurter Sparkasse, Frankfurter Bankgesellschaft (Schweiz)
AG und Helaba Asset Services) teilt sich das Gesamtkreditvolu-
menin Héhe von 215,2 Mrd. € (31.Dezember2019: 208,3 Mrd. €)
nach Ausfall-Rating-Klassen wie in Grafik 2 dargestellt auf.
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Sicherheiten

Neben der Bonitdt der Kreditnehmer beziehungsweise der Kon-
trahenten sind die zur Verfiigung stehenden Sicherheiten (be-
ziehungsweise allgemeine Kreditrisikominderungstechniken)
von maBgeblicher Bedeutung fiir das AusmaB der Adressenaus-
fallrisiken. Sicherheiten werden nach den Beleihungsgrund-
sdtzen der Helaba bewertet. Im Rahmen des turnusméRigen
oder anlassbezogenen Uberwachungsverfahrens wird die Be-
wertung angepasst, wenn sich bewertungsrelevante Faktoren
andern.

Das Sicherheitenverwaltungssystem der Helaba bietet die Vor-
aussetzungen, um die umfassenden Méglichkeiten zur Bertick-
sichtigung eigenkapitalentlastender Kreditrisikominderungs-
techniken nach CRR ausschépfen zu kdnnen. Es stellt den
Datenbestand zur Priifung und Verteilung der anrechenbaren
Sicherheitenwerte auf die besicherten Risikopositionen bereit.

Landerrisiken

Der Landerrisikobegriff der Helaba umfasst neben dem Transfer-
und Konvertierungsrisiko auch das Risiko des Sovereign
Defaults. Somit werden auch solche Einzelgeschafte im Lander-
risikoexposure beriicksichtigt, welche von einer Helaba-
Lokation mit einem Kreditnehmer im gleichen Land in Landes-
wahrung (so genannte Lokalgeschéfte) abgeschlossen werden.

Die Helaba verfiigt tiber eine am wirtschaftlichen Risikotrager
orientierte Methodik zur internen Landerrisikobemessung und
-zuordnung, das heiBt, dass das zunachst nach dem strengen
Domizilprinzip dem Sitzland des Kreditnehmers zugeordnete
Risiko unter bestimmten Voraussetzungen auf das Sitzland der
Konzernmutter oder des Leasingnehmers beziehungsweise bei
Cashflow-Konstruktionen und bei Berticksichtigung von Sicher-
heiten auf das Land des wirtschaftlichen Risikotrdgers tber-
tragen wird.

Das Landerrisikosystem dient als zentrales Instrument zur
vollstandigen, zeitnahen, risikogerechten und transparenten
Erfassung, Uberwachung und Steuerung der Landerrisiken. In
die Steuerung der Landerrisiken sind samtliche Kredit- und
Handelsbereiche der Helaba einschliellich der Tochtergesell-
schaften Frankfurter Sparkasse, Frankfurter Bankgesellschaft
(Schweiz) AG und Helaba Asset Services einbezogen. Das ge-
samte Landerrisiko — ohne Lénder der Eurozone - darf das
Sechsfache des haftenden Eigenkapitals der Helaba-Instituts-
gruppe nicht iberschreiten. Die Ausnutzung zum 31. Dezem-
ber2020 belief sich auf weniger als das Vierfache des haftenden
Eigenkapitals.

Der Vorstands-Kreditausschuss legt fur alle Lander mit Aus-
nahme von Deutschland Landerlimite fest. Das einem Land zu-
gestandene Gesamtlimit wird unterteilt in ein Kredit- und ein
Handelslimit. Zusatzlich werden die Landerrisiken fir lang-
fristige Geschafte durch Sublimite begrenzt.

Das interne Rating-Verfahren fiir Lander- und Transferrisiken
unterscheidet 25 mdégliche Lander-Rating-Klassen nach der
bankweit einheitlichen Masterskala. Alle Einstufungen werden
mindestens jahrlich von der Abteilung Volkswirtschaft/Research
ermittelt und vom Bereich Credit Risk Management final fest-
gelegt. Der Bereich Capital Markets als zentrale Koordinations-
stelle fiir Linderlimitantrage bringt auf dieser Basis unter Ein-
beziehung bankspezifischer, geschéftspolitischer und
risikomethodischer Uberlegungen einen Landerlimitvorschlag
ein, auf dessen Basis der Vorstands-Kreditausschuss die Limite
fur die einzelnen Lander festsetzt.

Fur Lander mit den schlechtesten Rating-Klassen (22-24) hat
die Helaba keine Lédnderlimite vorgesehen.

Die Landerrisiken (Transfer-, Konvertierungs- und Sovereign-
Default-Risiken) aus Ausleihungen der Helaba im engen Kon-
zernkreis an Kreditnehmer mit Sitz im Ausland in Héhe von
66,0 Mrd.€ (31.Dezember2019: 70,1 Mrd.€) konzentrieren sich
regional vorwiegend auf Europa (69,5 %) und Nordamerika
(28,9 %). Sie sind per 31.Dezember2020 zu 81,4 % (31.Dezem-
ber2019:79,6 %) den Lander-Rating-Klassen 0 und 1 zugeord-
net. Weitere 18,5 % (31.Dezember2019: 20,3 %) werden in den
Rating-Klassen 2-13 generiert. Lediglich 0,1 % (31. Dezem-
ber2019: 0,1 %) sind mit Rating-Klasse 14 und schlechter ge-
ratet.

Engagements Vereinigtes Kénigreich
Per 31. Dezember 2020 betragt das Nettoexposure der Helaba
im engen Konzernkreis gegeniiber Kreditnehmern im Vereinig-
ten Konigreich 5,9 Mrd. € (31. Dezember 2019: 8,2 Mrd. €). Der
Riickgang ist vorwiegend auf riickldufige Engagements im Port-
folio Finanzinstitutionen zurtickzuftuihren.

Aufgrund des zwischen dem Vereinigten Konigreich und der
Europdischen Union ausgehandelten Brexit-Handels- und -Ko-
operationsabkommens geht die Helaba weiterhin davon aus,
dass kurzfristig das Kreditportfolio der Helaba gegeniiber Kre-
ditnehmern im Vereinigten Kénigreich keine substanzielle Ver-
schlechterung erfahren wird.



Kreditrisikoprozesse und Organisation

Die MaRisk enthalten differenzierte Regelungen zur Organisa-
tion des Kreditgeschéfts sowie zu den Kreditprozessen und zur
Ausgestaltung der Verfahren zur Identifizierung, Quantifizie-
rung, Steuerung und Uberwachung der Risiken im Kredit-
geschaft.

Die wesentlichen geschéftspolitischen Vorgaben zur Aufbau-
und Ablauforganisation im Kreditgeschaft hat der Vorstand in
gesonderten Organisationsrichtlinien fiuir das Kreditgeschaft
festgelegt.

Genehmigungsverfahren

Das Genehmigungsverfahren der Helaba garantiert, dass Kre-
ditrisiken nicht ohne vorherige Genehmigung eingegangen
werden. Nach der Geschaftsanweisung fiir den Vorstand bediir-
fen Kredite ab einer bestimmten Héhe der Zustimmung des
Risiko- und Kreditausschusses des Verwaltungsrats; unter die-
sen BetragsgroRen liegende Engagements werden abgestuft
nach Kompetenzen (Vorstand, Vorstands-Kreditausschuss, ein-
zelne Vorstandsmitglieder, Mitarbeitende) genehmigt. Grund-
lage fiir Kreditgenehmigungen bilden detaillierte Risikobeur-
teilungen. Bestandteil der Kreditvorlagen sind entsprechend
den MaRisk im so genannten risikorelevanten Geschédft immer
zwei voneinander unabhangige Voten durch den zustdandigen
Marktbereich sowie den zustiandigen Marktfolgebereich. Der
Vertreter des jeweiligen Marktfolgebereichs hat dabei im Rah-
men eines Eskalationsprozesses stets ein Vetorecht. In letzter
Instanz entscheidet der Gesamtvorstand.

Ergdnzt wird das Verfahren durch aus der Risikotragfahigkeit
des Helaba-Konzerns abgeleitete Konzentrationslimite, die ab-
gestuft nach Ausfall-Rating-Klasse der wirtschaftlichen Gruppe
verbundener Kunden die Engagements zusdtzlich begrenzen.
AuBerdem sind alle Kredite mindestens einmal innerhalb von
zwdlf Monaten zu tiberwachen. Ein tégliches Uberziehungsma-
nagement wird unter anderem durch Einsatz des Global-Limit-
Systems gewadhrleistet, das alle Kredite (Linien und Inanspruch-
nahmen) des engen Konzernkreises pro Gruppe verbundener
Kunden zusammenfihrt.

Quantifizierung der Adressenausfallrisiken

In der regulatorischen Sicht erfolgt die Quantifizierung erwar-
teter und unerwarteter Adressenausfallrisiken tiber den regula-
torischen Rechenkern. Erwartete Adressenausfallrisiken werden
in Form des Expected Loss einzelgeschéftlich kalkuliert. Die
Berechnung fir regulatorische Zwecke erfolgt auf Basis der in-
ternen Rating-Verfahren und regulatorisch vorgegebener

Loss-Given-Defaults (LGD). Zur Abdeckung unerwarteter Ver-
luste wird das gemdR CRR vorzuhaltende Eigenkapital ebenfalls
einzelgeschéftlich ermittelt und sowohl in der Einzelgeschéfts-
steuerung als auch in der Risikokapitalsteuerung verwendet.

In der internen Steuerung werden Adressenausfallrisiken mit
einem Value-at-Risk-Ansatz ermittelt. Die Quantifizierung er-
folgt mittels eines intern entwickelten und auf Credit Metrics
basierenden Kreditrisikomodells (Monte-Carlo-Simulation)
unter Beriicksichtigung von Risikokonzentrationen sowie zu-
sdtzlich Migrations- und stochastischen LGD-Risiken. Der aus
der simulierten Wahrscheinlichkeitsverteilung ermittelte Value-
at-Risk (VaR) stellt ein MaR fiir die Obergrenze des potenziellen
Verlusts eines Portfolios dar, der innerhalb eines Jahres mit
einer Wahrscheinlichkeit (Konfidenzniveau) von 99,9 % (Oko-
nomische Interne Perspektive) nicht Giberschritten wird.

Als Risikoparameter werden neben den internen Rating-Ver-
fahren zusatzlich intern geschétzte Migrationsmatrizen und
LGD-Parameter sowie empirisch gemessene Korrelationen he-
rangezogen. Das Gesamtrisiko basiert auf der Annahme des
simultan korrelierten Eintretens von Verlusten (systematisches
Risiko).

Die Quantifizierung der Adressenausfallrisiken wird zuséatzlich
verschiedenen Szenariobetrachtungen unterworfen, um Aus-
wirkungen entsprechender Stress-Situationen aufzuzeigen.
Dafuir werden die Risikoparameter szenarioabhangig modelliert.

In der Stichtagsbetrachtung der Okonomischen Internen
Perspektive der Risikotragfdhigkeitsrechnung ergibt sich aus
Adressenausfallrisiken fiir die Helaba-Gruppe ein auf Basis des
VaR ermitteltes 6konomisches Risikopotenzial von 1.558 Mio. €
(31.Dezember2019: 1.636 Mio. €). Wesentlicher Grund fiir den
Riickgang des 6konomischen Risikopotenzials ist die Riickfiih-
rung der HI-Fonds, deren Assets zum Stichtag fast vollsténdig
verauBert wurden. Zusatzlich ist das Risiko der Frankfurter Spar-
kasse moderat gesunken. Darliber hinausgehende, liber das
Jahr hinweg tibliche Rating- und Exposureveranderungen hiel-
ten sich die Waage und fiihrten zu keinen Risikoveranderungen.

COVID-19-Pandemie

Die Kreditrisiken im engen Konzernkreis werden intensiv auf
mogliche Auswirkungen aus der COVID-19-Pandemie iber-
wacht.

In Ergdnzung zu bestehenden Uberwachungsinstrumenten wur-
den Branchen auf ihre Betroffenheit analysiert sowie Sensitivi-
tatsanalysen und Szenariorechnungen vorgenommen, um
Risiken, welche sich sukzessive im Jahresverlauf materialisieren
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konnten, friihzeitig zu identifizieren. Gemaf den durchgefiihr-
ten Analysen sind im Wesentlichen Unternehmen/Branchen in
den Portfolios Commercial Real Estate, Firmenkunden sowie
Transport und Mobilien durch Auswirkungen der COVID-19-Pan-
demie erheblich betroffen. Das Gesamtkreditvolumen der als
kritisch eingestuften Branchen dieser Portfolios belduft sich
zum 31.Dezember 2020 auf rund 20,3 Mrd. €.

Dariiber hinaus fuihrte die Helaba seit Mitte Mdrz auf Basis der
als kritisch eingestuften Portfolios eine Ubersicht iiber alle Kun-
den und Transaktionen, die aufgrund der Auswirkungen der
COVID-19-Pandemie erhdhte Kreditrisiken aufweisen und ein
entsprechendes Frithwarnsignal besitzen. Diese so genannte
Corona-Watchlist wurde bis zum 30. September 2020 separat
zur bestehenden Watchlist mit allen Intensiv-, Sanierungs- und
Problemkrediten gefiihrt und anschlieBend in den Regelprozess
der Watchlist-Uberwachung tiberfiihrt. Zur Uberfiihrung in den
Regelprozess wurden samtliche Engagements der Corona-
Watchlist einzeln auf Basis einer aktuellen Risikoeinschdtzung
daraufhin tberpriift, ob eine Einstufung zum Intensivkredit vor-
zunehmen ist. Dabei wurde unter Beriicksichtigung der unter-
nehmens- und branchenspezifischen Situation beurteilt, ob die
pandemiebedingten Lockdown- und Folgeeffekte nicht nur tem-
pordrer Natur sind und somit eine nachhaltige Verschlechterung
der wirtschaftlichen Verhdltnisse zu erwarten ist. Alle librigen
Engagements der Corona-Watchlist wurden in die Normalbe-
treuung Uberfiihrt. Gleichzeitig wurde das Reporting liber die
kritisch eingestuften Subportfolios und Unternehmen in das
reguldre Risikoreporting integriert.

Zum Stichtag verteilen sich das Volumen der als kritisch einge-
stuften Branchen und das Volumen der davon bereits auf der
Watchlist befindlichen Kunden/Transaktionen wie folgt auf die
Portfolios Commercial Real Estate, Firmenkunden sowie Trans-
port und Mobilien:

Portfolio Kritische Branchen Watchlist
Commercial Real Estate 7,4Mrd. € 0,8Mrd. €
Firmenkunden 10,1 Mrd. € 1,7 Mrd. €
Transport und Mobilien 2,8Mrd. € 0,7Mrd. €

Insgesamt zeigt sich das Kreditportfolio des engen Konzernkrei-
ses 2020 bislang liberwiegend stabil. Erhohte Risiken haben
sich erstin geringem Umfang durch Rating-Verschlechterungen
beziehungsweise Ausfallereignisse konkretisiert. Trotz staatli-
cher HilfsmalRnahmen und individueller Zugestdndnisse an
Kreditnehmer zur Abfederung der nachteiligen Auswirkungen
von COVID-19 ist jedoch im Jahresverlauf 2021 ein deutlicher
Anstieg der Kreditausfalle zu erwarten.

Risikovorsorge

Fir Adressenausfallrisiken wird eine ausreichende Risikovor-
sorge gebildet. Die Angemessenheit der Risikovorsorge wird
regelmafig Uberprift und gegebenenfalls angepasst. Die er-
warteten Auswirkungen der COVID-19-Pandemie wurden ent-
sprechend beriicksichtigt.

Beteiligungsrisiko

Unter dem Beteiligungsrisiko werden diejenigen Risiken aus
Beteiligungen zusammengefasst, deren Einzelrisikoarten nicht
separat im Risikocontrolling fuir die einzelnen Risikoarten be-
ricksichtigt werden. Werden die fiir eine Beteiligung relevanten
Risikoarten unter Beriicksichtigung der Wesentlichkeit und
rechtlicher Méglichkeiten in das gruppenweite Risikomanage-
ment integriert (Einzelrisikosteuerung), ist die Betrachtung von
Beteiligungsrisiken fiir diese Beteiligung nicht relevant. Neben
den handelsrechtlichen Beteiligungen werden auch solche
Finanzinstrumente unter dem Beteiligungsrisiko ausgewiesen,
die nach CRR der Forderungsklasse Beteiligungen zugeordnet
werden.

Der Risikogehalt der einzelnen Beteiligung wird im Hinblick auf
die Werthaltigkeit anhand eines zweistufigen Kriterienkatalogs
(Ampelverfahren) klassifiziert. Daneben erfolgt die Risiko-
beurteilung auf Basis der Bonitdtseinschatzung und -entwick-
lung des jeweiligen Unternehmens im Rahmen des bankinter-
nen Rating-Verfahrens. Die Beteiligungsrisiken werden
vierteljahrlich an den Risikoausschuss des Vorstands und den
Risiko- und Kreditausschuss des Verwaltungsrats berichtet.

Die Zusammensetzung des Beteiligungsportfolios ist im Ver-
gleich zum Jahresende 2019 nahezu unverdndert. In der Stich-
tagsbetrachtung der Okonomischen Internen Perspektive der
Risikotragfdahigkeitsrechnung ergibt sich aus Beteiligungs-
risiken fiir den Helaba-Konzern ein 6konomisches Risikopoten-
zialin Hohe von 107 Mio.€ (31.Dezember2019: 103 Mio.€). Die
Erhéhung resultiert im Wesentlichen aus dem Eingehen neuer
Beteiligungen an Private-Equity-/Mezzanine-Fonds.



Marktpreisrisiko

Risikosteuerung

Integriert in die Gesamtbanksteuerung erfolgt die Steuerung
von Marktpreisrisiken in der Helaba fiir das Handelsbuch und
das Bankbuch. Klar definierte Verantwortlichkeiten und Ge-
schéftsprozesse schaffen die Voraussetzungen fiir ihre effektive
Begrenzung und Steuerung. Auf Basis der Risikoinventur wer-
den in Abhdngigkeit von der Geschéftstdtigkeit die Tochter-
gesellschaften im Rahmen des gruppenweiten Risikomanage-
ments in abgestufter Weise in den Steuerungsprozess
einbezogen. Schwerpunkte bilden die Tochtergesellschaften
Frankfurter Sparkasse und Frankfurter Bankgesellschaft
(Schweiz) AG. Die Quantifizierung der Marktpreisrisiken erfolgt
nach den Methoden der Helaba.

Der strategische Schwerpunkt der Handelsaktivitdten liegt auf
dem kundengetriebenen Geschéft, das durch ein bedarfsorien-
tiertes Produktangebot unterstiitzt wird. Die Steuerung der Po-
sitionen des Handelsbuchs liegt in der Verantwortung des Be-
reichs Capital Markets. Dem Bereich Treasury obliegt die
Steuerung der Refinanzierung sowie das Management der Zins-
und Liquiditatsrisiken des Bankbuchs. Zusédtzlich verantwortet
der Bereich Treasury den zum Handelsbuch gehérenden Riick-
flussbestand eigener Emissionen.

Limitierung von Marktpreisrisiken

Zur Begrenzung von Marktpreisrisiken verwendet die Helaba
eine einheitliche Limitstruktur. In den Prozess zur Allokation der
Limite ist neben den internen Gremien der Helaba auch der
Risiko- und Kreditausschuss des Verwaltungsrats bei der Fest-
legung der Limitierung der Risikotragfahigkeit eingebunden.

Im Rahmen des fiir Marktpreisrisiken festgelegten Gesamtlimits
alloziert der Risikoausschuss auf Empfehlung des Dispositions-
ausschusses Limite auf die risikonehmenden Geschéftsbereiche
sowie auf die einzelnen Marktpreisrisikoarten. Zuséatzlich erfolgt
hier eine separate Limitierung fiir das Handelsbuch und das
Bankbuch. Die Suballokation von Limiten auf untergeordnete
Organisationseinheiten sowie die einzelnen Standorte der
Helaba liegt in der Verantwortung der mit einem Limit ausge-
statteten Geschéftsbereiche. Dartiber hinaus werden in den
Handelsbereichen eigenstandig Stop-Loss-Limite sowie Volu-
menlimite zur Begrenzung von Marktpreisrisiken eingesetzt.

Das Marktpreisrisikogesamtlimit wurde im Berichtsjahr stets
eingehalten.

Risikoiiberwachung

Die Identifikation, Quantifizierung und Uberwachung von Markt-
preisrisiken liegt in der Verantwortung des Bereichs Risiko-
controlling. Hierzu gehéren neben der Risikoquantifizierung
auch die Uberpriifung der Geschifte auf Marktkonformitét und
die Ermittlung des betriebswirtschaftlichen Ergebnisses. Zu-
sétzlich wird die Uberleitungsrechnung zum externen Rech-
nungswesen erstellt.

Die kontinuierliche fachliche und technische Weiterentwicklung
der eingesetzten Verfahren und Systeme sowie eine intensive
Datenpflege tragen wesentlich zur addaquaten Erfassung der
Marktpreisrisiken in der Helaba bei. Bei der Einfiihrung neuer
Produkte ist ein durch den ,Ausschuss Neue Produkte* veran-
kerter Prozess zu durchlaufen. Die Autorisierung eines neuen
Produkts setzt die korrekte Verarbeitung in den benétigten
Systemen zur Positionserfassung, Abwicklung, Ergebnisermitt-
lung und Risikoquantifizierung sowie fiir das Rechnungswesen
und das Meldewesen voraus.

Im Rahmen eines umfassenden Reportings werden die zustan-
digen Vorstandsmitglieder sowie die positionsfiihrenden Stel-
len tdglich Uiber die ermittelten Risikozahlen und die erzielten
betriebswirtschaftlichen Ergebnisse auf Basis aktueller Markt-
preise unterrichtet. Zusatzlich erhalten wochentlich der Gesamt-
vorstand und der Dispositionsausschuss sowie monatlich der
Risikoausschuss Informationen tiber die aktuelle Risiko- und
Ergebnissituation. Etwaige Uberschreitungen der festgelegten
Limite setzen den Eskalationsprozess zur Begrenzung und
Riickfiihrung der Risiken in Gang.

Quantifizierung von Marktpreisrisiken

Die Quantifizierung der Marktpreisrisiken erfolgt mit Hilfe eines
Money-at-Risk-Ansatzes, der durch Stresstests, die auch
Spread-Ausweitungen wie in der COVID-19-Pandemie aufgetre-
ten umfassen, die Messung von Residualrisiken und Sensitivi-
tatsanalysen fiir Credit-Spread-Risiken sowie durch die Betrach-
tung inkrementeller Risiken fiir das Handelsbuch erganzt wird.
Das Money-at-Risk (MaR) gibt die Obergrenze fiir den poten-
ziellen Verlust eines Portfolios oder einer Position an, die auf-
grund von Marktschwankungen innerhalb einer vorgegebenen
Haltedauer mit einer bestimmten Wahrscheinlichkeit (Konfi-
denzniveau) nicht tiberschritten wird.

Fur jede der Marktpreisrisikoarten (Zinsen, Aktien und Devisen)
werden in der Helaba-Gruppe Risikomesssysteme auf Basis glei-
cher statistischer Parametrisierungen eingesetzt, um eine Ver-
gleichbarkeit zwischen den einzelnen Risikoarten zu gewahr-
leisten. Gleichzeitig wird dadurch die Aggregation der Risikoar-
ten zu einem Gesamtrisiko ermdglicht. Das Gesamtrisiko basiert
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auf der Annahme des simultanen Eintretens der einzelnen Ver-
luste. Dabei stellt der mit Hilfe der Risikomodelle ermittelte
MaR-Betrag ein Mal} fiir den maximalen Verlust dar, der mit
einer Wahrscheinlichkeit von 99,0 % auf Basis des zugrunde
gelegten historischen Beobachtungszeitraums von einem Jahr
bei einer Haltedauer der Position von zehn Handelstagen nicht
tberschritten wird.

Die nachfolgende Ubersicht enthilt eine Stichtagsbetrachtung
der eingegangenen Marktpreisrisiken (inklusive Korrelations-
effekten zwischen den Portfolios) zum Jahresultimo 2020 sowie
eine Aufteilung nach Handels- und Bankbuch. Den groRten
Anteil an den Marktpreisrisikoarten hat das lineare Zinsande-
rungsrisiko. Der Anstieg des linearen Zinsdanderungsrisikos im
Bankbuch ist vor allem auf die durch die COVID-19-Pandemie
aufgetretenen Marktbewegungen zurtickzufiihren. Neben Swap-
und Pfandbriefkurve werden zusétzlich unterschiedliche lander-
und ratingabhdngige Government-, Financials- und Corporate-
Zinskurven zur Bewertung eingesetzt. Fiir das Gesamtportfolio
des engen Konzernkreises entfallen beim linearen Zinsdnde-

Konzern-MaR nach Risikoarten

rungsrisiko 87 % (31. Dezember 2019: 83 %) auf Positionen in
Euro und 10% (31. Dezember 2019: 10 %) auf Positionen in
US-Dollar. Im Aktienbereich des Handels stehen im DAX und DJ
Euro Stoxx 50 notierte Werte im Fokus. Den Schwerpunkt im
Wahrungsrisiko bilden Positionen in US-Dollar, kanadischen
Dollar und Britischen Pfund. Das Residualrisiko belauft sich fir
den Konzern auf 28 Mio. € (31. Dezember 2019: 13 Mio. €).
Das inkrementelle Risiko im Handelsbuch betrdgt bei einem
Betrachtungshorizont von einem Jahr und einem
99,9 %-Konfidenzniveau 120 Mio. € (31. Dezember 2019:
180 Mio. €). In der Stichtagsbetrachtung der Okonomischen In-
ternen Perspektive der Risikotragfahigkeitsrechnung ergibt sich
aus Marktpreisrisiken fiir den Konzern ein 6konomisches Risi-
kopotenzial in Hohe von 950 Mio. € (ohne CVA-Risiko, 31. De-
zember2019: 664 Mio. €). Der Anstieg des 6konomischen Risi-
kopotenzials resultiert vor allem aus dem Anstieg des linearen
Zinsanderungsrisikos und des Residualrisikos infolge der durch
die COVID-19-Pandemie gestiegenen Marktvolatilitaten.

in Mio. €

Gesamtrisiko Zinsanderungsrisiko Wiahrungsrisiko Aktienrisiko

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019

Handelsbuch 29 22 25 20 3 - 1 2
Bankbuch 93 59 88 53 1 1 4 5
Gesamt 118 75 111 68 3 1 4 6

Den Risikomesssystemen liegen ein modifizierter Varianz-
Kovarianz-Ansatz oder eine Monte-Carlo-Simulation zugrunde.
Letztere wird insbesondere fiir die Abbildung komplexer Pro-
dukte und Optionen eingesetzt. Nichtlineare Risiken im
Devisenbereich sind in der Helaba von untergeordneter Bedeu-
tung. Sie werden mit Hilfe von Sensitivitatsanalysen tiberwacht.

Internes Modell gemdR CRR

Zur Berechnung des aufsichtsrechtlichen Eigenkapitalbedarfs
fur das allgemeine Zinsénderungsrisiko verfiigt die Helaba tiber
einvon der Bankenaufsicht anerkanntes internes Modell gemaR
CRR, das sich aus den Risikomesssystemen MaRC? (lineares
Zinsanderungsrisiko) und ELLI (Zinsoptionsrisiko) zusammen-
setzt. Das MaR im internen Modell betrdagt zum Jahresultimo
26 Mio. €.

Marktpreisrisiko im Handelsbuch

Die Berechnung aller Marktpreisrisiken erfolgt taglich auf Basis
der Tagesendposition des vorangegangenen Handelstags und
der aktuellen Marktparameter. Die Helaba verwendet auch fur
die interne Risikosteuerung die aufsichtsrechtlich vorgegebene
Parametrisierung von 99 % Konfidenzniveau, zehn Tagen Hal-
tedauer und einem historischen Beobachtungszeitraum von
einem Jahr. In Grafik 3 ist das MaR des Handelsbuchs (Helaba)
fur das Geschaftsjahr 2020 dargestellt. Im Gesamtjahr 2020 be-
trug das durchschnittliche MaR 30 Mio. € (Gesamtjahr 2019:
21 Mio. €), der maximale Wert 63 Mio. € (Gesamtjahr 2019:
28 Mio. €) und der minimale Wert 15 Mio. € (Gesamtjahr 2019:
13 Mio. €). Die Risikoverdanderungen im Geschaftsjahr 2020 re-
sultieren vor allem aus den linearen Zinsanderungsrisiken und
sind auf die regelmaRigen Parameteraktualisierungen (Volatili-
téten, Korrelationen), welche auch die durch die COVID-19-



Pandemie verursachten Marktschwankungen abbilden, sowie
auf Positionsumschichtungen im tiblichen Ausmal} zuriickzu-
fuhren. Das maximale MaR wurde im Zuge eines Fixingtermins
und zugehdoriger Hedgingaktivitdten erreicht.

Tagliches MaR des Handelsbuchs im Geschaftsjahr 2020

Grafik 3 in Mio. €
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Zur Ermittlung konsolidierter MaR-Betrage fiir den Konzern
stellen die auslandischen Niederlassungen der Helaba sowie
die Frankfurter Bankgesellschaft (Schweiz) AG und die Frank-
furter Sparkasse der Konzernzentrale in einem Bottom-up-Ver-
fahren die aktuellen Geschéftsdaten aus den positionsfiihren-
den Systemen zur Verfligung. In einem Top-down-Verfahren
werden umgekehrt die Marktparameter einheitlich bereitge-

stellt. Dies ermdglicht neben der Risikoquantifizierung in der
Konzernzentrale auch die dezentrale Risikoquantifizierung an
den Standorten.

Die nachfolgende Ubersicht zeigt die durchschnittlichen tig-
lichen MaR-Betrage fiir das Handelsbuch.

Durchschnittliches MaR fur das Handelsbuch im Geschéftsjahr 2020 @ MaR in Mio. €
1. Quartal 2. Quartal 3. Quartal 4. Quartal Gesamt
2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019 2020 2019
Zinsanderungsrisiko 21 21 31 19 31 14 27 23 27 19
Wahrungsrisiko - - 1 - 1 1 3 - 1 -
Aktienrisiko 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gesamtrisiko 22 23 32 20 33 16 31 24 30 21

Anzahl der Handelstage: 253 (2019: 250)
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Fiir die Frankfurter Sparkasse und die Frankfurter Bankgesell-
schaft (Schweiz) AG ergibt sich im Handelsbuch im Jahresdurch-
schnitt unverandert zum Vorjahr jeweils ein MaR von 0 Mio. €.

Backtesting

Zur Uberpriifung der Prognosequalitit der Risikomodelle wird
taglich fur alle Marktpreisrisikoarten ein Clean Mark-to-Market
Backtesting durchgefiihrt. Hierbei wird der MaR-Betrag bei
einer Haltedauer von einem Handelstag, einem einseitigen
99 %-Konfidenzniveau sowie einem historischen Beobach-
tungszeitraum von einem Jahr ermittelt. Dieser prognostizierte
Risikobetrag wird der hypothetischen Nettovermégensande-
rung gegeniibergestellt. Die hypothetische Nettovermdgens-
dnderung stellt die Wertanderung des Portfolios tiber einen
Handelstag bei unveranderter Position und Zugrundelegung
neuer Marktpreise dar. Ein Backtesting-Ausreil3er liegt vor, wenn
die Nettovermdgensminderung den potenziellen Risikobetrag
Ubersteigt.

In Grafik 4 ist das Backtesting der Helaba-Risikomodelle fiir das
Handelsbuch tiber alle Marktpreisrisikoarten im Geschaftsjahr
2020 dargestellt.

Backtesting fiir das Handelsbuch im Geschaftsjahr 2020
Grafik 4
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Nettovermdgensdnderung

MaR

Die Marktschwankungen in der zweiten Hélfte des Monats Marz
im Zuge der COVID-19-Pandemie fiihrten zu einer verstarkten
Anzahl an Backtesting-Ausreifern im internen Modell fir das
allgemeine Zinsanderungsrisiko. Auf Basis des CRR QuickFixes
durch das EU-Parlament hat die Helaba einen Antrag auf Nicht-
beriicksichtigung dieser Ausreil3er gestellt, da sie nicht auf man-
gelnde Modellgiite zuriickzufiihren sind. Der Antrag wurde am

20. Juli 2020 von der Bankenaufsicht positiv beschieden. Im
internen Modell fiir das allgemeine Zinsénderungsrisiko traten
dariiber hinaus im aufsichtsrechtlichen Mark-to-Market Back-
testing im Jahr 2020 drei negative AusreiBer im Clean Back-
testing und fiinf negative AusreiBer im Dirty Backtesting auf
(2019: keine negativen Ausreil3er).

Stresstestprogramm

Die Analyse der Auswirkungen auRergewdhnlicher, aber realis-
tischer Marktsituationen erfordert neben der taglichen Risiko-
quantifizierung den Einsatz von Stresstests. Fuir verschiedene
Portfolios erfolgt regelmédRig eine Neubewertung auf Basis ex-
tremer Marktsituationen. Die Auswahl der Portfolios orientiert
sich, soweit nicht durch aufsichtsrechtliche Vorgaben explizit
gefordert, an der Héhe des Exposures (Materialitdt) und etwai-
ger Risikokonzentrationen. Fiir das Optionsbuch der Helaba
werden tdglich Stresstests durchgefiihrt. Die Ergebnisse der
Stresstests sind in das Reporting iber Marktpreisrisiken an den
Vorstand integriert und werden im Rahmen des Limitalloka-
tionsprozesses beriicksichtigt.

Als Instrumentarien stehen die historische Simulation, die
Monte-Carlo-Simulation, ein modifizierter Varianz-Kovarianz-
Ansatz sowie verschiedene Szenariorechnungen — unter ande-
rem auf Basis der Hauptkomponenten der Korrelationsmatrix—
zur Verfiigung. Des Weiteren fuhrt die Helaba auch Stresstests
zur Simulation extremer Spread-Anderungen durch. Risiko-
artenlibergreifende Stresstests im Rahmen der Risikotragféhig-
keitsberechnung der Helaba und inverse Stresstests ergdanzen
die Stresstests fuir Marktpreisrisiken.

Marktpreisrisiko (inklusive Zinsdanderungsrisiko)

im Bankbuch

Zur Abbildung der Marktpreisrisiken im Bankbuch setzt die
Helaba den fiir das Handelsbuch verwendeten MaR-Ansatz ein.
Téglich erstellte Berichte, aus denen die Laufzeitstruktur der
Positionsnahmen erkennbar ist, ergdnzen dabei die mit Hilfe
dieses Ansatzes ermittelten Risikokennzahlen. RegelmaRige
Stresstests mit Haltedauern zwischen zehn Tagen und zwélf
Monaten flankieren die tdgliche Bankbuch-Risikomessung.

Die Quantifizierung von Zinsanderungsrisiken im Bankbuch ist
auch Bestandeteil regulatorischer Anforderungen. Dort wird eine
Risikoberechnung auf Basis standardisierter Zinsschocks gefor-
dert. Dabei werden gemal den Festlegungen der Bankenauf-
sicht ein Zinsanstieg und eine Zinssenkung um 200 Basispunkte
untersucht. Ein derartiger Zinsschock wiirde fiir den Helaba-Kon-
zern zum Jahresultimo 2020 im ungiinstigen Fall zu einer ne-
gativen Wertverdnderung im Bankbuch von 7 Mio. € fuhren
(31.Dezember2019: 180 Mio. €). Dabei entfallen auf die Heimat-



wdhrung -1 Mio. € (31. Dezember 2019: 182 Mio. €) und auf
Fremdwdhrungen 8 Mio. € (31. Dezember 2019: -2 Mio. €). Die
Verdnderung gegeniiber dem Jahresultimo 2019 ist vor allem
auf das niedrigere Zinsniveau in Verbindung mit den regulato-
rischen Vorgaben eines laufzeitabhangigen Zinsfloors zurtick-
zuftihren. Die Untersuchungen eines Zinsschocks fiihrt die
Helaba mindestens vierteljahrlich durch.

Performance-Messung

Zur Beurteilung des Erfolgs einzelner Organisationseinheiten
werden regelmafig Risk-Return-Vergleiche durchgefiihrt. Da
jedoch die kurzfristige Gewinnerzielung nicht das alleinige Ziel
der Handelsstellen ist, werden zur Beurteilung weitere, auch
qualitative Faktoren herangezogen.

Liquiditats- und Refinanzierungsrisiko

Die Sicherung der Liquiditdt im Sinne der Sicherstellung der
kurzfristigen Zahlungsfahigkeit sowie der Vermeidung von Kos-
tenrisiken bei der Beschaffung mittel- und langfristiger Refinan-
zierungsmittel besitzt fur die Helaba hochste Prioritat. Ent-
sprechend steht fiir die Erfassung, Quantifizierung, Steuerung
und Uberwachung der Liquiditits- und Refinanzierungsrisiken
im Rahmen des Internal Liquidity Adequacy Assessment Process
(ILAAP) ein umfangreiches Instrumentarium zur Verfiigung, das
fortlaufend weiterentwickelt wird. Die bestehenden Prozesse,
Instrumente und Verantwortlichkeiten fiir das Management der
Liquiditats- und Refinanzierungsrisiken haben sich auch in der
COVID-19-Pandemie sowie in den vergangenen Jahrenim Rah-
men der globalen Finanzmarktkrise und der daraus resultieren-
den Verwerfungen an den Geld- und Kapitalmarkten bewahrt.
Die Liquiditat der Helaba war auch unter COVID-19 im Jahr 2020
jederzeit vollumfanglich gewahrleistet.

Ein Liquiditatstransferpreissystem stellt sicher, dass alle mit den
verschiedenen Geschéftsaktivitdten der Helaba verbundenen
Liquiditatskosten (direkte Refinanzierungskosten und Kosten
der Liquiditdtsreserve) transparent verrechnet werden. Die
Steuerung und Uberwachung der Liquiditéts- und Refinan-
zierungsrisiken werden im ILAAP zusammengefiihrt und regel-
maRig umfassend validiert.

Steuerung und Uberwachung

Im Helaba-Konzern existiert ein dezentrales Steuerungs- und
Uberwachungskonzept fiir Liquiditédts- und Refinanzierungs-
risiken, das heiRt, jede Konzerneinheit ist selbst fiir die Sicher-
stellung ihrer Zahlungsfahigkeit, fiir mogliche Kostenrisiken der
Refinanzierung und fiir eine unabhingige Uberwachung dieser
Risiken verantwortlich. Die Rahmenbedingungen hierfiir wer-

den mit dem Helaba-Einzelinstitut abgestimmt. Im Rahmen des
konzernweiten Risikomanagements berichten die Tochter-
gesellschaften des engen Konzernkreises regelméaRig ihre
Liquiditatsrisiken an die Helaba, so dass eine konzernweit
aggregierte Betrachtung moglich ist. Zudem werden alle grup-
penangehdrigen Unternehmen gemdR CRR in die LCR-Ermitt-
lung einbezogen und tberwacht.

Die Helaba unterscheidet bei der Steuerung der Liquiditatsrisi-
ken zwischen dem kurzfristigen und dem strukturellen Liquidi-
tatsmanagement. Die Gesamtverantwortung fur die kurzfristige
Zahlungsfahigkeit und die strukturelle Liquiditatssteuerung fir
die Refinanzierung des Kreditneugeschéfts unter Beachtung
einer ausgewogenen mittel- und langfristigen Liquiditatsstruk-
tur obliegt dem Bereich Treasury. Die zentrale Steuerung des
Liquiditdtsabsicherungsbestands sowohl fir die Zwecke des
aufsichtsrechtlichen Liquiditatspuffers zur Erfiillung der LCR als
auch fuir das Collateral Management erfolgt ebenfalls durch den
Bereich Treasury.

Der Bereich Risikocontrolling berichtet taglich tber die kurz-
fristige Liquiditatssituation an die relevanten Leitungs-
funktionstrager und monatlich im Risikoausschuss tber die
insgesamt eingegangenen Liquiditatsrisiken. Die Berichterstat-
tung beinhaltet zudem verschiedene Stress-Szenarien wie ver-
starkte Ziehungen aus Liquiditdtslinien, keine Verfiigbarkeit von
Interbankenliquiditdt an den Finanzmaérkten und die mogliche
Auswirkung einer signifikanten Rating-Herabstufung auf die
Helaba. Die Stress-Szenarien umfassen sowohl institutseigene
als auch marktweite Ursachen. Zudem werden inverse Stress-
tests durchgefiihrt. Fiir extreme Marktsituationen sind Ad-hoc-
Berichts- und -Entscheidungsprozesse eingerichtet, die sichim
Rahmen der COVID-19-Pandemie erneut bewdhrt haben.

Kurzfristiges Liquiditatsrisiko

Zur Sicherung der kurzfristigen Liquiditdt unterhdlt die Helaba
einen hochliquiden Bestand an Wertpapieren (Liquiditatsab-
sicherungsbestand), der bei Bedarf zur Liquiditdtsgenerierung
eingesetzt werden kann. Die aktuelle Liquiditatssituation wird
anhand eines kurzfristigen Liquiditatsstatus auf Basis eines in-
stitutseigenen 6konomischen Liquiditatsrisikomodells gesteu-
ert. In diesem werden téglich die zu erwartenden Liquiditéats-
anforderungen fir die ndachsten 250 Handelstage der
verfligbaren Liquiditat aus dem liquiden Wertpapierbestand
gegeniibergestellt. Die verfligbare Liquiditat wird unter Beriick-
sichtigung von Abschlagen ermittelt, um auch unerwartete
Marktentwicklungen einzelner Wertpapiere abdecken zu kén-
nen. Wertpapiere, die zu Sicherungszwecken verwendet werden
(zum Beispiel Repos und Verpfandungen) und damit belegt
sind, werden vom freien liquiden Wertpapierbestand abgezogen.
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Dies betrifft auch Wertpapiere, die als Liquiditatspuffer fiir die
Intraday-Liquiditdtssteuerung bevorratet werden. MalRgebliche
Wadhrung im Hinblick auf die kurzfristige Liquiditat ist fur die
Helaba in erster Linie der Euro, gefolgt vom US-Dollar.

Das Konzept des kurzfristigen Liquiditatsstatus ist dabei so ge-
wahlt, dass verschiedene Stress-Szenarien abgebildet werden.
Dabei wird der kumulierte Liquiditdtssaldo (Liquiditatsbedarf)
derverfuigbaren Liquiditat gegentibergestellt. Je nach Szenario
erfolgt die Limitierung von fiinf Tagen bis hin zu einem Jahr. Die
Uberwachung der Limite obliegt dem Bereich Risikocontrolling.
Die Auslastung des Szenarios mit der gréBten Relevanz
(Zahlungsfahigkeit) betragt zum Bilanzstichtag aufgrund der
sehr guten Liquiditdtsausstattung 0% (31. Dezember 2019:
0%). Bei Einbeziehung der Frankfurter Sparkasse ergeben sich
ebenfalls 0% (31. Dezember 2019: 0 %). Die durchschnittliche
Auslastung liegt im Jahr 2020 mit 4% (2019: 3 %) auf Vorjah-
resniveau und spiegelt die sehr gute Liquiditatssituation im
Jahresverlauf wider, die auch vor dem Hintergrund der
COVID-19-bedingten Marktentwicklungen jederzeit aufrechter-
halten werden konnte.

Parallel zum 6konomischen Modell steuert die Helaba-Gruppe
die kurzfristige Liquiditdt entsprechend den aufsichtsrechtli-
chen Vorgaben der LCR. Beide Perspektiven werden iiber den
ILAAP verzahnt. Die Quote betrdgt zum 31. Dezember 2020
202 % (31.Dezember2019: 225 %).

Die operative Gelddisposition zur Sicherung der kurzfristigen
Liquiditdt erfolgt im Geldhandel Gber Mittelaufnahmen/-an-
lagen im Geldmarkt (Interbanken- und Kundengeschift,
Commercial Papers sowie Certificates of Deposit) und Offen-
marktgeschafte beziehungsweise Fazilitdten bei der EZB. Die
Intraday-Liquiditatsdisposition erfolgt im Bereich Operations.

AuBerbilanzielle Kredit- und Liquiditdtszusagen werden regel-
maRig hinsichtlich ihres Ziehungspotenzials und liquiditats-
relevanter Besonderheiten untersucht und in das Liquiditéts-
management integriert. Ebenfalls werden Avale (Biirgschaften
und Garantien) untersucht. Die zu bevorratende Liquiditat wird
mittels einer Szenariorechnung, die insbesondere auch eine
Marktstdrung unterstellt, kalkuliert und vorab disponiert.

Fiir die von der Helaba initiierte Verbriefungsplattform waren
zum Bilanzstichtag 2,1 Mrd. € an Liquiditdtszusagen abgerufen.
Das ist ein Anstieg um 0,3 Mrd. € gegeniiber dem Vorjahr. Im
US-Public-Finance-Geschiaft lag zum Bilanzstichtag (unveran-
dert zum Jahresende 2019) kein Liquiditatsabruf aus Stand-by-
Linien vor.

In Kreditvertrdagen, insbesondere von konsolidierten Immo-
bilienobjektgesellschaften, konnen Kreditklauseln enthalten
sein, die zu Ausschiittungsbeschrankungen bis hin zur Kin-
digung fuihren kdnnen. Selbst wenn in Einzelfdllen eine solche
Kiindigung drohen sollte, besteht fiir den Konzern kein nen-
nenswertes Liquiditdtsrisiko.

Strukturelles Liquiditatsrisiko und
Marktliquiditatsrisiko

Der Bereich Treasury steuert iber das Zentrale Dispositionssys-
tem (ZDS) die Liquiditatsrisiken des kommerziellen Bankge-
schéfts der Helaba, das im Wesentlichen die Kreditgeschafte
einschlieflich der zinsvariablen Rollover-Geschéfte, die Wert-
papiere des Liquiditdtsabsicherungsbestands sowie die mittel-
und langfristige Finanzierung umfasst. Die Steuerung des Refi-
nanzierungsrisikos basiert auf Liquiditdtsablaufbilanzen, deren
Liquiditatsinkongruenzen limitiert sind. Dazu erfolgt die Steu-
erung Uiber die NSFR, die aufsichtsrechtlich tiber die CRR Il zum
30. Juni 2021 eingefiihrt wird. Durch eine Diversifikation der
Funding-Quellen vermeidet die Helaba entstehende Konzent-
rationsrisiken in der Liquiditatsbeschaffung. Die Quantifizie-
rung des Marktliquiditatsrisikos erfolgtinnerhalb des MaR-Mo-
dells fur Marktpreisrisiken. Hier wird unter Variation der
Haltedauer eine Szenariorechnung durchgefiihrt. Das skalierte
MaR impliziert zum 31.Dezember2020 analog zum 31.Dezem-
ber 2019 kein signifikantes Marktliquiditatsrisiko. AuRerdem
wird die Marktliquiditdt anhand der Spanne zwischen Geld- und
Briefkurs beobachtet.

Mindestens jahrlich legt der Vorstand die Risikotoleranz fiir das
Liquiditdts- und Refinanzierungsrisiko fest. Das umfasst die
Limitierung des kurzfristigen und strukturellen Liquiditats-
risikos (Refinanzierungsrisiko), die Liquiditatsbevorratung fiir
auBerbilanzielle Liquiditdtsrisiken sowie die Festlegung der
dazugehérigen Modelle und Annahmen. Fiir etwaige Liquidi-
tatsengpasse wird fiir alle Standorte ein umfassender Hand-
lungsplan vorgehalten und getestet. Im Zuge von COVID-19
wurde der Handlungsplan aktiviert und begleitete die Liquidi-
tatssteuerung am Anfang der Krise als VorsichtsmalRnahme.

Nichtfinanzielle/operationelle Risiken

Steuerungsgrundsitze

Im Einklang mit den regulatorischen Anforderungen verfiigt die
Helaba-Gruppe Uber einen integrierten Ansatz fiir das Manage-
ment nichtfinanzieller Risiken. Mit diesem Ansatz werden nicht-
finanzielle Risiken identifiziert, beurteilt, gesteuert, liberwacht
und berichtet. Er schlief3t die Helaba und die gemaR Risiko-
inventur wesentlichen gruppenangehérigen Unternehmen ein.



Die Steuerung und die Uberwachung nichtfinanzieller Risiken
werden in der Helaba-Gruppe disziplinarisch und organisato-
risch getrennt. Dementsprechend sind die einzelnen Bereiche
dezentral fur das Risikomanagement zustdndig. Sie werden
dabei durch spezialisierte Uberwachungsbereiche in deren Zu-
standigkeit fur Unterrisikoarten der nichtfinanziellen Risiken
Uberwacht.

Die spezialisierten zentralen Uberwachungsbereiche sind fiir
die Ausgestaltung der Methoden und Prozesse zur Identi-
fikation, Beurteilung, Steuerung, Uberwachung sowie Bericht-
erstattung der Unterrisikoarten von nichtfinanziellen Risiken
zustdndig. Die eingesetzten Methoden und Prozesse fir die
Unterrisikoarten folgen dabei zentral vorgegebenen Mindest-
standards, die fiir die einheitliche Ausgestaltung des Rahmen-
werks der nichtfinanziellen Risiken vorgegeben sind.

Unterrisikoarten der nichtfinanziellen Risiken, die unter die
operationellen Risiken fallen, haben dabei vollumfanglich die
etablierten Methoden und Verfahren der operationellen Risiken
einzuhalten. Das heil3t, diese Risiken werden unter anderem
strukturiert identifiziert, beurteilt und im Rahmen der Ermitt-
lung des Risikokapitalbetrags angemessen iiber die Quanti-
fizierung der operationellen Risiken beriicksichtigt. Fiir Unter-
risikoarten der nichtfinanziellen Risiken, die nicht in den

Operationelle Risiken — Risikoprofil

Okonomisches Risikopotenzial

operationellen Risiken abgedeckt sind, erfolgt die Beriicksich-
tigung zum Beispiel Uber Risikopotenzialaufschlage, Sicher-
heitsspannen oder Puffer. Insgesamt ist vollumfanglich sicher-
gestellt, dass die Unterrisikoarten der nichtfinanziellen Risiken
in der Risikotragfahigkeit/ICAAP berticksichtigt werden.

Die Uberwachung der Einhaltung der Mindeststandards fiir das
Rahmenwerk nichtfinanzieller Risiken ist zentral im Bereich
Risikocontrolling angesiedelt.

Quantifizierung

Die Quantifizierung erfolgt fiir die Helaba, die Frankfurter Spar-
kasse und die Helaba Invest im Rahmen eines internen Modells
fur operationelle Risiken auf Basis eines Verlustverteilungsan-
satzes, in den interne und externe Schadensfdlle sowie Risiko-
szenarien zur Ermittlung des 6konomischen Risikopotenzials
einflieen. Dies beinhaltet auch interne Schadensfdlle und Ri-
sikoszenarien, die ursachlich auf Unterrisikoarten der nichtfi-
nanziellen Risiken zurtickzufiihren sind und unter die operatio-
nellen Risiken fallen, unter anderem Rechts-, Drittparteien-,
Informations- und Projektrisiken. Die nachfolgende Ubersicht
enthdlt das Risikoprofil fir die Helaba, die Frankfurter Sparkasse
und die Helaba Invest sowie fiir die tibrigen in die Einzelrisiko-
steuerung eingebundenen Unternehmen der Helaba-Gruppe
des Jahres 2020:

in Mio. €

Stichtag 31.12.2020 Stichtag 31.12.2019

VaR 99,9 % VaR 99,9 %
Helaba-Einzelinstitut 188 217
Frankfurter Sparkasse, Helaba Invest und tbrige Unternehmen der
Einzelrisikosteuerung 90 88
Gesamt 278 305

In der Stichtagsbetrachtung der Okonomischen Internen
Perspektive der Risikotragfdhigkeitsrechnung ergibt sich aus
operationellen Risiken fiir die Helaba-Gruppe ein 6konomisches
Risikopotenzial in Hohe von 278 Mio. € (31. Dezember 2019:
305 Mio. €). Der Riickgang resultiert im Wesentlichen aus der
Aktualisierung der Risikoszenarien.

COVID-19-Pandemie

Aufgrund der COVID-19-Pandemie wurden MaBnahmen im Rah-
men des Business Continuity Management (BCM) umgesetzt,
unter anderem die Erhéhung der Remote-Arbeitsfahigkeit, mit
denen die Gesundheit und der Schutz der Mitarbeitenden sowie
die Aufrechterhaltung der Betriebsprozesse gewdhrleistet wur-
den. Daher ist die Schadensfallsituation von Mehrkosten auf-
grund von COVID-19 beeinflusst. Die Risikosituation der nicht-
finanziellen Risiken hat sich aus qualitativer Sicht gering erhoht.

63



64

Konzernlagebericht Risikobericht

Dokumentationswesen

Das Dokumentationswesen regelt die ordnungsgemaRe Ge-
schéftsorganisation sowie die internen Kontrollverfahren. Im
Dokumentationswesen wird der definierte Handlungsrahmen
durch Regelungen zu Aktivitdten und Prozessen dargestellt.

Fiir die Erstellung und laufende Aktualisierung der einzelnen
Bestandteile des Dokumentationswesens sind in der Helaba
klare Zustandigkeiten definiert. Die fuir die Aktivitdten und Pro-
zesse verantwortlichen Fachbereiche werden bei der Erstellung
und Veroffentlichung der Regelungen durch die Abteilung Effi-
zienz- und Prozessmanagement unterstiitzt.

Rechtsrisiko

Die Uberwachung des Rechtsrisikos gehért zu den Aufgaben
des Bereichs Personal und Recht. Im Risikoausschuss der
Helaba ist er mit beratender Stimme vertreten und berichtet
tber diejenigen Rechtsrisiken, die als laufende oder drohende
Gerichtsverfahren der Helaba oder ihrer Tochtergesellschaften
quantifizierbar geworden sind.

Wesentliche Vorhaben werden unter rechtlichen Gesichtspunk-
ten mit dem Bereich Personal und Recht abgestimmt. Zur Risi-
kopravention stellt der Rechtsbereich Muster und Erlduterun-
gen fiir Vertrage und andere rechtlich bedeutsame Erkldrungen
bereit, soweit dies sinnvoll ist. Bei Abweichungen oder neuarti-
gen Regelungen sind die Juristen des Bereichs Personal und
Recht einzubeziehen. Soweit die Hilfe externer Juristen im In-
und Ausland in Anspruch genommen wird, liegt die grundsatz-
liche Steuerung ebenfalls beim Bereich Personal und Recht.

In seiner begleitenden Rechtsberatung gestaltet der Bereich Per-
sonal und Recht in Zusammenarbeit mit den anderen Bereichen
der Bank die Vertrage, allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie
sonstigen rechtlich bedeutsamen Erklarungen. Wo rechtliche
Texte von dritter Seite vorgelegt werden, ist der Bereich Personal
und Recht in ihre Priifung und Verhandlung eingebunden.

Falls unvorhergesehene Entwicklungen zum Nachteil der Helaba
eingetreten oder Fehler unterlaufen sind, wirken die Juristen an
der Erkennung, Beseitigung und kiinftigen Vermeidung der Feh-
ler mit. Sie ibernehmen die Priifung und Bewertung der Vor-
kommnisse nach rechtlich relevanten Fakten und steuern eine
etwaige Prozessfiihrung. Dies gilt insbesondere fiir die Abwehr
von gegen die Helaba geltend gemachten Anspriichen.

Der Bereich Personal und Recht Giberwacht fiir die Bank die ak-
tuellen Entwicklungen der Rechtsprechung und analysiert mog-
liche Auswirkungen auf die Helaba.

Die Berichterstattung des Bereichs Personal und Recht tiber
rechtliche Risiken erfolgt durch Vorstandsvorlagen, die Doku-
mentation der laufenden und drohenden Gerichtsverfahren
sowie durch institutionalisierte Abstimmungen mit anderen
Bereichen.

Drittparteienrisiko —

Auslagerung und sonstiger Fremdbezug

Der Bereich Organisation (Einkauf) verantwortet in der spezia-
lisierten 2nd LoD die Uberwachung des Drittparteienrisikos fiir
Auslagerungen und sonstige Fremdbeziige.

Die Outsourcing Governance beschreibt den Ordnungsrahmen
fiir die Uberwachung und Steuerung von Auslagerungen der
Helaba, inklusive der Rollen und Verantwortlichkeiten. Die
direkte Uberwachung und die Steuerung von Auslagerungen
werden von den verantwortlichen dezentralen Sourcing Ma-
nagements wahrgenommen. Das Referat zentrales Sourcing
Management aus der Gruppe Einkauf gibt den Rahmen fiir die
operative Umsetzung der Steuerung und Uberwachung vor. Dies
beinhaltet die Entwicklung und regelmé&Rige Aktualisierung der
Methoden und Instrumente. Als zentrale Kontrollinstanz {iber-
wacht das zentrale Sourcing Management die dezentrale Um-
setzung und Anwendung der Methoden und Verfahren der de-
zentralen Sourcing Managements. Zusatzlich stellt das zentrale
Sourcing Management der Geschéftsleitung regelmaRig einen
konsolidierten Bericht zu bestehenden Auslagerungen zur Ver-
fugung. Die Uibergeordneten Ziele, die Dimensionen sowie die
innerhalb der Dimensionen giiltigen Leitplanken fiir Auslage-
rungen sind in der Outsourcing-Strategie der Helaba geregelt.

Von den Auslagerungen abzugrenzen sind sonstige Fremdbe-
zlige von Leistungen. Die Gruppe Einkauf steuert und tiberwacht
die sonstigen Fremdbeziige gemaR dem schriftlich fixierten
Beschaffungsprozess.

Informationsrisiko

Die in der Helaba definierten Vorgaben der Informationssicher-
heit sind die Basis fiir ein angemessenes Sicherheitsniveau und
den sicheren Einsatz der Informationsverarbeitung. Das Niveau
sowie die Angemessenheit der Informationssicherheit werden
im Rahmen des Informationssicherheitsmanagementsystems
(ISMS) kontinuierlich Giberwacht, gepriift und weiterentwickelt.

Die Identifizierung und Meldung von Informationsrisiken kann
durch unterschiedliche Prozesse ausgeldst werden. Diese Pro-
zesse haben zum Ziel, Abweichungen zu den Vorgaben zu iden-
tifizieren und damit Risiken friihzeitig zu erkennen sowie ange-



messene MaBnahmen zur Risikoreduzierung zu definieren und
umzusetzen. Zugehoérige Dokumente werden regelmaRig aktu-
alisiert und weiterentwickelt.

Ferner erfolgt ein aktives Management der Informationsrisiken
(IT-, Non-IT- und Cyber-Risiken). Die Informationsrisiken, wie
auch die zugehorigen SicherheitsmaRnahmen und Kontrollen,
werden dazu periodisch und anlassbezogen tberpriift, Giber-
wacht und gesteuert. Damit sind die drei Schutzziele der Infor-
mationssicherheit — Verfligbarkeit, Integritat, Vertraulichkeit
sowie Authentizitat als Teil der Integritdt —in der Helaba-Gruppe
in angemessener Weise beriicksichtigt, um eine Beeintrachti-
gung der Handlungsfahigkeit zu vermeiden.

COVID-19-Pandemie

Im Kontext der COVID-19-Pandemie hat die Information-
Security-Management-Funktion die Uberpriifung bestehender
Sicherheitsmallnahmen sowie die Implementierung neuer Mal3-
nahmen im Rahmen des Business Continuity Managements
(BCM) aktiv mitbegleitet. Insbesondere die Erhéhung der
Remote-Arbeitsfahigkeit wurde unter Berilicksichtigung der
Informationssicherheit begleitet. Aufgrund der getroffenen Si-
cherheitsmalRnahmen konnte eine signifikante Erh6hung ein-
getretener Sicherheitsereignisse mit Bezug zur verstdrkten
Remote-Tatigkeit verhindert werden.

Business Continuity Management

Im Rahmen des Business Continuity Managements werden die
Prozesse in der Helaba end-to-end betrachtet. Fiir die als
kritisch eingestuften Prozesse wurden zur Notfallvorsorge Ge-
schéftsfortfiihrungspléne erstellt. Diese Geschéftsfortfiihrungs-
plane werden regelmafig aktualisiert und weiterentwickelt und
ihre Wirksamkeit mittels Tests und Ubungen tiberpriift. Damit
soll sichergestellt werden, dass sowohl die Durchfiihrung des
Notbetriebs als auch der Wiederanlauf und die Riickfihrung in
den Normalbetrieb angemessen erfolgen.

Fur die an externe Dienstleister ausgelagerten beziehungsweise
fremdbezogenen IT-Dienstleistungen bestehen Vereinbarun-
genin den jeweiligen Vertragsdokumenten zu praventiven und
risikobegrenzenden MalRnahmen. Die dokumentierten Verfah-
ren zur Sicherstellung des Betriebs beziehungsweise der tech-
nischen Wiederherstellung der Datenverarbeitung werden
regelmdRig gemeinsam von IT-Dienstleistern mit Fachbereichen
der Helaba getestet.

Rechnungslegungsprozess

Das interne Kontroll- und Risikomanagementsystem der Helaba
hat, bezogen auf den Rechnungslegungsprozess, das Ziel einer
ordnungsmaRigen und verldsslichen Finanzberichterstattung.
Beteiligt am Rechnungslegungsprozess des Helaba-Konzerns
sind einzelne Meldestellen, bei denen in sich geschlossene Bu-
chungskreise gefiihrt und lokale (Teil-)Abschliisse nach HGB
und IFRS erstellt werden. Die Meldestellen der Helaba sind die
Bank Inland, die Auslandsniederlassungen, die LBS, die WIBank
sowie alle konsolidierten und at Equity bewerteten Gesellschaf-
ten oder Teilkonzerne.

Im Bereich Bilanzen und Steuern der Helaba wird aus den Teil-
abschliissen der Meldestellen durch Konsolidierung sowohl der
Einzelabschluss nach HGB als auch der Konzernabschluss nach
IFRS erstellt. Hier werden auch die Abschlussdaten analysiert,
aufbereitet und an den Vorstand kommuniziert.

Komponenten des internen Kontroll- und Risikomanagement-
systems, bezogen auf den Rechnungslegungsprozess, sind:

= Kontrollumfeld

= Risikoeinschdtzung

= Kontrollen und Abstimmungen

= Uberwachung der Kontrollen und Abstimmungen
= Verfahrensdokumentation

= Ergebniskommunikation

Das Kontrollumfeld der Helaba im Rechnungslegungsprozess
umfasst unter anderem eine sachgerechte Ausstattung der be-
teiligten Bereiche, insbesondere des Bereichs Bilanzen und
Steuern, mit qualifiziertem Personal. Durch eine regelmaRige
Kommunikation wird sichergestellt, dass den einzelnen Mitar-
beitenden die fir ihre Arbeit notwendigen Informationen zeit-
nah und vollstandig vorliegen. Trotz aller Kontrollen aufgetre-
tene Fehler werden im Rahmen eines definierten Prozesses
angesprochen und korrigiert. Die im Rechnungslegungsprozess
genutzte IT-Systemlandschaft unterliegt Strategien und Regeln
der IT-Sicherheit, die eine Einhaltung der Grundsé&tze ordnungs-
maéRiger Buchfiihrung (GoB) beziehungsweise Grundsédtze zur
ordnungsmaligen Fiihrung und Aufbewahrung von Biichern,
Aufzeichnungen und Unterlagen in elektronischer Form sowie
zum Datenzugriff (GoBD) gewdhrleisten.

Bei der Einschatzung von Risiken im Rechnungslegungsprozess
stellt die Helaba primar auf Eintrittswahrscheinlichkeit und
Hohe eines potenziellen Fehlers ab. Daneben spielt auch eine
Einschdtzung der Auswirkung auf die Abschlussaussagen eine
Rolle, sollte das Risiko schlagend werden (Vollstandigkeit,
Richtigkeit, Ausweis etc.).
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Die zahlreichen Kontrollen und Abstimmungen sind darauf aus-
gelegt, die Risiken im Rechnungslegungsprozess zu minimie-
ren. Neben Kontrollmalnahmen wie dem Vier-Augen-Prinzip,
mit denen die Richtigkeit manueller Tatigkeiten wie Daten-
eingaben oder Berechnungen sichergestellt werden, sind um-
fangreiche IT-unterstiitzte Kontrollen und Abstimmungen im
Einsatz. Damit werden unter anderem Nebenbuch-/Hauptbuch-
abstimmungen oder HGB-/IFRS-Konsistenzpriifungen durch-
gefuhrt. Statistische Auswertungen zu den Abstimmungen
sowie Reviews einzelner ValidierungsmalRnahmen dienen zur
Uberwachung der Kontroll- und Abstimmverfahren. Der Bereich
interne Revision ist Teil der Kontrollverfahren und fihrt regel-
maRig Priifungen zur Rechnungslegung durch.

Die Vorgehensweise in der Rechnungslegung ist in mehreren,
sich erganzenden Dokumentationsformen geregelt. In Bilanzie-
rungsrichtlinien fur HGB und IFRS werden Vorgaben zu den
anzuwendenden Methoden der Rechnungslegung gemacht.
Auch konzernrechnungslegungsbezogene Vorgaben, die ins-
besondere von der Konzernmutter und den einbezogenen Teil-
konzernen zu beachten sind, sind hier geregelt. Der Regelungs-
umfang umfasst neben den konzerneinheitlichen Vorschriften
zu Ansatz, Bewertung, Ausweis- und Angabepflichten auch or-
ganisatorische Aspekte und den Erstellungsprozess. Von den
einzelnen Meldestellen werden in eigener Verantwortung und
in abgestuftem Detaillierungsgrad Vorgaben zum Vorgehen bei
der eigenen Erstellung der Abschliisse in den einzelnen Prozes-
sen und Teilprozessen gemacht. Bilanzierungsrichtlinien und
Prozessanweisungen sind fiir die Mitarbeitenden (ber das In-
tranet des Helaba-Konzerns jederzeit verfiigbar.

Die Ergebnisse der Finanzberichterstattung, das heifl3t die er-
mittelten Abschlusszahlen, werden im Bereich Bilanzen und
Steuern analytischen Prifungshandlungen unterzogen. Dazu
wird die Entwicklung der Zahlen wéhrend des Jahres auf Plau-
sibilitat geprift. Dariiber hinaus werden die Abschlusszahlen
mit Planungen, Erwartungen sowie Hochrechnungen auf Basis
des Geschiftsverlaufs abgeglichen. SchlieRlich werden die
Zahlen auf ihre Konsistenz mit anderen, unabhdngig im Haus
erzeugten Auswertungen gepriift. Hierzu sind fur jede Melde-
stelle und fiir jede Notes-Angabe auf Konzernebene Verantwort-
liche und deren Stellvertreter festgelegt. Nach dieser Voranalyse
und Validierung werden die Zahlen regelmaRig mit dem Vor-
stand diskutiert.

Im Berichtsjahr war die Helaba erstmalig verpflichtet, den Jah-
resabschluss und den Lagebericht fuir Zwecke der Offenlegung
in ein einheitliches elektronisches Berichtsformat (European
Single Electronic Format (ESEF)) zu Uberfiihren. Die Erstellung
der ESEF-Unterlagen sind Teil des Rechnungslegungsprozes-

ses. Sie miissen den Vorgaben des 8328 Abs. 1 HGB an das elek-
tronische Berichtsformat entsprechen. Die hierzu notwendigen
internen Kontrollen wurden von der Helaba eingerichtet.

Operationelle Risiken im engeren Sinne zu
Steuerthemen

Fehlerin den betrieblichen Ablaufen und Prozessen, die sich auf
die handelsrechtliche Rechnungslegung auswirken, kénnen
unter Umstdnden auch steuerlich relevant sein. Im Umgang mit
risikogeneigten Abldufen und Prozessen und zur Minderung von
Fehlerrisiken gelten die allgemeinen Anforderungen an die Aus-
gestaltung risikorelevanter operationeller Prozesse in der
Helaba sowie die besonderen Anforderungen aus deminternen
Kontroll- und Risikomanagementsystem des Rechnungs-
legungsprozesses. Daneben konnen operationelle Risiken im
engeren Sinne zu Steuerthemen aus dem Bankgeschaft resul-
tieren, wenn die geltenden Steuergesetze im Eigen- und
Kundengeschift nicht sachgerecht beachtet werden. Um sicher-
zustellen, dass die steuerlichen Pflichten der Helaba ordnungs-
gemalR erfullt werden und Reputationsrisiken in diesem Zusam-
menhang so weit wie moglich vermieden werden, betreibt die
Helaba zusatzlich ein so genanntes Tax Compliance Manage-
ment System (TCMS). Das TCMS wurde unter Beriicksichtigung
von rechtlichen und betriebswirtschaftlichen Grundsatzen kon-
zipiert und legt den Fokus auf die Einhaltung steuerlicher Vor-
schriften und die Vermeidung entsprechender operationeller
Risiken. Ein wesentlicher Baustein des TCMS sind die Identifi-
kation, Steuerung und Uberwachung der operationellen Risiken
im engeren Sinne zu Steuerthemen, aufbauend auf dem
3-LoD-Prinzip (siehe oben Abschnitt ,,Risikomanagementstruk-
tur®). In den operativen Geschaftsprozessen der Helaba sind
Aufgaben, Ablaufe und Kontrollvorgaben unter Risikoaspekten
geordnet und ein laufendes Monitoring etabliert. Die auslandi-
schen Niederlassungen sind in das TCMS einbezogen.

Die Gibergeordneten Ziele und Grundsétze sind in der Steuer-
strategie der Helaba niedergelegt, welche Bestandteil der Ge-
schéftsstrategie ist.

Die Abteilung Steuern ist zustédndig fiir das steuerliche Anwei-
sungswesen (Prozessgruppe Steuerprozesse), das auch die
Ubergreifenden steuerrelevanten Kontrollvorgaben regelt. Die
spezialisierte Uberwachung im TCMS im Rahmen der Risiko-
managementstruktur der Helaba erfolgt durch die Abteilung
Steuernim Zusammenspiel mit Tax-Compliance-Koordinatoren
der Fachbereiche.

Eine regelmédRige Berichterstattung ist im Rahmen des TCMS
eingerichtet.



Sonstige Risikoarten

Geschéftsrisiko

Die Risikosteuerung der Geschéftsrisiken umfasst die Gesamt-
heit der MaBnahmen, die darauf abzielen, Risiken im Rahmen
der vom Vorstand beschlossenen Risikostrategie und vorgege-
benen Limite bewusst einzugehen, zu verringern, zu begrenzen
oder zu vermeiden. Die operative und strategische Risiko-
steuerung wird durch die Marktbereiche der Helaba und die
Geschaftsfuhrung der jeweiligen Beteiligungen vorgenommen.
Der Bereich Risikocontrolling quantifiziert die Geschaftsrisiken
fur die Zwecke der Risikotragfahigkeitsrechnung und analysiert
ihre Entwicklung.

Zum 31.Dezember2020 haben sich in der Stichtagsbetrachtung
der Okonomischen Internen Perspektive der Risikotragfihig-
keitsrechnung die Geschiftsrisiken gegeniiber dem Jahresende
2019 mit 156 Mio. € geringfligig verringert (31. Dezember2019:
160 Mio. €).

Immobilienrisiko

Die Risikosteuerung der Immobilienprojektierungen und Immo-
bilienbestdnde wird durch die Abteilung Portfolio- und Immo-
bilienmanagement gemeinsam mit den gruppenangehérigen
Unternehmen Gibernommen. Die Risikosteuerung umfasst die
Gesamtheit der MaBnahmen, die darauf abzielen, Risiken im
Rahmen der vom Vorstand beschlossenen Risikostrategie und
der vorgegebenen Limite bewusst einzugehen, zu verringern,
zu begrenzen oder zu vermeiden. Der Bereich Risikocontrolling
tbernimmt schwerpunktmaRig die Risikoquantifizierung und
die Risikoliberwachung von Immobilienrisiken. Die Risiko-
quantifizierung ermittelt die notwendigen Kapitalbedarfe zur
Sicherstellung der Risikotragfahigkeit.

In der Stichtagsbetrachtung der Okonomischen Internen
Perspektive belaufen sich die Risiken aus Immobilienprojekten
und Immobilienbestdnden auf 174 Mio. € (31. Dezember 2019:
159 Mio. €). Die Erh6hung der Risiken resultiert vor allem aus
der Erweiterung des Immobilienprojektierungs- und des Immo-
bilienportfolios eines gruppenangehérigen Unternehmens
sowie des Immobilienbestands der Helaba. Die Risiken sind
unverdndert vollstandig durch die erwarteten Ertrdge aus die-
sen Geschéften abgedeckt.

Zusammenfassung

Fur die Helaba ist das kontrollierte Eingehen von Risiken inte-
graler Bestandteil der Unternehmenssteuerung. Grundlage
hierfiir ist ein umfassendes System zur Risikoidentifikation,
-quantifizierung, -steuerung und -iiberwachung. Die verwende-
ten Methoden und Systeme, die sich bereits auf hohem Niveau
befinden und samtlichen gesetzlichen und aufsichtsrechtlichen
Anforderungen geniigen, werden fortlaufend weiterentwickelt.
Die organisatorischen Rahmenbedingungen sind so ausgestal-
tet, dass die Umsetzung der festgelegten Risikostrategie ge-
wahrleistet ist. Insgesamt verfiigt die Helaba tiber wirksame und
erprobte Methoden und Systeme zur Beherrschung der einge-
gangenen Risiken.
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Nichtfinanzielle Erkldrung

Die Helaba ist gemaR & 340i Abs. 5 HGB dazu verpflichtet, eine
nichtfinanzielle Erkldrung (NfE) aufzustellen und zu den wesent-
lichen Auswirkungen ihrer Geschaftstatigkeit auf die nichtfinan-
ziellen Aspekte (Umweltbelange, Arbeitnehmerbelange, Sozial-
belange, Achtung der Menschenrechte und Bekdampfung von
Korruption) zu berichten.

In einem strukturierten Analyseprozess wurden die Themenfel-
der Kreditfinanzierungen, Asset Management, Versorgung mit
Finanzdienstleistungen, Wohnungsbewirtschaftung, Korrupti-
onsbekampfung sowie Unternehmenskultur und Mitarbeiter-
entwicklung fiir die Geschaftstatigkeit der Helaba als wesentlich
identifiziert. Die dargestellten Konzepte gelten hierbei grund-
satzlich fiir den Konzern. Im Falle von Abweichungen von diesem
Grundsatz wird hierauf im Text gesondert hingewiesen.

Die Helaba nutzt bei der Erstellung der NfE den Deutschen
Nachhaltigkeitskodex (DNK) als Orientierungsrahmen und er-
stellt zusdtzlich eine DNK-Entsprechenserklarung mit den dort
verwendeten Indikatoren der Global Reporting Initiative (GRI).
Im Internet berichtet die Helaba umfassend tiber ihr Nachhal-
tigkeitsprogramm (nachhaltigkeit.helaba.de). Dort ist auch die
Entsprechenserklarung gemaR DNK verfligbar.

Im Geschéftsjahr und zum Berichtszeitpunkt sind keine wesent-
lichen Risiken erkennbar, die sehr wahrscheinlich schwerwie-
gende negative Auswirkungen auf die oben genannten Aspekte
haben beziehungsweise haben werden.

Die Aussagen der NfE wurden einer freiwilligen externen be-
triebswirtschaftlichen Priifung nach ISAE 3000 (Revised) mit
begrenzter Sicherheit durch den Abschlusspriifer unterzogen.
Verweise auf Angaben auRerhalb des Lageberichts sind weiter-
fuhrende Informationen und nicht Bestandteil der NfE oder des
Lageberichts.

Geschaftsmodell und nachhaltige
Geschaftsausrichtung

Das Selbstverstandnis der Helaba als Kreditinstitut mit 6ffent-
licher Rechtsform und gemeinwohlorientiertem Auftrag ist
neben finanziellen Aspekten auch durch die Verantwortung fiir
Gesellschaft und Umwelt gepragt. Das Geschaftsmodellist lang-
fristig orientiert und regional verankert. Die Helaba ist schwer-

punktmaRig in Deutschland sowie in ausgewdhlten internatio-
nalen Markten aktiv. Ein konservatives Risikoprofil, die starke
Verzahnung mit der Realwirtschaft und die Integration in den
Sparkassenverbund kennzeichnen diese Ausrichtung. Das Ge-
schaftsmodell der Helaba ist umfassend im Kapitel ,,Grundlagen
des Konzerns* beschrieben.

Um negative Auswirkungen auf Umwelt und Gesellschaft sowie
Reputationsrisiken fiir die Helaba zu minimieren, hat die Helaba
fur den Konzern geltende Nachhaltigkeitsleitsdtze formuliert,
die vom Vorstand beschlossene VerhaltensmaRstébe fiir Ge-
schaftstatigkeit, Geschaftsbetrieb, Mitarbeitende sowie gesell-
schaftliches Engagement enthalten. Das Leitbild der Helaba
betont unter dem Markenclaim ,Werte, die bewegen.” ihren
Anspruch, einen positiven Wertbeitrag fiir die Gesellschaft zu
erbringen und den Standort Deutschland nachhaltig zu stérken.

Seit 2020 gehdren Nachhaltigkeit und Diversity zu den drei Kern-
elementen der strategischen Agenda der Helaba. Mit dem im
Jahr 2020 gestarteten Programm ,,HelabaSustained* strebt die
Helaba an, ihr Nachhaltigkeitsprofil auf allen Feldern der ESG —
Environment, Social, Governance — fortzuentwickeln und den
gesamten Helaba-Konzern mit einer nach innen wie auBen klar
erkennbaren nachhaltigen Pragung in die Zukunft zu fiihren. Die
Helaba entwickelt dabei Nachhaltigkeitsziele, die kiinftig Be-
standteil der Unternehmenssteuerung sein werden. Dariiber
hinaus werden neue Aktiv- wie Passivprodukte mit ESG-Bezug
entwickelt und die Beratung der Kunden (Firmen- wie Sparkas-
senkunden) zu Nachhaltigkeit intensiviert. Vorgaben des Ge-
setzgebers und der Aufsichtsbehérden mit ESG-Bezug werden
in einem Ubergreifenden Antritt aufgegriffen und umgesetzt.
Ziel ist die umfassende Weiterentwicklung des organisatori-
schen und geschéftlichen Profils als Riistzeug zur erfolgreichen
Bewadltigung der anstehenden nachhaltigen Transformation der
Gesellschaft und zur Erfiillung der Erwartungen unterschiedli-
cher Stakeholder.

Im Rahmen des Projekts ,Scope — Wachstum durch Effizienz*
wurde im Médrz 2020 eine neue Organisationsstruktur mit
schlankeren Fihrungsebenen eingefuhrt. Basis fur den Erfolg
dieser Transformation ist die Weiterentwicklung der Unterneh-
menskultur, die von einer Haltung des gegenseitigen Vertrauens
und mehr Eigenverantwortung gepragt ist. Vor diesem Hinter-
grund werden Arbeitnehmerbelange und Personalentwicklung
ausfihrlicher dargestelit.

Die Helaba, die Frankfurter Sparkasse und die Frankfurter Bank-
gesellschaft haben im Rahmen einer Initiative des Deutschen
Sparkassen- und Giroverbands in 2020 die ,,Selbstverpflichtung
fur klimafreundliches und nachhaltiges Wirtschaften* unter-



zeichnet. Ziele der Selbstverpflichtung sind, bis spatestens
2035 im Geschaftsbetrieb CO,-neutral zu arbeiten, Finanzierun-
gen und Eigenanlagen auf Klimaziele auszurichten und die Kun-
dinnen und Kunden bei der Transformation zur klimafreund-
lichen Wirtschaft zu begleiten und zu unterstiitzen.

Des Weiteren hat sich die Helaba zu den zehn Prinzipien des UN
Global Compact bekannt. Sie erkennt damit internationale Stan-
dards fur Umweltschutz, Menschen- und Arbeitnehmerrechte
sowie die Bekdampfung von Korruption an. Fiir die Helaba gelten
die Allgemeine Erklarung der Menschenrechte und die Kern-
arbeitsnormen der Internationalen Arbeitsorganisation (ILO)
national und international als ibergreifende Prinzipien fiir alle
Geschaftsaktivitdten.

Verantwortungsvolle Geschaftstatig-
keit und gesellschaftlicher Wertbeitrag

Fur die Helaba ergeben sich durch ihre Geschéftstétigkeit als
Kreditinstitut, durch das Management von Vermdgen instituti-
oneller Investoren der Tochtergesellschaft Helaba Invest, durch
die Wohnungsbestédnde der Tochtergesellschaft GWH im Be-
reich der Immobilienwirtschaft sowie im Bereich Privatkunden-
geschéft durch die Tochtergesellschaft Frankfurter Sparkasse
Auswirkungen auf die Aspekte Umwelt, Soziales und Menschen-
rechte.

Durch ihren Geschéftsbetrieb in Biirogebduden sieht die Helaba
keine wesentlichen Auswirkungen auf die Umwelt. Dennoch ist
die Helaba bestrebt, ihren 6kologischen FuRabdruck kontinu-
ierlich zu senken. So ist beispielsweise der MAIN TOWER, das
Hauptgebaude der Helaba, mit der héchsten Kategorie Platin
nach den Standards von Leadership in Energy and Environmen-
tal Design (LEED) als nachhaltiges und energieeffizientes Ge-
baude ausgezeichnet. Uber 90 % des Stromverbrauchs in Biiro-
gebduden deckt die Helaba mit Strom aus erneuerbaren
Energiequellen ab. Betriebliche Umweltkennzahlen werden
regelmaRig erhoben und auf der Website der Helaba transpa-
rent gemacht.

Bei der Auslagerung von Aktivitdten und Prozessen (Outsour-
cing) verfolgt die Helaba einen risikobasierten Ansatz. In Bezug
auf die Lieferkette bestehen aus Sicht der Helaba keine wesent-
lichen Auswirkungen auf Menschenrechte. Um dies auch weiter-
hin zu gewdhrleisten, verlangt die Helaba von allen ihren Liefe-

ranten die Anerkennung ihres Verhaltenskodexes, in dem unter
anderem die Achtung der Menschenrechte verbindlich doku-
mentiert wird.

Kreditfinanzierungen

Das Kreditgeschaft stellt das Kerngeschéft der Helaba dar.
Grundsétzlich besteht das Risiko, dass von der Helaba finan-
zierte Unternehmen oder Projekte negative Auswirkungen auf
Umwelt und Gesellschaft verursachen. Daher hat die Helaba
2017 Nachhaltigkeitskriterien und Ausschlussbedingungen fiir
die Kreditvergabe entwickelt, die in den bestehenden Risiko-
prozess und die Risikosteuerung integriert sind und konzern-
weit gelten.

Die Vorgaben haben zum Ziel, von den Finanzierungen gegebe-
nenfalls ausgehende negative Auswirkungen auf Umwelt und
Gesellschaft, inklusive der durch den Klimawandel ausgel6sten
Transitions- und physischen Risiken, zu minimieren. Finanzie-
rungen von Aktivitdten mit sehr hoher negativer Auswirkung
sollen dadurch vermieden werden. Entsprechend ist in der Teil-
risikostrategie Adressenausfallrisiko festgelegt, dass die wis-
sentliche Finanzierung von Vorhaben, die schwere Umweltscha-
den oder schwere soziale Schaden hervorrufen, ausgeschlossen
ist. Dies umfasst insbesondere Menschenrechtsverletzungen,
die Zerstorung von Kulturgiitern, die Verletzung von Rechten
der Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sowie Umweltscha-
digungen wie etwa die Zerstérung von Lebensrdaumen bedrohter
Arten. So missen beispielsweise OECD-Empfehlungen zu Um-
welt- und Sozialvertraglichkeitsprifungen (,0ECD — Common
Approaches®)fiir alle Exportfinanzierungen verbindlich beriick-
sichtigt werden.

Die Helaba unterstiitzt ihre Kunden beim Transformationspro-
zess hin zu einem nachhaltigeren Geschaftsmodell und wird ihr
Leistungsspektrum entsprechend weiter ausbauen. Bei Finan-
zierungen mit Nachhaltigkeitsbezug (,,.ESG-linked loans*) ist die
Helaba bereits mit mehreren Transaktionen aktiv. So hat die
Helaba 2020 beispielsweise die erste ,Sustainable Guarantee
Facility“ abgeschlossen, welche es ermdglicht, Garantien her-
auszulegen, die mit der Nachhaltigkeit der Aktivitdten des Kun-
den verlinkt sind. Auch auf dem Markt fiir nachhaltige Schuld-
scheine (,ESG-linked SSD*) war die Helaba 2020 an mehreren
Transaktionen federfiihrend beteiligt und will ihre Marktposition
in 2021 weiter ausbauen.

Die Uibergreifenden Grundsé&tze werden durch sektorspezifische
Vorgaben ergdnzt, die fiir Sektoren mit erh6htem ESG-Risiko
gelten. Spezifische Kriterien wurden fiir die Sektoren Energie-
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wirtschaft, Kohlekraftwerke, Staudéamme und Wasserkraftwerke,
Atomkraftwerke, Bergbau, OI- und Gasférderung, Land- und
Forstwirtschaft, Zellstoff- und Papierindustrie sowie fur den
Ristungssektor verabschiedet. Damit werden Finanzierungen
von Aktivitdten mit hohem ESG-Risiko wie beispielsweise Fra-
cking oder Ausbeutung von 6lhaltigen Teersanden ausgeschlos-
sen. Die Nachhaltigkeitskriterien bei der Kreditvergabe werden
auf der Website der Helaba veroffentlicht und sind somit fir
Marktteilnehmerinnen und Marktteilnehmer einsehbar. Die
Risikostrategien der Helaba werden jahrlich Giberpriift und An-
passungen oder Ausweitungen von Nachhaltigkeitskriterien bei
Bedarf eingefiihrt.

Die Steuerung des Adressenausfallrisikos ist in das konzern-
weite Risikomanagementintegriert. Als Basis hierfiir dient eine
umfassende, aus der Geschéftsstrategie abgeleitete, einheitli-
che Risikostrategie, die nach MalRgabe der Mindestanforderun-
gen an das Risikomanagement (MaRisk) verbindlich festgelegt
wurde. In 2020 wurden ESG-Ziele in die Gesamtrisikostrategie
aufgenommen. Diese dienen als Gibergeordneter Rahmen fiir
die Behandlung von ESG-Sachverhalten im Risikomanagement.
Neben den ESG-Zielen definiert die Helaba in der Gesamt-
risikostrategie auch ESG-Faktoren. ESG-Faktoren sind Faktoren
aus den Bereichen Umwelt (Environment), Soziales (Social) oder
Unternehmensfiihrung (Governance), die auf die im Sinne des
Risikomanagements festgelegten ESG-Ziele einwirken und
deren Eintreten die Vermdgenslage (inklusive Kapitalausstat-
tung), die Ertragslage oder die Liquiditatslage negativ beein-
flussen kénnen. ESG-Faktoren kénnen in allen Risikoarten ge-
geben sein und werden daher innerhalb der jeweiligen
Risikomanagementprozesse der identifizierten Risikoarten
beriicksichtigt.

DerVorstand tragt die Verantwortung fiir alle Risiken der Helaba
und ist fiir die konzernweite Einhaltung der Risikostrategie und
die Umsetzung der Risikopolitik zusténdig.

Institutionelles Asset Management

Als Full-Service-Manager unterstiitzt die Helaba Invest ihre Kun-
den Uiber die gesamte Wertschopfungskette der professionellen
Vermdgensverwaltung. Sie verwaltet Mandate mit Nachhaltig-
keitsbezug und bietet individuelle L6sungen fiir Investoren an.
Die nachhaltige Ausrichtung ihrer Geschaftstatigkeit ist ent-
scheidende unternehmerische Verpflichtung der Helaba Invest
und wesentlicher Bestandteil ihrer gesellschaftlichen Verant-
wortung.

Mission der Helaba Invest ist es, durch Kapitalanlagen nachhal-
tigen gesellschaftlichen Wohlstand zu férdern. Mit der Unter-
zeichnung der Principles for Responsible Investment der Ver-

einten Nationen (UN PRI) sowie des Carbon Disclosure Project
(CDP) setzt die Helaba Invest ein klares Bekenntnis zu Nachhal-
tigkeit. Daruiber hinaus verpflichtet sie sich, die Wohlverhaltens-
regeln des Bundesverbands Investment und Asset Management
(BVI) inklusive der Leitlinien zum verantwortlichen Investieren
sowie dessen Leitlinien fiir nachhaltiges Immobilien-Portfolio-
management zu beachten. Als Teilnehmerin in den BVI-Arbeits-
kreisen ,Verantwortliches Investieren* und ,,Nachhaltigkeit bei
Immobilienfonds* will die Helaba Invest den regelmaRigen Aus-
tausch in der Branche sowie die Weiterentwicklung von bran-
chenweiten Standards aktiv vorantreiben.

Die Helaba Invest hat eine Nachhaltigkeitsstrategie aufgesetzt,
die in ihre Geschéfts- und Risikostrategie eingebettet ist. Fiir
das Berichtsjahr 2019 veroffentlichte die Helaba Invest ihre
erste Erklarung zum Deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK). In
diesem Kontext hat sie in einer Wesentlichkeitsanalyse fiinf
Handlungsfelder, die die Schwerpunkte ihrer Nachhaltigkeits-
strategie bilden, identifiziert: gute Unternehmensfiihrung,
nachhaltige Produkte und Innovationen, Kundenzufriedenheit,
attraktiver Arbeitgeber sowie Verantwortung fiir Umwelt und
Gesellschaft. In diesen Handlungsfeldern wurden wesentliche
Themen identifiziert und Managementansatze mit strategi-
schen Zielen sowie Indikatoren zur Messung der Zielerreichung
entwickelt. Um dem immer starker an Bedeutung gewinnenden
Thema Nachhaltigkeitsrisiken Rechnung zu tragen, hat sie 2020
eine ESG-Risikostrategie verabschiedet, die sich an den Emp-
fehlungen der Bundesanstalt fiur Finanzdienstleistungsaufsicht
(BaFin) orientiert.

2020 wurde auch die Nachhaltigkeitsgovernance ausgebaut: So
wurden ein libergeordnetes ESG-Gremium sowie ESG-Komitees
in den Produktbereichen eingefiihrt und die Rolle des Nachhal-
tigkeitsbeauftragten etabliert. Dieser entwickelt die Nachhaltig-
keitsstrategie sowie den ganzheitlichen, unternehmensweiten
Nachhaltigkeitsansatzim engen Austausch mit den ESG-Exper-
tinnen und -Experten aus den jeweiligen Produkt- und Fachbe-
reichen weiter.

Die Helaba Invest verwaltet zum 31. Dezember 2020 134,5Mrd. €
in Spezial- und Publikumsfonds (31. Dezember 2019:
124,6 Mrd. €). Darunter befinden sich 57,1 Mrd. € Assets mit ex-
plizitem Nachhaltigkeitsbezug (31.Dezember2019: 11,3 Mrd. €),
was einer Quote von 42,5 % entspricht (31. Dezember 2019:
9,1%). Der Anstieg ergibt sich zum Teil aufgrund einer verfei-
nerten Datenerhebung und dartiber hinaus aufgrund des stra-
tegischen Ausbaus des ESG-Angebots sowie entsprechend
gestiegener Kundennachfrage. Seit 2019 priift die Helaba Invest
bei ihren Aktien-Publikumsfonds im Rahmen eines ESG-
Screenings, inwieweit sdmtliche Anlagetitel im Einklang mit



internationalen Nachhaltigkeitsnormen und -konventionen, wie
zum Beispiel den Prinzipien des UN Global Compact, stehen. Die
Helaba Invest erweitert ihr Produktportfolio kontinuierlich um
nachhaltige Fonds: So wurden 2020 erstmals auch ein Green-
Bonds-Fonds, ein Emerging-Markets-Corporate-Bonds-Fonds
sowie ein globaler Multi-Faktor-Aktienfonds konzipiert. Zusatz-
lich bietet die Helaba Invest ihren Kundinnen und Kunden auch
ein eigenes Nachhaltigkeitsreporting mit detaillierten Berichten
zu Kennzahlen wie ESG-Score, ESG-Carbon und ESG-Rating
sowie Analysen zu kontroversen Unternehmen und Geschéfts-
feldern fur die jeweiligen Kundenportfolios.

In 2020 hat die Helaba Invest eine ESG Investment Policy ent-
wickelt. Die Policy wird im Marz 2021 verdffentlicht und stellt
eine verbindliche Grundlage fir Nachhaltigkeitsaspekte in Form
von ethischen Standards, Risikomanagement und klimabezo-
genen Themen fiir alle im Portfoliomanagement der Helaba
Invest verankerten Investmentprozesse dar.

Auch auf Unternehmensebene baut die Helaba Invest ihr Nach-
haltigkeitsengagement kontinuierlich aus. Die Helaba Invest
fordert eine offene und tolerante Unternehmenskultur. Mit der
Unterzeichnung der Charta der Vielfalt demonstriert sie diesen
Anspruch seit 2020 auch nach auBen. Die Helaba Invest setzt
sich fiir einen schonenden Umgang mit natiirlichen Ressourcen
ein. Nicht vermeidbare CO,-Emissionen werden seit 2020 durch
Klimaschutzzertifikate von ,,atmosfair“ kompensiert und der
Betrieb der Helaba Invest CO,-neutral gestelit.

Versorgung mit Finanzdienstleistungen

Im Helaba-Konzern werden Privatkundinnen und Privatkunden
primdr durch die Frankfurter Sparkasse betreut. GemaR ihrer
Satzung hat die Frankfurter Sparkasse die Aufgabe, das Sparen
und die tbrigen Formen der Vermégensbildung zu férdern und
der Befriedigung des ortlichen Kreditbedarfs zu dienen. Als re-
gionale Marktfuihrerin im Privatkundengeschéft und mit dem
dichtesten Filialnetz in Frankfurt am Main hat sie einen wesent-
lichen Einfluss auf die Versorgung mit Finanzdienstleistungen
in ihrem Geschéftsgebiet. Durch ihre breite Prasenz mit 73 Fili-
alen und Beratungscentern sowie rund 20 Selbstbedienungs-
stellen und lber 200 SB-Cash-Geraten (Geldautomaten und
Ein-/Auszahler) nimmt die Frankfurter Sparkasse Verantwortung
fur den Zugang zu Finanzdienstleistungen wahr und wird ihrem
offentlichen Auftrag gerecht.

Die Frankfurter Sparkasse begreift finanzielle Inklusion als we-
sentliche Komponente ihres 6ffentlichen Auftrags. Um allen
Bevolkerungsgruppen, insbesondere sozial benachteiligten und
wirtschaftlich schwachen Kundengruppen, Zugang zu Bank-
dienstleistungen zu gewdhrleisten, bietet die Frankfurter

Sparkasse Basiskonten in mehreren Varianten an. Zum 31. De-
zember 2020 werden 1.417 Basiskonten gefiihrt (31. Dezember
2019:1.461). Blinden und sehbehinderten Menschen erleichtert
die Frankfurter Sparkasse den Zugang zu ihren Services, indem
die stationaren Filialen jeweils iber mindestens einen Bargeld-
automaten mit einem Kopfhéreranschluss verfiigen. Auch im
medialen Vertrieb ist die Internetfiliale der Frankfurter Spar-
kasse vollstandig barrierefrei.

Die Frankfurter Sparkasse verfolgt eine konsequent an ihren
Kundinnen und Kunden orientierte Geschaftspolitik. Mitarbei-
tende im Vertrieb werden regelmafig zur Vertriebsphilosophie
der Sparkassen-Finanzgruppe sowie zur Umsetzung von Richt-
linien und Gesetzen mit Verbraucherorientierung geschult. Fur
die Frankfurter Sparkasse ist eine hohe Beratungsqualitdt von
zentraler Bedeutung. Daher werden zum Beispiel Kundenbera-
terinnen und Kundenberater bis zu 40 % an Qualitatszielen
gemessen, die unter anderem auch Vorgaben zur Kundenzufrie-
denheit beinhalten. Fiir Privat- und Firmenkundinnen und -kun-
den wird die Kundenzufriedenheit durch regelmaRige Umfragen
und Jahresgesprache gemessen und die Ergebnisse fir Ziel-
vorgaben genutzt. Erganzend wird im Rahmen des Sparkassen-
verbundkonzepts in Hessen-Thiiringen dazu in den Verbund-
gremien berichtet und aus der Verbundstrategie werden
MaRnahmen und Zielvorgaben abgeleitet.

Im Rahmen der Selbstverpflichtung des DSGV und in Anlehnung
an HelabaSustained befasst sich die Frankfurter Sparkasse stra-
tegisch mit dem Thema Nachhaltigkeit. So wurde beispielsweise
die Rolle eines Nachhaltigkeitsbeauftragten geschaffen, um
unter anderem die Frankfurter Sparkasse zukiinftig nachhaltiger
aufzustellen und ihr nachhaltiges Produktangebot auszuweiten.

Wohnungsbewirtschaftung

Die GWH Immobilien Holding GmbH {ibt mitihren rund 50.000
vermieteten und verwalteten Wohnungen im Bereich der Immo-
bilienwirtschaft einen bedeutenden Einfluss auf Umwelt und
Gesellschaft aus. Sie verfolgt die Ziele, fiir breite Bevélkerungs-
schichten hochwertigen und bezahlbaren Wohnraum bereitzu-
stellen und die negativen Auswirkungen von Immobilien auf die
Umwelt zu senken. Um der steigenden Nachfrage nach Wohn-
raum insbesondere in Ballungszentren wie dem Rhein-Main-
Gebiet oder der Rhein-Neckar-Region zu begegnen, investiert
die GWH gezielt in ihren Wohnungsbestand und Neubaupro-
jekte. So wurden in 2020 303 Mietwohnungen fertiggestellt
(2019: 279). Darliber hinaus unterhélt sie Anlaufstellen vor Ort,
um ein vertrauensvolles Verhdltnis zu ihren Mieterinnen und
Mietern zu erhalten. Hausmeisterinnen und Hausmeister woh-
nen vor Ort und sind damit Teil der Quartiersgemeinschaft.
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Aus 6kologischer Perspektive hat die GWH Prozesse zur fortlau-
fenden Optimierung der Energie- und CO,-Bilanz ihrer Wohnge-
baude implementiert. Im Rahmen eines nachhaltigen Moderni-
sierungsmanagements achtet die GWH auf den Einsatz
langlebiger und natiirlicher Materialien. Sie investiert zum Bei-
spiel kontinuierlich in Ddmmung und Fenstererneuerung der
Bestandswohnungen und versorgt mit dem eigenen Energie-
dienstleister Systeno GmbH uber ein Drittel ihrer Wohnungen
mit Heizenergie aus energieeffizienter Kraft-Warme-Kopplung
und regenerativen Quellen.

Den Erfolg der MaRnahmen kontrolliert sie regelmaRig durch
Messungen der dadurch erzielten Einsparungen von CO,-Emis-
sionen. Nach der aktuellsten Auswertung konnte der Gesamt-
energieverbrauch in 2019 von 418.951 MWh durch Warme-
dédmmmaRnahmen und Heizungsmodernisierungen um rund
1,60 % gesenkt werden, wodurch 1.343 Tonnen CO, eingespart
wurden (2018:1.008 Tonnen CO,). Die im Vergleich zum Vorjahr
gestiegene CO,-Einsparung resultiert vor allem aus Optimie-
rungen von Heizungssteuerungen. Die Energieausweise fur
rund 90 % der Wohneinheiten wurden in den Jahren 2017 bis
2019 neu erstellt. Der durchschnittliche Energieverbrauch der
Wohnimmobilien bei der GWH liegt mit 122 kWh/m2/a (2018:
123) deutlich unter dem von der deutschen Energieagentur
verdffentlichten Bundesdurchschnitt mit circa 169 kWh/m?2/a
(letzter verfiigbarer Wert fiir das Jahr 2015). Rund 28 % der
Wohnflache entsprechen den Energieeffizienzklassen A+ bis C,
60 % entsprechen den Klassen D bis E und rund 13 % den Klas-
sen F bis H.

Neben den 6kologischen Auswirkungen sind auch die sozialen
Aspekte fur Mieterinnen und Mieter von Bedeutung. Die GWH
engagiert sich unter anderem in GroBsiedlungen mit vielseiti-
gem soziokulturellem Profil. Rund 20 % der Wohnungen der
GWH gehdren zum mietpreisgebundenen (sozial geforderten)
Wohnungsbestand, rund 40 % der Wohnungen befinden sichin
Vierteln mit sozialem Quartiersmanagement. Im Rahmen des
sozialen Quartiersmanagements soll mit zahlreichen Mal3nah-
men die Lebens- und Wohnqualitat der Bewohnerinnen und
Bewohner verbessert und fiir sozialen Ausgleich gesorgt wer-
den. Fuir 20 GroBquartiere mit rund 59 karitativen Partnern legt
die GWH individuelle Profile an und leitet daraus mehrjdhrige
Quartiersplane ab. Hierfiir werden Starken und Schwéachen ana-
lysiert, Entwicklungsméglichkeiten sowie Chancen fur die Auf-
wertung beschrieben und Bewohnerin Entscheidungsprozesse
integriert. So flieBen ca. 20 % der Instandhaltungsausgaben in
kontinuierliche Wohnumfeldverbesserungen wie Spielplatze,
neue Beleuchtungskonzepte und Treffpunkte im Quartier. Zu-
satzlich stellt die GWH beispielsweise Raumlichkeiten fiir ge-
sellschaftliche Zwecke wie die Jugendbetreuung oder Begeg-

nungszentren bereit und engagiert sich bei sozialen Projekten.
In Wohnsiedlungen schafft die GWH soziale Anlaufstellen, be-
schéftigt Hausmeisterinnen und Hausmeister vor Ort oder en-
gagiert Sozialarbeiterinnen und Sozialarbeiter.

Im Rahmen des COVID-19-Krisenmanagements wurde ab Marz
eine zentrale Anlaufstelle fiir Mieterinnen und Mieter mit Zah-
lungsschwierigkeiten eingerichtet. Es wurde eine ,,Anweisung
zur Unterstltzung von Mietern und Handwerkern/Geschfts-
partnern fir die Dauer der Corona-Krise“ erlassen, die unter
anderem das Aussetzen von Mietanpassungen und des Mahn-
wesens, den Kiindigungsstopp sowie das SchlieRen von Stun-
dungs- oder Ratenzahlungsvereinbarungen mit Mieterinnen
und Mietern beinhaltet, auch wenn kein erkennbarer Zusam-
menhang mit COVID-19 besteht.

Bekdmpfung von Korruption und
Bestechung

Die konsequente Einhaltung von Vorschriften und Gesetzen auf
lokaler, nationaler und internationaler Ebene geh6rt zum Grund-
verstandnis der Helaba. Das Risiko, dass rechtliche Bestimmun-
gen verletzt werden, wird als Rechtsrisiko angesehen und im
Rahmen des operationellen Risikos gesteuert (siehe Risiko-
bericht).

Fir die Helaba ist in diesem Kontext aufgrund der Natur des
Bankgeschifts die Verhinderung von wirtschaftskriminellem
Handeln durch das praventiv ausgerichtete Compliance Ma-
nagement von zentraler Bedeutung. Die Helaba hat unter ande-
rem die unabhdngigen Funktionen der Compliance-Stelle Geld-
wasche- und Betrugsbekdampfung als zentrale Stelle im Sinne
des § 25h KWG eingerichtet und entwickelt sie unter Einbezie-
hung der Niederlassungen und der relevanten Tochtergesell-
schaften stetig weiter. Zu ihren Aufgaben gehdoren die Entwick-
lung und Umsetzung von internen Grundsdtzen sowie
angemessener geschéfts- und kundenbezogener Sicherungs-
systeme und Kontrollen zur Verhinderung von Geldwasche,
Terrorismusfinanzierung und sonstigen strafbaren Handlungen
wie etwa Betrug und Bestechung.

Jede Form von Bestechung und Bestechlichkeit istin der Helaba
verboten. Dies istim Verhaltenskodex ausgefiihrt, der als tber-
geordnete Leitlinie und Orientierungsrahmen fiir alle Beschaf-
tigten fungiert. Im Anweisungswesen sowie in der Betriebsord-
nung sind verbindliche Regelungen und Hilfestellungen unter
anderem fiir den Umgang mit Zuwendungen sowie zur Aufkla-
rung von Verdachtsmomenten von wirtschaftskriminellen Hand-



lungen niedergelegt, um sicherzustellen, dass geschéftliche
Entscheidungen objektiv, transparent und auf Basis nachvoll-
ziehbarer Sachargumente getroffen werden. Im Rahmen der
aufsichtsrechtlichen Vorgaben finden regelmédRig Schulungen
statt, zu deren Teilnahme alle Mitarbeitenden mindestens alle
drei Jahre verpflichtet sind.

Das Hinweisgebersystem WhistProtect® erméglicht allen Be-
schéftigten, potenziell unrechtmaRige Vorgange zu melden. Alle
Mitarbeitenden m Konzern kénnen sich unter Wahrung der Ver-
traulichkeit ihrer Identitdt oder anonym {iber verschiedene
Kommunikationskandle (Webportal/postalisch/telefonisch) an
eine externe Ombudsperson wenden.

Im Rahmen der praventiven Ausrichtung wird jéhrlich eine kon-
zernweite Risikoanalyse erstellt und dem zustdndigen Dezer-
nenten, dem Gesamtvorstand und dem Verwaltungsrat berich-
tet. Darliber hinaus nimmt die interne Revision im Rahmen ihrer
Prifungsaktivitdten eine unabhangige Bewertung des Risiko-
managements und der Kontrollen vor und berichtet hieriiber an
den Vorstand. Der Helaba sind in 2020, wie auch in den Vorjah-
ren, keine Korruptionsverfahren bekannt gegeben worden.

Wertschatzende Unternehmenskultur
und nachhaltige Personalarbeit

Das Wissen und die Erfahrungen der Mitarbeitenden sind fir die
Helaba als Anbieterin von spezialisierten Finanzdienstleistun-
gen von wesentlicher Bedeutung fiir den langfristigen Erfolg in
einem dynamischen und komplexen Marktumfeld. Die Beschaf-
tigten tragen mit ihren Leistungen, ihrem Engagement und
ihren Ideen dazu bei, dass die Helaba erfolgreich langfristige
Kundenbeziehungen gestalten kann. Eine Unternehmenskultur
des vertrauensvollen Miteinanders soll diese flexible, agile und
innovative Zusammenarbeit weiter starken.

Attraktive Arbeitgeberin und Mitarbeiterentwicklung

Vor dem Hintergrund der anhaltenden regulatorischen Entwick-
lungen, der fortschreitenden Digitalisierung in der Finanzindus-
trie sowie des demografischen Wandels ist die Helaba bestrebt,
hochqualifizierte und motivierte Fach- und Fiihrungskréfte
sowie potenzialstarke Nachwuchskréfte fir sich zu gewinnen,
zu entwickeln und zu binden. Um die erforderlichen Mitarbei-
terkompetenzen bereitzustellen, setzt die Helaba neben forma-
len Stellenbeschreibungen auf den regelmaRigen Dialog zwi-
schen Fuhrungskraft und Beschéaftigten. Dieser nimmt den
Stand von Leistung, Motivation und Qualifikation einer und
eines jeden Einzelnen in den Fokus, schafft Transparenz hin-

sichtlich der Arbeitsanforderungen und der individuellen Ziele
und bietet den Raum, tiber Entwicklungsmdéglichkeiten zu spre-
chen und geeignete MaBnahmen zu vereinbaren.

Fur Erhalt und Ausbau von Kompetenzen setzt die Helaba auf
ihr betriebliches Angebot zur Aus- und Weiterbildung. So inves-
tierte sie im Jahr 2020 3,1 Mio. € in die Qualifizierung ihrer Be-
schaftigten (2019: 4,8 Mio. €). Allen Mitarbeitenden steht ein
bedarfsgerecht aufgestelltes Angebot an internen Seminaren
zur fachlichen, persoénlichen, sozialen und methodischen Ent-
wicklung zur Verfiigung. Dariiber hinaus kénnen auch externe
Trainingsangebote wahrgenommen sowie berufsbegleitende
Studiengdnge oder Zertifikatskurse geférdert werden.

Die Helaba richtet einen besonderen Fokus auf die Rekrutierung
und Férderung von Nachwuchskréften. Sie bietet Ausbildungs-
gange und Traineeprogramme an und nimmt auf diese Weise
ihre gesellschaftliche Rolle wahr, Schul- und Universitatsabsol-
venten den Berufseinstieg zu ermdglichen. Die Helaba bildet an
den Standorten Frankfurt/Offenbach und Kassel aus. 2020
haben bei der Frankfurter Sparkasse 22 Frauen und 18 Mdnner
ihre Ausbildung oder ein duales Studium begonnen. Damit ist
sie wiederholt die gr63te Anbieterin von Bankausbildungsplat-
zen im Rhein-Main-Gebiet. Nach einigen Jahren der Berufser-
fahrung erhalten Potenzialkrdfte in der Helaba die Méglichkeit,
sich auf Basis ihrer Starken und Lernfelder zu entwickeln, ent-
weder liber eine strukturierte individuelle Planung oder aberim
Rahmen eines Potenzialférderprogramms.

Das betriebliche Gesundheitsmanagement der Helaba ist dafiir
konzipiert, die kérperliche und psychische Gesundheit ihrer
Beschdftigten mit VorsorgemaBnahmen zu erhalten sowie ein
Bewusstsein fiir eine gesunde Lebensweise zu vermitteln und
die Lebensqualitdt zu erhdhen. Dies gilt seit Beginn der
COVID-19-Pandemie in besonderem Mal3e fiir ihre Beschaftig-
ten und deren Familien. Daher wurde im Frithjahr 2020 in kurzer
Zeit der Betrieb von Prasenzim Burogebaude auf Arbeit im Home-
office umgestellt. In Veranstaltungen, Vortragen und Seminaren
kdonnen Mitarbeitende regelmdaRig Angebote zu Gesundheits-
themen wie gesunder Erndhrung, Bewegung im Biiroalltag und
Stressvermeidung am Arbeitsplatz wahrnehmen. Ein umfang-
reiches Betriebssportprogramm dient zum Erhalt der kérperli-
chen Fitness. In 2020 wurde das Angebot kurzfristig um das
Remote-Arbeiten im Homeoffice und die damit einhergehenden
Belastungen erweitert. Fiir Beschaftigte, die sich in schwierigen
Berufs- oder Lebenssituationen befinden, steht als kompetente
Beratungsstelle ein ,Employee Assistance Program* zur Verfi-
gung. Bei beruflichen, familidren, gesundheitlichen oder ande-
ren personlichen Fragestellungen wie zum Beispiel bei der
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Vermittlung von Hilfen im Haushalt und bei der Versorgung
hilfebeddrftiger Angehoriger konnen Beschéftigte dies in An-
spruch nehmen.

Unternehmenskultur und New Work

Im Rahmen des Transformationsprozesses ,Helaba in Bewe-
gung* hat die Helaba einen Prozess zur Weiterentwicklung ihrer
Organisation gestartet. Es geht darum, eine Unternehmens-
kultur zu etablieren, die darauf aufbaut, Vertrauen zu stdrken,
Verantwortung zu libertragen und Verbindlichkeit zuzusagen.
Entsprechend sind alle Fiihrungskréfte der Helaba dazu aufge-
fordert, diese ,drei Vs*in den jeweiligen Bereichen umzusetzen.

Bemerkbar machte sich das insbesondere zu Beginn der
COVID-19-Pandemie im Friihjahr 2020, als die Helaba ziigig
dafiir sorgte, dass ihre Beschaftigten weitestgehend im
Homeoffice arbeiten konnten. Mit Hilfe der ,,drei Vs" gelang die
gemeinsame Arbeit an Themen und der Austausch untereinan-
der, auch virtuell.

Mit der bankweiten Einfiihrung mobiler Technik seit November
2020, flankiert durch entsprechende bankinterne Vereinbarun-
gen, konnen Mitarbeitende abwechselnd physisch vor Ort wie
auch virtuell im Homeoffice zusammenarbeiten. Das Experimen-
tieren mit neuen Formen der Zusammenarbeit und die damit
verbundene Starkung von Eigenverantwortung und Selbstorga-
nisation unterstitzt die Helaba durch Kollaborationstools und
geeignete Teamformate. Mit dem erfolgreichen Einzug in den
Helaba Campus im Sommer 2020 schafft die Helaba einen Ort
fur die Entwicklung moderner, agiler Arbeitsmethoden: Das Ge-
baude bietet mit seinen flexibel nutzbaren Radumlichkeiten viele
Alternativen, Zusammenarbeit anlassbezogener zu gestalten
und Kommunikationswege zu verkuirzen.

Diversity und Chancengleichheit

Mit dem Unterzeichnen der Charta der Vielfalt und des UN
Global Compact sowie in ihrem Verhaltenskodex bekennt sich
die Helaba zu einem diskriminierungsfreien Arbeiten und der
Wertschatzung der unterschiedlichen Fahigkeiten von Mitarbei-
tenden.

Fur die Helaba bedeutet das zum einen, Diversitat zu férdern
und dabei vielfdltigere Perspektiven in die Zusammenarbeit
einzubeziehen. Zum anderen meint es, fiir mehr Chancengleich-
heit zu sorgen, denn die Helaba will Potenziale und Fahigkeiten
aller Beschéftigten ungeachtet von Alter, Geschlecht und Behin-
derung einbeziehen. Dariiber hinaus achtet sie auch darauf, die
personliche Situation von Beschéftigten bestméglich mit be-
trieblichen Belangen in Einklang zu bringen.

Das bankinterne Lebensphasenmodell ist mit den chancenge-
recht ausgestalteten Angeboten und der Orientierung an unter-
schiedlichen beruflichen Phasen bewusst darauf ausgerichtet,
die personelle Vielfalt der Helaba zu nutzen. Es unterstiitzt mit
seinerlangfristigen Ausrichtung einen nachhaltigen Ansatz der
Personalarbeit. Uber das Etablieren weiterer Karrierepfade
neben der Fiihrungslaufbahn kdnnen kiinftig auch Entwick-
lungswege in der Fach-, Projekt- und Vertriebskarriere gestaltet
werden.

Unterstiitzend stehen ein Potenzialférderprogramm und ein
Mentoringprogramm zur Verfiigung, die unter anderem die Ent-
wicklung von Frauen in verantwortungsvolle Positionen zum Ziel
haben. Ergdnzt werden die genannten Angebote beispielsweise
durch Diversity-Workshops, Seminare zur Férderung von Frauen
hinsichtlich ihrer Karriereentwicklung, durch etablierte Kinder-
betreuungsangebote wie auch umfassend ausgestaltete Teil-
zeitmodelle. Bei der Potenzialerkennung, bei der Nachfolgepla-
nung bis hin zur Shortlist bei Besetzungsprozessen sollen
Frauen besondere Aufmerksamkeit erhalten. Dadurch sollenim
Rahmen einer freiwilligen Verpflichtung perspektivisch tiber
30 % aller Fiihrungskréftepositionen mit Frauen besetzt werden.



Kennzahlen fiir die Vielfalt der Beschaftigten der Helaba

31.12.2020 31.12.2019 31.12.2018
Anteil Frauen 47,0% 47.8% 48,1 %
Anteil weiblicher Fiihrungskrafte 22,8% 21,8% 22,0%
Anteil weiblicher Vorstandsmitglieder (Helaba-Einzelinstitut) 0,0% 0,0% 0,0%
Anteil weiblicher Verwaltungsratsmitglieder (Helaba-Einzelinstitut) 28,3% 29,4% 233%
Anteil Alter >50 48,6 % 48,4% 44,9%
Anteil Alter 30 - 50 42,5% 45,7% 46,9 %
Anteil Alter <30 8,8% 8,0% 82%
Anteil Mitarbeitende mit Behinderung 59% 6,1% 6,0 %

Arbeitsrechtliche Grundlagen und Vergiitungspolitik
Rund 95 % (2019: rund 95 %) der Beschaftigten arbeiten in
Deutschland. Entsprechende Vorschriften zu Arbeitsrecht und
Arbeitsschutz sind fester Bestandteil der internen Regelungen
und Prozesse. Rund 95 % (2019: rund 95 %) der Beschaftigten
haben einen unbefristeten Arbeitsvertrag. Wie im Hessischen
Personalvertretungsgesetz vorgesehen, vertritt der Personalrat
die Interessen der Beschaftigten und tiberwacht die Einhaltung
derVorschriften zu deren Schutz. Als Vertretungsorgan ist er der
erste Ansprechpartner der Geschdftsleitung in allen Belangen
der Mitarbeitenden. Der Gesamtpersonalrat der Helaba wird
ergdnzt durch Personalvertretungen an einzelnen Standorten
und bei der Frankfurter Sparkasse sowie durch die Jugendaus-
zubildenden- und die Schwerbehindertenvertretung. Die Betei-
ligung des Personalrats in der Helaba erfolgt durch Mitbestim-
mung, Mitwirkung und Anhdrung vor allemim organisatorischen,
personellen und sozialen Bereich.

In der Vergiitungsstrategie und den Vergiitungsgrundsatzen hat
die Helaba den Zusammenhang zwischen Geschéftsstrategie,
Risikostrategie und der Vergiitung festgelegt. Fiir rund 56 %
(2019: rund 60 %) der Beschaftigten ist die Verguitung tariflich
geregelt, davon fur tiber 80 % (2019: tiber 80 %) nach dem Ta-
rifvertrag fiir 6ffentliche Banken. Die verbleibenden rund 44 %
(2019: rund 40 %) der Beschéftigten werden auRertariflich ver-
gltet. Die Vergiitungssysteme fiir die Mitarbeitenden und den
Vorstand von Helaba und Frankfurter Sparkasse erfillen die
Anforderungen der Institutsvergtitungsverordnung und werden
in Form eines eigenstandigen Berichts (Vergitungsbericht
gemal’ 8 16 Institutsvergiitungsverordnung i.V.m. Artikel 450
CRR) jahrlich auf der Internetseite der Helaba verdéffentlicht
(www.helaba.com).

Insgesamt weisen eine geringe Fluktuationsrate von 3,1 %
(durch den Arbeitnehmer veranlasst, 2019: 3,6 %), die Dauer der
durchschnittlichen Betriebszugehorigkeit von 14,8 Jahren
(2019: 14,9 Jahren) und ein niedriger Krankenstand von 3,7 %
(krankheitsbedingter Ausfall mit drztlichem Attest, 2019: 4,6 %)
auf eine hohe Zufriedenheit und Einsatzbereitschaft der Mitar-
beitenden hin.
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Prognose- und
Chancenbericht

Wirtschaftliche Rahmenbedingungen

Mit den zunehmenden Impfungen der Bevélkerung kommt es
im Jahresverlaufinternational zu einer wirtschaftlichen Norma-
lisierung. Wie die Kontraktion 2020 wird aber auch die Erholung
regional unterschiedlich ausfallen. China hat hier einen Vor-
sprung, den es 2021 wohl weiter ausbauen wird. In den USA
dampft die Pandemie noch die Aktivitdt. Die neue Regierung
diirfte aber zusatzliche StimulusmalRnahmen auf den Weg brin-
gen, die den Aufschwung verstarken. Im Jahresschnitt 2021
wachst die US-Wirtschaft voraussichtlich wieder mit rund 4 %.

Die Lockdown-MalRnahmen waren im Frithjahr 2020 in wichtigen
Ldandern der Eurozone wie Frankreich, Italien und Spanien schar-
fer und dauerten langer an als in Deutschland. Dies fiihrte zu
gréReren wirtschaftlichen EinbuRen. Insgesamt ist die Eurozone
2020 um 6,8 % geschrumpft. Lander wie Spanien und Italien
leiden besonders unter der schwierigen Situation im Tourismus.
Kurzarbeit und hdhere Arbeitslosigkeit bremsen die Konsum-
tatigkeit. Die Investitionstdtigkeit wird sich nur allmahlich erho-
len. Allerdings stimulieren die extrem expansive Fiskal- und
Geldpolitik. 2021 durfte das Wirtschaftswachstum in der Euro-
zone rund 5 % erreichen.

Die EZB hatin der Krise ihre expansive Geldpolitik akzentuiert.
Das zuletzt 1,85 Billionen Euro umfassende Anleihekaufpro-
gramm PEPP (Pandemic Emergency Purchase Programme) lauft
noch bis mindestens Marz 2022. Dank der massiven Liquiditats-
spritzen scheint die Lage an den Finanzmarkten unter Kontrolle
zu sein. Die Risikoaufschlage bei Unternehmens- und Staats-
anleihen haben sich spiirbar reduziert. Trotz der im Zuge des
konjunkturellen Aufholprozesses wieder héheren Inflations-
raten 2021 im Euroraum wird sich an der ultralockeren Geldpo-
litik nichts grundlegend andern. Dafiir spricht die allgemein
stark wachsende Verschuldung. Auch die US-Notenbank hat in
der Krise mit Zinssenkungen und umfangreichen Liquiditats-
malnahmen reagiert. Ein Ende dieses expansiven Kurses ist
nicht abzusehen.

Chancenbericht

Als Chancen versteht die Helaba Geschéftspotenziale, die sie
aufgrund ihres Geschéaftsmodells, ihrer Marktpositionierung
oder ihres besonderen Know-hows in ihren Geschaftssegmen-
ten erschlieBen kann. Die Helaba hat sich mit gezielten strate-
gischen Wachstumsinitiativen in ihren Geschéftsfeldern so auf-
gestellt, dass die Chancenpotenziale, die sich aus dem

jeweiligen Marktumfeld ergeben, bestmdéglich genutzt werden
kénnen. Aufgrund der durch die COVID-19-Krise verursachten
wirtschaftlichen Unsicherheiten ist zum jetzigen Zeitpunkt eine
abschlieBende Bewertung der Auswirkung auf die Umsetzung
der strategischen Wachstumsinitiativen noch nicht méglich.

Die Helaba verfiigt seit Jahren lber ein stabiles und zukunfts-
fahiges strategisches Geschdftsmodell. Sie konnte deshalb in
den letzten Jahren nicht nur ihre Marktposition in den Kernge-
schéaftsfeldern festigen, auf Basis der guten erzielten Betriebser-
gebnisse konnten auch durchgdngig alle nachrangigen Verbind-
lichkeiten, Genussrechte und stillen Einlagen vollumfanglich
bedient werden. Beziiglich der Dividende die Jahre 2019 und
2020 betreffend bewegt sich die Helaba in dem von den Auf-
sichtsbehdrden vorgegebenen Rahmen.

Die wesentlichen Erfolgsfaktoren der Helaba sind zum einen das
konservative Risikoprofil in Verbindung mit einem wirksamen
Risikomanagement, zum anderen das konzernweit geltende
strategische Geschaftsmodell einer Universalbank mit eigenem
Retail-Geschéft, einer starken Verankerung in der Region, einem
engen Verbund mit den Sparkassen sowie einer soliden Eigen-
kapital- und Liquiditdtsausstattung. Von ihren Kunden wird die
Helaba aufgrund ihres stabilen Geschdftsmodells als verldssli-
che Partnerin geschatzt. Dies zeigt sich insbesondere bei den
langfristigen Finanzierungen im Immobilienkreditgeschaft und
Kreditgeschaft mit Unternehmenskunden, wo die Helaba zu den
fihrenden deutschen Banken gehort. Das gut diversifizierte
strategische Geschaftsmodell hat sich auch in der COVID-19-
Krise bewahrt, dies zeigt die stabile Entwicklung des operativen
Geschafts.

Dem Trend der ansteigenden Kosten der letzten Jahre begegnet
die Bank mit dem Projekt ,Scope®, welches mit hoher Disziplin
fortgefuihrt wird. In diesem Zusammenhang wurde die Aufbau-
organisation spiirbar verschlankt. Gleichzeitig wird das erfolg-
reiche Geschaftsmodell der Helaba noch breiter diversifiziert,
um in neue Marktbereiche vorzustofRen und gleichzeitig poten-
zielle Risiken weiter zu minimieren. Dabei soll vor allem das
Wachstum in kapitalschonenden Geschéftsfeldern forciert wer-
den. Die Helaba will neue Marktchancen nutzen und versteht
Nachhaltigkeit als Verpflichtung, ihren gesellschaftlichen Bei-
trag zu leisten, und als Chance, ein zukunftstrachtiges Wachs-
tumsfeld weiter zu erschlief3en.

Gemeinsam mit tiber 170 Sparkassen und drei anderen Landes-
banken gehort die Helaba zu den Erstunterzeichnern der Selbst-
verpflichtung der deutschen Sparkassenorganisation fiir klima-
freundliches und nachhaltiges Wirtschaften. Mit der
Unterzeichnung hat sich die Helaba verpflichtet, aktiv den



Klimaschutz voranzubringen und ihre Geschaftstatigkeit kon-
sequent nachhaltig auszurichten. Sie ist damit logisches Ele-
ment der bestehenden Nachhaltigkeitsstrategie. Sie bekréftigt
damit als zentrales Verbundunternehmen der deutschen Spar-
kassen-Finanzgruppe ihren Anspruch, die Gruppe bei der Be-
waltigung der aktuellen gesellschaftlichen Herausforderungen
aktiv zu begleiten.

Mit dem im Jahr 2020 gestarteten Programm ,HelabaSus-
tained“ strebt die Helaba an, ihr Nachhaltigkeitsprofil auf unter-
schiedlichsten Ebenen und auf allen Feldern der ESG (Environ-
ment, Social, Governance) fortzuentwickeln und den gesamten
Helaba-Konzern mit einer nach innen wie auBRen klar erkennba-
ren nachhaltigen Pragung in die Zukunft zu fiihren. Die Helaba
hat sich dabei ambitionierte Nachhaltigkeitsziele gesetzt, die
kunftig Bestandteil der Unternehmenssteuerung sein werden.
Dariiber hinaus werden Méglichkeiten fiir neue Aktiv- wie Pas-
sivprodukte mit ESG-Bezug ausgelotet und die Beratung der
Kunden (Firmen- wie Sparkassenkunden) auf dem Gebiet der
Nachhaltigkeit intensiviert. Vorgaben des Gesetzgebers und der
Aufsichtsbehodrden mit ESG-Bezug werden in einem tibergrei-
fenden Antritt aufgegriffen und umgesetzt.

Ziel ist die umfassende Weiterentwicklung des organisatori-
schen und geschéftlichen Profils als Riistzeug zur erfolgreichen
Bewdltigung der anstehenden nachhaltigen Transformation
unserer Gesellschaft und zur Erfuillung der Erwartungen unter-
schiedlicher Stakeholder.

Wachstumschancen werden insbesondere im Segment der
nachhaltigen Finanzierungen gesehen, in dem die Helaba
neben der Strukturierung von Projekten in den Segmenten er-
neuerbare Energien und digitale Infrastruktur auch an der Syn-
dizierung von Green-, Social- und ESG-linked-Finanzierungen
und Schuldscheinen bereits erfolgreich beteiligt ist. Mit dem
weiter wachsenden Angebot des Sustainable Finance Advisory,
bei dem die Helaba mit kundenorientierten und produktiiber-
greifenden Informations- und Beratungsleistungen bei der Um-
setzung von Finanzierungen mit Nachhaltigkeitskomponente
unterstiitzt, bestehen weitere Wachstumspotenziale im Nach-
haltigkeitssegment.

Die digitale Transformation schreitet voran und wird das Bank-
geschaft weiter massiv verandern und andere Wettbewerber in
den Markt bringen. Auch die Helaba will die digitale Transfor-
mation weiter konsequent vorantreiben. Anfang 2020 wurde die
Erarbeitung der Digitalisierungsstrategie und der Geschafts-
strategie in einer gemeinsamen Organisationseinheit zusam-
mengefiihrt, um fortan Digitalisierungstrends kontinuierlich zu
analysieren und zu bewerten sowie strategisch relevante Initi-

ativen anzustoBen und zu koordinieren. Hierzu wurde innerhalb
der Helaba auch ein libergreifendes Gremium etabliert, das
aufgrund der breiten Abdeckung von Senior-Management-Kom-
petenzen aus Markt- und Corporate-Center-Einheiten einen
gesamthaften Blick auf die Chancen der digitalen Transforma-
tion sicherstellt. Uber die Beteiligungsgesellschaft Helaba
Digital geht die Helaba Kooperationen und Beteiligungen mit
FinTechs ein. Es ist geplant, das Portfolio an strategischen Be-
teiligungen kontinuierlich auszubauen. Die Digitalisierungsin-
itiativen umfassen neben Anwendungen an der Kundenschnitt-
stelle auch interne Prozessoptimierungen. Auch im Bereich der
Blockchain-Anwendungen und der Technologie der kiinstlichen
Intelligenz ergeben sich weitere Chancen zur Effizienzsteige-
rung fiir die Helaba. Eine konkrete Initiative ist die Block-
chain-Plattform ,,Marco Polo*“ zur Entwicklung von neuen Finan-
zierungsprozessen im AuBenhandel. Weiterhin kann die
Weiterentwicklung des Zahlungsverkehrs hin zu programmier-
barem Geld fiir die Helaba als wesentliche Zahlungsver-
kehrsdienstleisterin weitere Chancen bieten. Um friihzeitig
solche zu erkennen, hat sich die Helaba im Jahr 2020 aktiv in
die Bundesbank-Arbeitsgruppe ,Programmierbares Geld*“
eingebracht und wird auch 2021 diese Entwicklung aktiv mitge-
stalten.

Dariiber hinaus bietet der technologische Fortschritt weitere
Moglichkeiten zur Nutzung und Analyse von Daten. Daher hat
sich die Helaba als Partnerin der Initiative ,Financial Big Data
Cluster (FBDC)" angeschlossen. Diese hat sich zum Ziel gesetzt,
gemeinsam mitihren Mitgliedern einen umfassenden Datenbe-
stand mit Relevanz fiir die Finanzbranche aufzubauen und An-
wendungsfalle fur Kiinstliche Intelligenz zur Analyse dieser
Daten zu entwickeln. Der Fokus der Helaba liegt in diesem Pro-
jekt auf dem Arbeitspaket Sustainable Finance und bietet eine
sinnvolle Verkniipfung von Digitalisierung und Nachhaltigkeit
—zwei wesentliche Ziele der strategischen Agenda der Helaba.
Um auf die kiinftigen Herausforderungen flexibel reagieren und
die Prozesse der Helaba kontinuierlich verbessern zu kénnen,
wird die Helaba ihre IT-Infrastruktur weiter ausbauen und mo-
dernisieren.

Langfristige Kundenbeziehungen sowie eine nachhaltige Ge-
schéftspolitik in den gewdhlten in- und auslandischen Zielmark-
ten sind die Grundlage der positiven Entwicklung des Neuge-
schidfts der letzten Jahre im Segment Immobilien. Auch in
Phasen des zunehmenden Wettbewerbs- und Margendrucks
sieht die Helaba gute Chancen, aufgrund ihrer langjahrigen Ver-
ankerungin den Médrkten und ihrer Produktexpertise ihre Markt-
position im Immobilienkreditgeschéaft zu behaupten und weiter
zu starken. Im Immobilienkreditgeschéft sieht die Helaba
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Chancen unter anderem in der Digitalisierung von Prozessen
und Schnittstellen zum Kunden sowie der Verbesserung der
regionalen Prasenz.

Im Segment Corporates & Markets wird das kundengetriebene
Wholesale-Geschdft abgebildet. Im Corporate Finance-Geschaft
erweitert die Helaba ihre Aktivitaten durch gezielte Produktini-
tiativen wie zum Beispiel im Ausbau und in der Entwicklung
nachhaltiger Produkte sowie der Starkung der Forderkredit-
strukturierung. Eine weitere wesentliche StoBrichtung der
Helaba ist die Finanzierung von Infrastruktur und infrastruktur-
nahen Dienstleistungen in Form von Projekt- und Transportfi-
nanzierungen.

Im Sparkassenkreditgeschéft fiihrt die weitere Integration von
Helaba-Produkten in die Vertriebs- und Produktionsprozesse
der Sparkassen zu mehr Effizienz und Geschéftspotenzial.

Exportorientierte Firmenkunden erwarten von ihrer Partnerbank
Produktangebote zur Begleitung der Kunden im Ausland. Die
institutionelle Verankerung in der Sparkassen-Finanzgruppe
und die erweiterte Kundenbasis ermdglichen es der Helaba, sich
als Dienstleister und Losungsanbieter in der Sparkassen-
Finanzgruppe fiir das Auslandsgeschéft zu etablieren.

Im Zahlungsverkehr ist die Helaba in einem von unverandert
hohem Wettbewerbsdruck und regulatorischen Anforderungen
bestimmten Markt einer der fiuhrenden Zahlungsverkehrs-
Clearer in Deutschland und fiihrende Landesbank in diesem
Sektor. Die sich hieraus ergebenden Chancen werden konse-
quent ausgebaut, um dem weiterhin hohen Margendruck in
einem immer noch von Negativzinsen gepragten Umfeld auf der
Provisionsseite zu begegnen.

Die Helaba hat die grundlegenden Wandlungsprozesse auf dem
Zahlungsverkehrsmarkt friihzeitig erkannt und bereits in den
vergangenen Jahren verschiedene Initiativen entwickelt, um
dem technischen Fortschritt und den sich wandelnden Kunden-
anforderungen im digitalen Zeitalter Rechnung zu tragen. Bei
der Einflihrung von Instant Payments (Echtzeit-Bezahlverfahren)
hat die Helaba eine fiihrende Rolle in der Sparkassen-Finanz-
gruppe iibernommen. Dem digitalen Strukturwandel im Cash
Management wird unter anderem mit dem weiteren Ausbau der
Kontaktlostechnologie NFC (Near Field Communication) begeg-
net. Durch die Erweiterung des Produktangebots um die Debit
Mastercard und Visa Debit werden die Bezahimdglichkeiten am
Point of Sale mit einer Internetfahigkeit der Karte verbunden.
Dartiber hinaus positioniert sich die Helaba in den aktuellen
Initiativen X-Pay und EPI (European Payments Initiative) zur Be-
reitstellung eines sicheren, bedarfsorientierten und effizienten

Zahlverfahrens in Deutschland und optional in Europa, um die
fuhrende Rolle in der Zahlungsverkehrsabwicklung auch kiinftig
abzusichern. Kooperationen und die Zusammenarbeit mit aus-
gewadhlten FinTechs werden konsequent weiterverfolgt.

Im Segment Retail & Asset Management ergeben sich fiir die
Frankfurter Sparkasse als nachhaltig agierende, regionale Uni-
versalbank und Marktfiihrerin im Privatkundengeschéft Chan-
cen aus ihrer starken Verankerung im Geschéftsgebiet. Das
stationadre Filialnetz bildet den Kern des Vertriebs, den Kunden
stehen allerdings optional weitere anwenderfreundliche Zu-
gangswege (Online, Mobile, Chat, Telefon) zur Verfligung. Diese
werden zunehmend ausgebaut, um die Sparkasse im Wettbe-
werb als echte Multikanalanbieterin zu positionieren. Chancen
ergeben sich fiir die Frankfurter Sparkasse aus der eingeschla-
genen Transformation von einem passiven zu einem starker
kredit- und provisionsorientierten Institut. Die 1822direkt er-
ganzt als digitale Vertriebsplattform das Dienstleistungsange-
bot und wurde in 2020 mehrfach fiir ihr Produktangebot im
Bereich Baufinanzierung ausgezeichnet und konnte damit zei-
gen, dass sie Uber eine attraktive Produktpalette verfigt. Auch
erhielt sie die Auszeichnung ,,Premium Bank des Jahres*.

Mit der Tochter Helaba Invest kénnen durch die noch engere
Verzahnung innerhalb der Helaba-Gruppe weitere Geschaftspo-
tenziale gehoben werden. Durch die strategische Fokussierung
der Gesellschaft auf die drei Geschéftsbereiche Liquide, Illiquide
und Administration (Master-KVG) bieten sich Chancen zum Aus-
bau der Position als groRte Spezialfondsanbieterin in der Spar-
kassen-Finanzgruppe sowohl fir liquide als auch fiir illiquide
Asset-Klassen. Das in der TELOS-Zufriedenheitsstudie 2020
erzielte Giberdurchschnittlich gute Bewertungsergebnis, in der
die Helaba Invest in vielen Kategorien zum wiederholten Mal die
Top-Positionen erreichte, bestdtigt die hohe Qualitdt der Leis-
tungen der Helaba Invest. Die zunehmende Weiterentwicklung
des ganzheitlichen Nachhaltigkeitsansatzes im eigenen Asset
Management (unter anderem durch definierte ESG-Mindest-
standards liber die gesamte Produktpalette und ein ESG-Repor-
ting fiir Kunden) und der Nachhaltigkeitsagenda auf Gesell-
schaftsebene starken dabei die Positionierung der Helaba
Invest.

Im Geschéft mit vermdgenden Kunden sieht die Helaba tiber
ihre Tochtergesellschaft FBG weitere Wachstumspotenziale fiir
den Konzern. Sie ist die Privatbank der Sparkassen-Finanz-
gruppe und kooperiert mit den Sparkassen. Durch die strate-
gische Beteiligung an der IMAP M&A Consultants AG (Deutsch-
land) weitet die FBG ihr Leistungsangebot im Hinblick auf
Unternehmenstransaktionen aus und kann dadurch ihre Posi-
tion weiter starken und ausbauen.



Durch das neue Geschéftsfeld Immobilienfonds, aber auch
durch den Zukauf und Neubau von Wohnungsbestdnden er-
geben sich fur die GWH-Gruppe Wachstumspotenziale, den
Bestand an verwalteten Wohneinheiten weiter zu vergréRRern.
Dieses Ziel wird durch den moderaten Ausbau der Projektent-
wicklungen fiir Wohnimmobilien, durch eine Vertiefung der
Wertschopfungskette in den Bestédnden und durch eine Opti-
mierung des Bestandsportfolios unterstiitzt.

Fir das Segment Férdergeschaft ergeben sich Chancen aus der
weiteren Ubernahme von Férderprogrammen sowie aus der Di-
gitalisierung der Antrags- und Bearbeitungsprozesse bei For-
dermalRnahmen.

Von den Rating-Agenturen Moody’s Investors Service (Moody'’s),
Fitch Ratings (Fitch) und Standard & Poor’s (S&P) wird die Helaba
als Emittentin mit ,Aa3", ,A+“ und , A" eingestuft. Die Ratings
fur kurzfristige Verbindlichkeiten sind ,,P-1%, ,,F1+“ und ,,A-1*.

Die Ratings von Fitch und S&P basieren auf einem gemeinsamen
Verbund-Rating der Sparkassen-Finanzgruppe Hessen-Thiringen.
Die strategisch bedeutsamen Refinanzierungsinstrumente 6f-
fentliche Pfandbriefe und Hypothekenpfandbriefe weisen
+~AAA“-Ratings auf. Aufgrund ihres hohen Standings bei institu-
tionellen und privaten Investorinnen und Investoren und ihrer
diversifizierten Produktpalette stand der Helaba in den letzten
Jahren durchgehend der Zugang zu den Refinanzierungsmark-
ten unmittelbar offen. Die Zugehorigkeit zu einem starken Ver-
bund starkt die nachhaltige Refinanzierungsfahigkeit der
Helaba an den Geld- und Kapitalmérkten weiter.

Die Helaba ist aufgrund der Struktur ihrer Tragerinnen und Tra-
ger (88 % der Anteile werden von Tragerinnen und Tragern aus
der Sparkassenorganisation gehalten) und ihrer Zentralbank-
funktion fir rund 40 % der bundesdeutschen Sparkassen nach-
haltig in der Sparkassen-Finanzgruppe verankert. Die Helaba
verfolgt strategisch das Ziel, ihre Stellung als fiihrende Verbund-
bank der deutschen Sparkassen weiter auszubauen und sich
unumkehrbar mit den Sparkassen zu verzahnen. Mégliche An-
satzpunkte ergeben sich zum Beispiel aus dem gemeinsamen
Kreditgeschaft mit Sparkassen fiir gr6Rere mittelstandische
Kunden, dem Auslandsgeschift oderim Bereich des gehobenen
Private Banking Uber die Frankfurter Bankgesellschaft.

Aufgrund der herausfordernden Rahmenbedingungen befindet
sich der Bankensektor in einem andauernden Anpassungspro-
zess mit steigendem Konsolidierungsdruck. Um nachhaltiges
Wachstum zu erméglichen und neue Marktchancen zu nutzen,
wird die Helaba in Zukunft auch weiter offen fiir Kooperationen
und mogliche Fusionen sein.

Die Tragerversammlung und der Verwaltungsrat haben den Vor-
stand der Helaba beauftragt, mit Vertretern der DekaBank Deut-
sche Girozentrale zu erdrtern, wie die Starken beider Hauser in
ein leistungsfahiges Zentralinstitut der Sparkassen-Finanz-
gruppe mit einem integrierten Geschaftsmodell zusammenge-
fihrt werden kdnnen. Die Gesprache wurden vor dem Hinter-
grund der COVID-19-Krise bis auf weiteres zuriickgestellt.

Insgesamt ist die Helaba mit ihrem strategischen Geschaftsmo-
dell fir die Zukunft nachhaltig gut aufgestellt. Die fundamentale
Geschdftsausrichtung ist tragfahig und die breite Diversifizie-
rung des Geschaftsmodells wirkt auch in der aktuellen Krise
stabilisierend. Weitere Entwicklungsmdglichkeiten sieht die
Helaba in der breiteren Diversifizierung und dem weiteren Aus-
bau von Geschéftsfeldern im nicht zinstragenden Geschéft. Sus-
tainable Finance steht ebenfalls im Vordergrund, um die Kunden
mit nachhaltigen Finanzprodukten im Transformationsprozess
hin zur Klimaneutralitat aktiv zu begleiten. Zielsetzung der
Rentabilitdtsstrategie der Helaba ist unter Beriicksichtigung
verdnderter aufsichtsrechtlicher Rahmenbedingungen die Sta-
bilisierung der nachhaltigen Ertragskraft zur Starkung der Ka-
pitalbasis unter Beachtung der risikostrategischen Vorgaben.

Voraussichtliche Entwicklung des Konzerns

Das Geschdftsmodell der Landesbank Hessen-Thiiringen als
offentlich-rechtliches Kreditinstitut basiert auf einem starken
regionalen Fokus, ausgewahlter internationaler Prasenz und
einer engen Integration in die Sparkassenorganisation und bie-
tet damit gute Voraussetzungen fiir die Geschaftsentwicklung
in 2021. Die volkswirtschaftlichen Prognosen gehen nach dem
COVID-19-induzierten weltweiten Konjunktureinbruch in 2020
fur 2021 von einer konjunkturellen Erholung aus, deren Ausmaf
allerdings von der weiteren Entwicklung der COVID-19-Pande-
mie stark abhangig ist. Die durch COVID-19 verursachten volks-
wirtschaftlichen Verwerfungen werden voraussichtlich zu hohe-
ren Belastungen der Risikovorsorge auch in 2021 fiihren. Das
erwartete weiterhin niedrige Zinsniveau in Verbindung mit den
vielfdltigen, besonders regulatorisch getriebenen Projektakti-
vitdten wirkt belastend auf die Kreditwirtschaft. Insgesamt be-
grenzen diese Faktoren die Ergebnisentwicklungenin 2021 und
bilden die Rahmenbedingungen fiir die Prognose 2021:

Das gesamte Abschlussvolumen im mittel- und langfristigen
Kreditgeschift (inklusive Frankfurter Sparkasse, ohne das wett-
bewerbsneutrale Férdergeschaft der WIBank) wird in 2021 stark
unterhalb des Vorjahreswerts geplant. Die COVID-19-bedingten
Unsicherheiten, auch eine mégliche héhere Eigenkapitalunter-
legung durch Rating-Migrationen einzelner Kreditnehmer, fiih-
ren zu einer vorsichtigen Neugeschéftsplanung. Fiir die Kun-
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denforderungen wird insgesamt ein Bestand aufVorjahresniveau
geplant, ebenso wird mit einer kaum verdnderten Bilanzsumme
gerechnet.

Durch héhere Durchschnittsmargen und verbesserte Refinan-
zierungsbedingungen werden fiir 2021 trotz eines niedriger
geplanten Neugeschéfts leicht steigende Zinsertrage aus dem
Kreditgeschaft erwartet. Mittelfristig wird mit einem weiteren
Anstieg des Zinsuberschusses gerechnet.

Aufgrund der COVID-19-Pandemie erwartet der Helaba-Konzern
trotz des prognostizierten Wirtschaftswachstums eine Ver-
schlechterung der Kreditrisiken. Nachdem die Risikovorsorge
in 2020 sehr stark im Vergleich zu den Vorjahren erhéht wurde,
wird fiir 2021 eine weiter steigende Risikovorsorge erwartet.

Der Provisionsiiberschuss wird durch den konsequenten Aus-
bau des Kundengeschifts deutlich Giber dem Vorjahr angesetzt.

Fir das Ergebnis aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobi-
lien ist von einem moderaten Anstieg gegeniiber dem Vorjah-
reswert auszugehen.

Beim Fair Value-Ergebnis wird fiir 2021 gegeniiber dem durch
Bewertungsabschlage gepragten Vorjahr eine Normalisierung
und damit ein sehr deutlicher Anstieg erwartet.

Das sonstige Ergebnis war in 2020 maRgeblich aufgrund eines
Sondereffekts durch den Abschluss eines immobilienwirtschaft-
lichen Projekts beeinflusst, so dass fiir 2021 von einem sehr
deutlichen Riickgang auszugehen ist.

Im Verwaltungsaufwand werden sich die extern induzierten Kos-
ten wie Bankenabgabe oder Umlagen in 2021 voraussichtlich
sehr deutlich erhéhen. Entlastende Sondereffekte in 2020 wer-
den riicklaufig geplant. Durch umfangreiche Projekttdtigkeiten,
unter anderem durch die Modernisierung der IT-Infrastruktur,
sowie durch Tariferhéhungen werden Kostensteigerungen er-
wartet. Als GegensteuerungsmalRnahme hat die Bank bereitsin
2019 das Projekt ,Scope* aufgesetzt, das wie bereits im Jahr
2020 auch in 2021 im Verwaltungsaufwand kostenbegrenzend
wirken wird. In Verbindung mit einem geschéftsgetriebenen
Anstieg der Verwaltungsaufwendungen bei den Tochtergesell-
schaften und im Férdergeschaft wird fur 2021 insgesamt ein
splrbarer Anstieg des Verwaltungsaufwands erwartet.

Bei stabilen operativen Ergebnissen und einer weiter ansteigen-
den Risikovorsorge wird ein Konzernergebnis vor Steuern fiir
2021 auf Vorjahresniveau geplant.

Auf Basis des malRgeblich im Rahmen der Implikationen der
COVID-19-Pandemie geplanten Ergebnisses werden eine je-
weils weitgehend unveranderte Eigenkapitalrentabilitdat und
Cost-Income-Ratio erwartet. Die harte Kernkapitalquote wird fiir
die Helaba-Gruppe deutlich riicklaufig geplant. Fiir die Verschul-
dungsquote (Leverage Ratio) bleibt der Risikoappetit gegen-
tber dem Vorjahr unveréndert.

Fur die kurzfristige Liquiditatskennzahl (LCR) ist eine Quote von
mindestens 100 % aufsichtsrechtlich vorgeschrieben (Kapazi-
tat). Fiir 2021 wurden von der Helaba Risikoappetit und -tole-
ranz fiir die LCR festgelegt, die mit 125 % beziehungsweise
120 % Uber den aufsichtsrechtlichen Mindestanforderungen
liegen. Der Helaba-Konzern prognostiziert fiir 2021 eine deut-
lich riicklaufige LCR.

Die mittel- und langfristige Liquiditatskennziffer (NSFR) wird
nach Inkrafttreten der CRR Il ab Juni 2021 verbindlich einge-
fuhrt. Fir 2021 prognostiziert der Helaba-Konzern einen spiir-
baren Riickgang der NSFR.

Risiken fur die Entwicklung des Helaba-Konzerns resultieren
primar aus den vielfaltigen Implikationen der COVID-19-Pande-
mie, zumal mit der geordneten Entwicklung des Brexit-Prozes-
ses ein Unsicherheitsfaktor der vergangenen Jahre deutlich an
Gewicht verloren hat. Beziiglich der makrookonomischen An-
nahmen bestehen Risiken in der Form, dass die volkswirtschaft-
lichen Parameter insbesondere durch COVID-19 deutlich von
den Annahmen der Helaba abweichen.

Voraussichtliche Entwicklung der Segmente
Die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie spiegeln sich ent-
sprechend in den einzelnen Segmenten wider.

Im Segment Immobilien wird im in- und auslandischen Immo-
bilienkreditgeschaft trotz der COVID-19-Pandemie aufgrund der
weiterhin guten Marktposition der Helaba im Jahr 2021 bei un-
verdndertem Geschaftsvolumen ein moderater Anstieg der Er-
trage erwartet. Das Abschlussvolumen in mittel- und langfristi-
gen Immobilienkrediten wird fiir 2021 spiirbar unter dem Niveau
des Vorjahres geplant. Die Risikovorsorge im Segment Immobi-
lien steigt gegeniiber dem niedrigen Vorjahresniveau sehr deut-
lich an. Bei einem leicht steigenden Verwaltungsaufwand wird
das Ergebnis vor Steuern des Segments in 2021 daher merklich
unter dem Vorjahresniveau geplant.

Im Segment Corporates & Markets wird fiir das Geschaft mit
Sparkassen und Mittelstandskunden sowie im Kommunalkre-
ditgeschaftin 2021 eine Ertragsentwicklung leicht tiber Vorjah-
resniveau erwartet. Im Geschaft mit Unternehmenskunden wer-



den bei Asset Finance grundsétzlich stabile Ertrage geplant,
wahrend im Corporate Banking mit spirbar niedrigeren Ertra-
gen gerechnet wird. Diesen Ertrdgen steht eine sehr deutlich
gestiegene Belastung durch die erwartete Risikovorsorge ge-
genuber, nur ein kleiner Bruchteil entfallt dabei auf konkrete
Ausfallereignisse. Im Kapitalmarktgeschéft wird bis Ende 2021
auch durch Rucklaufeffekte aus Bewertungen mit einem sehr
kraftigen Anstieg gerechnet. Insgesamt wird durch diese Ent-
wicklung fiir 2021 trotz der erwarteten Risikovorsorge ein deut-
lich iber dem Vorjahresniveau liegendes Ergebnis vor Steuern
erwartet.

Im Geschédftssegment Retail & Asset Management tragt die
Frankfurter Sparkasse in ihrer Position als regionale Marktftih-
rerin auch in 2021 zu einem nachhaltig positiven Ergebnisbei-
trag bei. Die Ergebnisentwicklung wird jedoch aufgrund der
weiter andauernden Belastung aus dem Niedrigzinsumfeld
sowie der Auswirkungen von COVID-19 auf die Risikovorsorge
deutlich unterhalb des Vorjahreswerts geplant. Die GWH erwar-
tet fur 2021 geringfligig niedrigere Ergebnisbeitrage als im
Vorjahr. Fir die Helaba Invest und die Frankfurter Bankgesell-
schaft wird fiir 2021 ein deutlich hoheres Ergebnis erwartet. Das
gesamte Ergebnis vor Steuern im Segment reduziert sich ge-
geniiber dem Vorjahr insgesamt deutlich.

Im Segment WIBank wird fiir 2021 ein moderater Riickgang des
Geschaftsvolumens erwartet. Die Ertrage steigen gegeniber
dem Vorjahr leicht an, gleichen aber den Anstieg des Verwal-
tungsaufwands nicht aus. Das Ergebnis vor Steuern wird daher
deutlich unter Vorjahresniveau erwartet.

Im Segment Sonstige werden die Ertrédge aus der Eigenmittel-
anlage sowie die Ergebnisbeitrage des Treasury deutlich unter-
halb des Vorjahresniveaus erwartet. Die OFB plant fiir 2021 ein
Ergebnis sehr deutlich unterhalb des Vorjahreswerts. Des Wei-
teren werden MaBnahmen zur RWA-Steuerung ergebnisbelas-
tend geplant.

Gesamtaussage

Die Helaba hat im Geschéftsjahr 2020 ein Konzernergebnis vor
Steuern in Hohe von 223 Mio. € erzielt (2019: 518 Mio. €) und
liegt damit erheblich unter dem Vorjahres- und dem Planwert.
Die im zweiten Halbjahr sehr deutliche positive Entwicklung
unterstreicht die Stabilitdt des breit diversifizierten Geschifts-
modells, auch in der aktuellen Krise.

Trotz der Verwerfungen durch die COVID-19-Pandemie bleiben
die Ertrdge aus dem operativen Geschift, insbesondere dank
des deutlich angestiegenen Provisionsiiberschusses, stabil. Der
Zinsiiberschuss konnte nahezu unverandert gehalten werden.

Positiv entwickelten sich auch die Verwaltungsaufwendungen,
die in 2020 klar unter dem Plan- und Vorjahreswert liegen.
Neben anderen Effekten haben die ergriffenen Gegensteue-
rungsmalBnahmen durch das Transformationsprogramm
»Scope‘ dazu beigetragen, dem Trend des steigenden Kosten-
auftriebs erfolgreich entgegenzuwirken.

Ausgehend von einem niedrigen Niveau wurde die Risikovor-
sorge in 2020, aufgrund des gesamtwirtschaftlichen schwieri-
gen Umfelds infolge von COVID-19, vorausschauend deutlich
erhoht. Der weit iberwiegende Teil der Risikovorsorge ist der
portfoliobasierten Risikovorsorge zuzuordnen, weniger als ein
Drittel entfdllt dabei auf konkrete Ausfallereignisse.

Die Helaba sieht sich trotz des zunehmenden Wettbewerbs-
drucks und der Vielzahl regulatorischer Anforderungen mit
ihrem strategischen, an den Anforderungen der Realwirtschaft
und der Sparkassen-Finanzgruppe ausgerichteten Geschafts-
modell fiir die Zukunft nachhaltig gut aufgestellt. Das im Ge-
schéftsjahr 2020 erzielte Ergebnis erlaubt die Bedienung aller
Nachrangmittel, Genussrechte und stillen Einlagen sowie eine
Dotierung der Riicklagen. Beziiglich ihrer Dividendenpolitik be-
wegt sich die Helaba in dem von der EZB gesteckten Rahmen.

Frankfurt am Main/Erfurt, den 2.Marz2021

Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale

Der Vorstand
GroRR Dr. Hosemann Kemler
Nickel Rhino Schmid
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Konzernabschluss Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
Konzerngesamtergebnisrechnung

Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

2020 2019V  Veranderung
Notes in Mio. € in Mio. € in %
Zinstberschuss (4) 1.172 1.191 -1,6
Zinsertrage 3.340 3.951 -155
Darunter: nach der Effektivzinsmethode berechnet 2.085 2421 -139
Zinsaufwendungen -2.168 -2.760 21,5
Risikovorsorge (5) -305 -86 >-100,0
Ergebnis aus nicht substanziellen Modifikationen vertraglicher Cashflows (6) - 0 -100,0
Zinsiiberschuss nach Risikovorsorge und Modifikationen 867 1.105 -21,6
Dividendenertrage (7) 16 18 -123
Provisionsiiberschuss 8 435 395 10,2
Provisionsertrdge 555 514 8,0
Provisionsaufwendungen -119 -119 -0,6
Handelsergebnis 9) 35 80 -55,9
Gewinne oder Verluste aus sonstigen verpflichtend erfolgswirksam zum
Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten (10) 29 194 -84,9
Gewinne oder Verluste aus freiwillig zum Fair Value designierten
Finanzinstrumenten (11) -59 -161 63,3
Ergebnis aus Sicherungszusammenhdngen (12) -2 15 >-100,0
Gewinne oder Verluste aus dem Abgang von nicht erfolgswirksam zum
Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten (13) 10 8 32,8
Darunter: aus zu fortgefuihrten Anschaffungskosten bewerteten
finanziellen Vermogenswerten 2 1 13,4
Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen (14) 4 24 -83,6
Sonstiges betriebliches Ergebnis (15) 356 361 -14
Verwaltungsaufwand (16) -1.340 -1.394 3,8
PlanméRige Abschreibungen (17) -128 -127 -1,1
Ergebnis vor Steuern 223 518 -56,9
Ertragsteuern (18) -46 -48 4.4
Konzernjahresergebnis 177 470 -62,3
Davon: den Anteilen ohne beherrschenden Einfluss zurechenbares
Konzernjahresergebnis 1 2 -49,1
Davon: den Gesellschaftern des Mutterunternehmens zurechenbares
Konzernjahresergebnis 176 468 -62,5

Y Vorjahreszahlen korrigiert, siehe Anhangangabe (1).




Konzerngesamtergebnisrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

2020 2019V  Verdanderung
in Mio. € in Mio. € in %
Konzernjahresergebnis gemaR Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung 177 470 -62
Posten, die nicht in die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
umgegliedert werden: -28 -173 84
Neubewertung der Nettoschuld aus leistungsorientierten Versorgungspldnen -78 -293 73
Fair Value-Anderungen von erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten
Eigenkapitalinstrumenten 4 -9 >100,0
Bonitatsinduzierte Fair Value-Anderungen von freiwillig zum Fair Value
designierten finanziellen Verbindlichkeiten 33 64 —-48
Ertragsteuern auf nicht in die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
umzugliedernde Posten 13 65 -80
Posten, die in die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung umgegliedert werden: 5 45 -89
Anteilige Ergebnisse aus at Equity bewerteten Unternehmen -0 -0 >-100,0
In der Berichtsperiode erfasste unrealisierte Gewinne (+)/Verluste (-) -0 -0 -
In der Berichtsperiode in die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
umgegliederte Gewinne (-)/Verluste (+) 0 - -
Fair Value-Anderungen von erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten
Schuldinstrumenten 35 62 —-44
In der Berichtsperiode erfasste unrealisierte Gewinne (+)/Verluste (-) 42 61 -31
In der Berichtsperiode in die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
umgegliederte Gewinne (-)/Verluste (+) -7 1 >-100,0
Ergebnisse aus der Wahrungsumrechnung von ausléndischen Geschaftsbetrieben -13 2 >-100,0
In der Berichtsperiode erfasste unrealisierte Gewinne (+)/Verluste (-) -13 2 >-100,0
Ergebnisse aus Fair Value Hedges von Fremdwdhrungsrisiken -7 -4 -69
In der Berichtsperiode erfasste unrealisierte Gewinne (+)/Verluste (-) -7 -4 -69
Ertragsteuern auf in die Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung
umzugliedernde Posten -9 -15 41
Sonstiges Ergebnis nach Steuern -23 -128 82
Konzerngesamtergebnis der Berichtsperiode 154 342 -55
Davon: den Anteilen ohne beherrschenden Einfluss zurechenbares
Konzerngesamtergebnis 1 2 -49
Davon: den Gesellschaftern des Mutterunternehmens zurechenbares
Konzerngesamtergebnis 153 340 =55

D Vorjahreszahlen korrigiert, siehe Anhangangabe (1).
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Konzernabschluss Konzernbilanz

Konzernbilanz

zum 31. Dezember 2020
Aktiva
31.12.2020 31.12.2019Y  Verdnderung
Notes in Mio. € in Mio. € in %
Kassenbestand, Sicht- und Tagesgeldguthaben bei Zentralnotenbanken
und Kreditinstituten (20), (37) 26.429 14.555 81,6
Zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle
Vermdgenswerte (21), (37) 131.847 130.326 1,2
Handelsaktiva (22) 21.173 19.304 9,7
Sonstige verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewertete
finanzielle Vermdgenswerte (23) 8.206 8.433 =27
Freiwillig zum Fair Value designierte finanzielle Vermdgenswerte (24) 3.955 3.963 -0,2
Positive Marktwerte aus Sicherungsderivaten des Hedge Accounting (25) 1.258 1.102 14,2
Erfolgsneutral zum Fair Value bewertete finanzielle Vermégenswerte (26), (37) 21.018 23.803 -11,7
Anteile an at Equity bewerteten Unternehmen (27) 49 48 3,8
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien (28) 2.702 2.509 7.7
Sachanlagen (29) 682 653 4,5
Immaterielle Vermogenswerte (30) 134 101 31,9
Ertragsteueranspriiche (31) 704 724 -2,8
Tatsachliche Ertragsteueranspriiche 126 161 -21,7
Latente Ertragsteueranspriiche 578 563 2,6
Zur VerauBerung gehaltene langfristige Verm6genswerte und
VerduRBerungsgruppen (32) - 81 -100,0
Sonstige Aktiva (33) 1.166 1.416 -17,6
Summe Aktiva 219.324 207.018 5,9

D Vorjahreszahlen korrigiert, siehe Anhangangabe (1).




Passiva
31.12.2020 31.12.2019Y  Verdnderung
Notes in Mio. € in Mio. € in %
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle
Verbindlichkeiten (21), (37) 167.731 155.364 8,0
Handelspassiva (22) 17.793 18.473 =37
Negative Marktwerte aus nicht mit Handelsabsicht gehaltenen Derivaten (23) 7.322 6.759 83
Freiwillig zum Fair Value designierte finanzielle Verbindlichkeiten (24) 12.872 12.799 0,6
Negative Marktwerte aus Sicherungsderivaten des Hedge Accounting (25) 1.671 1.907 -12,4
Rickstellungen (34) 2.551 2.465 35
Ertragsteuerverpflichtungen (31) 144 153 -55
Tatsachliche Ertragsteuerverpflichtungen 136 144 -51
Latente Ertragsteuerverpflichtungen 8 9 -11,9
Sonstige Passiva (33) 399 398 0,2
Eigenkapital (35) 8.842 8.700 1,6
Gezeichnetes Kapital 2.509 2.509 -
Kapitalriicklage 1.546 1.546 -
Instrumente des zusétzlichen aufsichtsrechtlichen Kernkapitals 354 354 -
Gewinnriicklagen 4,942 4778 3,4
Kumuliertes sonstiges Ergebnis (OCl) =511 —488 -49
Den Anteilen ohne beherrschenden Einfluss zurechenbarer Anteil am
Eigenkapital 2 1 >100,0
Summe Passiva 219.324 207.018 5,9

Y Vorjahreszahlen korrigiert, sieche Anhangangabe (1).
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Konzernabschluss Konzerneigenkapitalveranderungsrechnung
Konzernkapitalflussrechnung

Konzerneigenkapital-
veranderungsrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

in Mio. €
Den
Gesell-
schaftern
des Mut-
Instrumente terunter-
des zusétz- nehmens  AufKonzern-
lichen Kumu- zuste- fremde
Gezeich- aufsichts- liertes hendes  entfallender Summe
netes Kapital-  rechtlichen Gewinn- sonstiges Eigenka- Anteil am Eigen-
Kapital riicklage Kernkapitals riicklagen Ergebnis pital  Eigenkapital kapital
Stand zum 1.1.2019 2.509 1.546 354 4.414 -360 8.463 -1 8.462
Dividendenzahlung -104 -104 -104
Gesamtergebnis der
Berichtsperiode 478 -128 350 2 352
Davon: Konzernergebnis 478 478 2 480
Davon: sonstiges
Ergebnis nach Steuern -128 -128 - -128
Stand zum 31.12.2019 2.509 1.546 354 4.788 -488 8.709 1 8.710
Anpassungen gemaR IAS 8 - - - -10 - -10 - -10
Stand zum 1.1.2020 2.509 1.546 354 4.778 -488 8.699 1 8.700
Veranderungen im
Konsolidierungskreis - - - - - - 1 1
Dividendenzahlung -14 -14 -1 -15
Gesamtergebnis der
Berichtsperiode 176 -23 153 1 154
Davon: Konzernergebnis 176 176 1 177
Davon: sonstiges
Ergebnis nach Steuern -23 -23 - -23
Umgliederungen innerhalb
des Eigenkapitals 1 -1 - -
Stand zum 31.12.2020 2.509 1.546 354 4.942 -511 8.839 2 8.842

Aufgrund der COVID-19-Pandemie und der Verlautbarung der  dieser Betrag als Gewinnvortrag behandelt. Fiir die Bedienung
EZB wurde auf die urspriinglich vorgesehene Bedienung von  der AT1-Anleihen wurde im Dezember 2020 ein Betrag von
Stammkapital und Kapitaleinlagen an die Eigentiimer in Hohe 14 Mio. € gezahlt. Fiir das Geschéftsjahr 2020 ist eine Ausschiit-
von 90 Mio. € aus dem Jahresiiberschuss 2019 verzichtet und  tung von 90 Mio. € vorgesehen.



Konzernkapitalflussrechnung

fur die Zeit vom 1. Januar bis 31. Dezember 2020

in Mio. €
2020 2019
Jahresiiberschuss? 177 470
Im Jahrestiberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten und
Uberleitung auf den Cashflow aus operativer Geschéftstatigkeit:
Risikovorsorge und Modifikationen auf finanzielle Vermégenswerte
sowie Abschreibungen, Wertminderungen und Zuschreibungen auf
nichtfinanzielle Verm&genswerte 459 237
Zuftihrung und Auflésung von Rickstellungen aulRerhalb des
Anwendungsbereichs von IFRS 9 -13 71
Andere zahlungsunwirksame Aufwendungen und Ertrédge -121 -111
Ergebnis aus dem Abgang von nichtfinanziellen Vermdgenswerten
und Finanzinstrumenten -71 -67
Sonstige Anpassungen -1.126 -1.234
Zwischensumme? -695 -634
Veranderung des Vermogens und der Verbindlichkeiten aus operativer
Geschéftstatigkeit nach Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile:
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete Kredite und
Forderungen -1.838 —-23.456
Handelsaktiva/-passiva -3.017 5.574
Sonstige verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewertete
Kredite und Forderungen 26 -247
Freiwillig zum Fair Value designierte Kredite und Forderungen? 229 -3.391
Erfolgsneutral zum Fair Value bewertete Kredite und Forderungen -38 -156
Andere Aktiva/Passiva aus operativer Geschaftstatigkeit?:? 322 430
Zu fortgefuhrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle
Verbindlichkeiten 12.321 30.053
Freiwillig zum Fair Value designierte finanzielle Verbindlichkeiten -168 1.090
Erhaltene Zinsen 3.421 3.550
Gezahlte Zinsen —-2.065 —-2.348
Erhaltene Dividenden und Gewinnausschiittungen 16 18
Ertragsteuerzahlungen -62 6
Cashflow aus operativer Geschiftstatigkeit® 8.453 10.489
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Konzernabschluss Konzernkapitalflussrechnung

in Mio. €
2020 2019
Einzahlung aus der VerduRerung von:
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen
Vermdgenswerten ohne Kredite und Forderungen - 4
Sonstigen verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten
finanziellen Verm&genswerten ohne Kredite und Forderungen 1.426 1.347
Freiwillig zum Fair Value designierten finanziellen Vermogenswerten
ohne Kredite und Forderungen 4 _
Erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten finanziellen
Vermdgenswerten ohne Kredite und Forderungen 9.190 7.642
Als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien 41 106
Sachanlagen 31 30
Immateriellen Vermdgenswerten -0 -
Auszahlungen fiir den Erwerb von:
Sonstigen verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten
finanziellen Vermogenswerten ohne Kredite und Forderungen -668 -1.704
Freiwillig zum Fair Value designierten finanziellen Vermdgenswerten
ohne Kredite und Forderungen - -7
Erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten finanziellen
Vermodgenswerten ohne Kredite und Forderungen -6.341 -8.742
Als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien -353 -162
Sachanlagen -100 -103
Immateriellen Vermgenswerten -59 -44
Effekte aus Veranderungen des Konsolidierungskreises
Einzahlungen aus dem Verkauf von Tochterunternehmen und
sonstigen Geschéftsbetrieben 229 5
Auszahlungen fur den Erwerb von Tochterunternehmen und
sonstigen Geschéftsbetrieben? - -1.520
Cashflow aus Investitionstatigkeit® 3.398 -3.148
Dividendenzahlungen -14 -104
Mittelveranderung aus sonstiger Finanzierungstatigkeit
(nachrangige Verbindlichkeiten) -2 -15
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit -16 -119




in Mio. €

2020 2019
Zahlungsmittelbestand zum 1.1. 14.555 7.342
Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit? 8.453 10.489
Cashflow aus Investitionstatigkeit? 3.398 -3.148
Cashflow aus Finanzierungstatigkeit? -16 -119
Effekte aus Wechselkursénderungen, Bewertungsanderungen und
Anderungen des Konsolidierungskreises 39 -9
Zahlungsmittelbestand zum 31.12. 26.429 14.555
Davon: Kassenbestand 71 85
Davon: Sicht- und Tagesgeldguthaben bei Zentralnotenbanken und
Kreditinstituten 26.358 14.470

D Nicht zahlungswirksame Verdnderungen in den nachrangigen Verbindlichkeiten betragen —1 Mio. € (31. Dezember 2019: 1 Mio. €) und sind auf Zinsabgrenzungen

und Bewertungseffekte zurtickzufiihren.
2 Vorjahreszahlen korrigiert, siehe Anhangangabe (1).

3)Vorjahreszahlen korrigiert: Die Auszahlungen fiir den Erwerb von Tochterunternehmen und sonstigen Geschéftsbetrieben wurden im Vorjahr zu hoch ermittelt
und um +700 Mijo. € korrigiert. Hierdurch @ndert sich der operative Cashflow aus anderen Aktiva/Passiva um =700 Mio. €.

Die Konzernkapitalflussrechnung wird nach der indirekten
Methode ermittelt und zeigt Zusammensetzung und Verédnde-
rungen des Zahlungsmittelbestands des Geschaftsjahres. Die
Verdnderung des Zahlungsmittelbestands ergibt sich aus der
operativen Geschaftstatigkeit, der Investitionstatigkeit und der
Finanzierungstatigkeit.

Der Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit umfasst
Zahlungsvorgdnge (Zu- und Abfliisse) aus Krediten und Forde-
rungen, finanziellen Verbindlichkeiten, Handelsaktiva/-passiva
und anderen Aktiva beziehungsweise Passiva. Die aus dem ope-
rativen Geschéft resultierenden Zins- und Dividendenzahlungen
(inklusive Zinsaufwendungen aus Leasinggeschdften) werden
separat ausgewiesen. Die sonstigen Anpassungen umfassen
den Zinsiliberschuss, die Dividendenertrdge sowie den Steuer-
aufwand vom Einkommen und Ertrag ohne latente Steuern.

Der Cashflow aus Investitionstatigkeit zeigt Zahlungsvorgdnge
fur Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wert-
papiere, Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere,
Anteilsbesitz, als Finanzinvestition gehaltene Immobilien, Sach-
anlagen und immaterielle Vermégenswerte sowie Ein- und Aus-
zahlungen fiir den Verkauf beziehungsweise Erwerb von Tochter-
unternehmen und sonstigen Geschaftsbetrieben. Weitere
Angaben zu den konsolidierten erworbenen oder verkauften
Unternehmen sind der Anhangangabe (2) zu entnehmen.

Als Cashflow aus Finanzierungstatigkeit werden Ein- und
Auszahlungen fiir nachrangige Verbindlichkeiten sowie Einzah-
lungen in das Eigenkapital und Riickzahlungen aus dem Eigen-
kapital ausgewiesen. Die im Geschéftsjahr ausgeschitteten
Dividenden werden ebenfalls hier gezeigt.

Der Zahlungsmittelbestand entspricht der Barreserve, die sich
aus Kassenbestand, Sichtguthaben bei Zentralnotenbanken
sowie Sicht- und Tagesgeldguthaben bei Kreditinstituten zu-
sammensetzt.

Der Zahlungsmittelbestand zum 31. Dezember 2020 beinhaltet
1 Mio. € aus erstkonsolidierten Gesellschaften (31. Dezember
2019: 856 Mio. €). Entkonsolidierungen im Berichtszeitraum
fuhrten zu keinem Abgang von Zahlungsmitteln (Vorjahreszeit-
raum: 1 Mio. €).

Durch den Erwerb von Tochterunternehmen gingen im Berichts-
zeitraum Vermdgenswerte und Verbindlichkeiten zu, deren
Hohe im Zugangszeitpunkt in Anhangangabe (2) dargestellt
wird.

Aufgrund der begrenzten Aussagekraft der Konzernkapital-
flussrechnung fiir Kreditinstitute ist die Konzernkapitalfluss-
rechnung auch fiir den Helaba-Konzern von untergeordneter
Bedeutung und wird nicht zur Steuerung der Liquiditat oder zur
Konzernbilanzsteuerung genutzt.
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Konzernanhang (Notes)

Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden

(1) Allgemeine Angaben

Grundlagen der Konzernrechnungslegung

Der Konzernabschluss der Landesbank Hessen-Thiiringen Giro-
zentrale (Helaba), eingetragen beim Amtsgericht Frankfurt am
Main unter der Registernummer HRA 29821 und beim Amtsge-
richt Jena unter der Registernummer HRA 102181, zum 31.De-
zember 2020 wurde gemaR 8315e Abs. 1 HGB und der Verord-
nung (EG) Nr. 1606/2002 des Europdischen Parlaments und des
Rats vom 19. Juli 2002 (IAS-Verordnung) in Ubereinstimmung
mit den International Financial Reporting Standards (IFRS), wie
sie vom International Accounting Standards Board (IASB) verof-
fentlicht und durch die Europaische Union (EU) in europdisches
Recht tlbernommen wurden, aufgestellt. Die Helaba ist eine
Anstalt des 6ffentlichen Rechts mit den Adressen Neue Mainzer
StralRe 52 -58, 60311 Frankfurt am Main und BonifaciusstraBe
16,99084 Erfurt.

Der Konzernabschluss umfasst die Konzern-Gewinn- und Ver-
lustrechnung (GuV), die Konzerngesamtergebnisrechnung, die
Konzernbilanz, die Konzerneigenkapitalveranderungsrechnung,
die Konzernkapitalflussrechnung und den Konzernanhang
(Notes). Die Segmentberichterstattung erfolgt innerhalb des
Konzernanhangs. Der Konzernlagebericht gemaR § 315 HGB
enthdlt einen separaten Bericht {iber die Chancen und Risiken
der kuinftigen Entwicklung (Chancen- und Risikobericht), in dem
auch das Risikomanagement erldutert wird.

Die Berichtswahrung des Konzernabschlusses ist Euro (€). Die
Betrdge sind in der Regel auf volle Mio. € gerundet. Aufgrund
von Rundungen kdnnen sich im vorliegenden Bericht bei
Summenbildungen und der Berechnung von Prozentangaben
geringfiigige Abweichungen ergeben.

Die zum 31.Dezember2020 giiltigen Standards und Interpreta-
tionen wurden vollumfanglich angewendet. Zusatzlich sind die
nach 8315e HGB anzuwendenden handelsrechtlichen Vorschrif-
ten berlicksichtigt.

Der vorliegende Konzernabschluss wurde vom Vorstand am
2. Mdrz 2021 aufgestellt und wird der Tragerversammlung am
31.Mérz2021 zur Genehmigung vorgelegt.

Die im Rahmen der Bilanzierung und Bewertung notwendigen
Annahmen, Schatzungen und Beurteilungen erfolgen im Ein-
klang mit dem jeweiligen Standard, werden fortlaufend tber-
prift und basieren auf historischen Erfahrungen und weiteren
Faktoren, wie Planungen, Erwartungen oder Prognosen zukiinf-
tiger Ereignisse. Schatzungsunsicherheiten ergeben sich ins-
besondere aus Ermessensentscheidungen im Zusammenhang
mit:

= Kreditrisiken, insbesondere der Ermittlung von Wertminde-
rungen von finanziellen Vermdgenswerten, Kreditzusagen
und Finanzgarantien im Rahmen der Methode des Expected
Credit Loss (siehe Anhangangabe (37))

= der Ermittlung von beizulegenden Zeitwerten (Fair Values)
bestimmter finanzieller Vermdgenswerte und Verbindlichkei-
ten (siehe Anhangangabe (40))

= Rickstellungen und sonstigen Verpflichtungen (siehe Anhang-
angabe (34))

= Wertminderungen von Vermdgenswerten inklusive Ge-
schéfts- oder Firmenwerten, sonstigen immateriellen Vermo-
genswerten und Vermodgenswerten, an denen das Nutzungs-
recht als Leasingnehmer besteht (siehe Anhangangaben (17)
und (30))

= dem Ansatz von aktiven latenten Steuern (siehe Anhangan-
gabe (31))

Diese Annahmen, Schatzungen und Beurteilungen beeinflussen
den Ausweis von Aktiva und Passiva am Bilanzstichtag sowie
von Ertragen und Aufwendungen der Berichtsperiode.

Das Auftreten der COVID-19-Pandemie hat die Unsicherheit
beziiglich der im Rahmen der Bilanzierung und Bewertung
notwendigen Annahmen, Schatzungen und Beurteilungen deut-
lich erh6ht. Unsicherheit bestehtinsbesondere hinsichtlich der
Einschdtzung der zukiinftigen makro6konomischen Bedingun-
gen und der Beurteilung, ob ein signifikanter Anstieg der Kre-
ditrisiken aufgetreten ist. Die Helaba hat ihre Einschatzung der
kiinftigen makro6konomischen Bedingungen, die sich zum
Abschlussstichtag noch nicht vollstandig in den Risikovorsorge-
modellen widerspiegeln, durch eine portfoliobasierte Risiko-
vorsorge beriicksichtigt. Zu den Details verweisen wir auf
Anhangangabe (37).

Zur Organisation des Risikomanagements, zu den einzelnen
Risikoarten und Risikokonzentrationen auch im COVID-19-Kon-
text sowie weiteren Risiken zu Finanzinstrumenten verweisen
wir auf den Risikobericht, der Bestandteil des Lageberichts ist.



Erstmals angewendete Rechnungslegungsvorschriften
Im Geschéftsjahr 2020 waren erstmals die folgenden Standards
und Interpretationen, die von der EU tibernommen und fiir den
Helaba-Konzern relevant sind, verpflichtend anzuwenden. Die
Anwendung der neuen beziehungsweise gednderten Standards
und Interpretationen hatte keine oder nur unwesentliche Aus-
wirkungen auf den Konzernabschluss.

= Anderungen an IAS 1 ,Darstellung des Abschlusses“ und
IAS 8 ,Rechnungslegungsmethoden, Anderungen von rech-
nungslegungsbezogenen Schatzungen und Fehlern“ — Defi-
nition von Wesentlichkeit

Ziel der Anderung ist eine Vereinheitlichung der Definition
von Wesentlichkeit in allen IFRS und dem Rahmenkonzept.
Weiterhin soll verhindert werden, wesentliche durch unwe-
sentliche Informationen zu verschleiern. Zu diesem Zweck
wird eine Klarstellung der Definition von ,wesentlich“ vorge-
nommen. Die bisherige Definition von Wesentlichkeit in den
IFRS behandelte nur das Auslassen oder fehlerhafte Darstel-
len von Informationen. Mit dem neuen Verweis zwischen den
einzelnen Standards soll klargestellt werden, dass eine Ver-
schleierung von wesentlichen Informationen durch unwe-
sentliche Informationen dhnliche Auswirkungen haben kann
wie das Weglassen. Weiterhin wurde prézisiert, dass Informa-
tionen wesentlich sind, wenn eine Auswirkung in ,verniinfti-
ger Weise zu erwarten ist“. AuRerdem werden die ,,primédren
Abschlussadressaten* als Empfanger der Finanzkommunika-
tion spezifiziert. Es wird herausgestellt, dass die Zielempfan-
ger mehrheitlich auf die in den Abschliissen gegebenen In-
formationen zurtickgreifen missen.

= Anderungen an IFRS 3 ,,Unternehmenszusammenschliisse”
— Definition eines Geschéftsbetriebs

Mit der vorliegenden Anderung stellt das IASB klar, dass ein
Geschéftsbetrieb eine Gruppe von Tatigkeiten und Vermo-
genswerten umfasst, die mindestens einen Ressourcenein-
satz (Input) und einen substanziellen Prozess beinhalten, die
dann zusammen signifikant zur Fahigkeit beitragen, Leistun-
gen (Output) zu produzieren. Weiterhin wird im Hinblick auf
die Leistungen (Output) nun auf die Erbringung von Waren
und Dienstleistungen an Kunden abgestellt; der Verweis auf
Kostenreduktionen entféllt. Die neuen Vorschriften enthalten
dariiber hinaus auch einen optionalen ,,Konzentrationstest*,
der eine vereinfachte Identifikation eines Geschéftsbetriebs
ermdglichen soll.

= Anderungen an IFRS 9, IAS 39 und IFRS 7: Beendigung der

ersten Phase des Projekts ,IBOR-Reform und die Effekte auf
die finanzielle Berichterstattung” und weitergehende Aus-
wirkungen.

Die Anderungen betreffen Bilanzierungssachverhalte im Vor-
feld der Umstellung auf alternative Benchmark-Zinssdtze und
zielen auf die bilanzielle Fortfiihrung bestehender Hedge-
Accounting-Beziehungen ab. Die Helaba steuert im Rahmen
des Hedge Accounting insbesondere die Zinsrisiken aus Fest-
zinspositionen durch Zins-Swaps. Die hieraus resultierenden
variabel verzinslichen Zinspositionen sind von den IBOR-Re-
formen betroffen. Die Nominalvolumina dieser in Hedge-Ac-
counting-Beziehungen designierten Zins-Swaps mit einer
variablen, von IBOR-Reformen betroffenen, Komponente
belaufen sich zum 31. Dezember 2020 unsaldiert auf
69,4 Mrd. € (31. Dezember 2019: 72,4 Mrd. €). Der liberwie-
gende Teil dieser Nominalvolumina entféllt auf die Euro Inter-
bank Offered Rate (EURIBOR). Aus der Anwendung dieser
ersten Phase der IFRS-Anpassungen in 2020 resultierten
keine wesentlichen Auswirkungen.

Weitergehende Auswirkungen der Reform des IBOR (Inter-
bank Offered Rate) und Effekte auf die finanzielle Berichter-
stattung:

Die Bank steuert mit einem Projekt die von Regulatoren be-
gonnene Umstellung der bisherigen Referenzzinssatze
EONIA (Euro OverNight Index Average), EURIBOR und LIBOR
(London Interbank Offered Rate). Die Umsetzung der erst
teilweise final geregelten Reformen erfordert umfangreiche
Anpassungen in Vertrdgen und Datenverarbeitungssyste-
men. Zum 31. Dezember 2020 sind allein bei der Bank Ver-
mdgenswerte mit einem Bilanzwert in Héhe von insgesamt
53,6 Mrd. €, Verbindlichkeiten mit einem Bilanzwert in Héhe
von 13,0 Mrd. € und Bestande an Derivaten in H6he von (un-
saldiert) nominal 501,2 Mrd. € betroffen. Fiir die bestehenden
Vertrage der Bank sind insbesondere die Referenzzinssdtze
EONIA (Umstellung auf Euro Short Term Rate, €STR) und
LIBOR (Umstellung auf ,risk free rates”, das heil3t Secured
Overnight Financing Rate, SOFR, Sterling Overnight Index
Average, SONIA, beziehungsweise Swiss Average Rate Over-
night, SARON) fiir eine Uberpriifung auf Anpassungsbedarf
relevant. Auf den von der Ablosung durch den €STR betrof-
fenen Referenzzinssatz EONIA entfallen hiervon Vermégens-
werte in Hohe von 18,9 Mrd. € und Bestande an Derivaten von
nominal 16,0 Mrd. €. Auf den Referenzzinssatz LIBOR entfal-
len Vermdgenswerte in Hohe von 16,9 Mrd. €, Verbindlichkei-
ten in Héhe von 1,1 Mrd. € und Bestdnde an Derivaten von
nominal 77,8 Mrd. €.
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Die von der Bank als zentrale Kontrahenten genutzten
Clearingstellen haben bereits Ende Juli 2020 ihre Diskontie-
rungskurven umgestellt und fur die Anpassungen der Ver-
zinsungsabreden der Sicherheiten auf €STR entsprechende
Ausgleichszahlungen vorgenommen. Entsprechend verwen-
det die Bank auch intern auf €STR und SOFR angepasste Be-
wertungsparameter. Die dartiber hinausgehenden Auswir-
kungen im bilateralen Derivate- und Interbankengeschaft
durch neue vertragliche Standards und die Vereinbarung von
eventuellen Ausgleichszahlungen sind noch nicht abschlie-
Rend einschatzbar. Diese Umstellungen und Verhandlungen
tiber Vertragsanpassungen werden ganz iiberwiegend erst
in 2021 oder Folgejahren erfolgen beziehungsweise abge-
schlossen werden kdénnen.

Im Kunden- und Derivategeschéaft werden bei neueren Ver-
trdgen bereits neue oder angepasste Vertragsregelungen
und Rahmenvertragswerke verwendet, die entweder die
neuen Referenzzinssdtze (€STR, SOFR) oder jeweils Fall-
back-Regelungen fiir entfallende Berechnungsgrundlagen
enthalten. Die gesamten finanziellen Auswirkungen aus
eventuellen Vertragsanpassungen und Verdnderungen von
bei Bewertungen verwendeten weiteren Marktparametern
sind noch nicht quantifizierbar, werden aberinsgesamt nicht
in einer fur die wirtschaftlichen Verhédltnisse wesentlichen
Hohe erwartet.

Anderungen an IFRS 16 ,Leasingverhéltnisse” — auf die
COVID-19-Pandemie bezogene Mietkonzessionen

Vor dem Hintergrund von aktuell in vielen Ldndern beobacht-
baren Mietkonzessionen (Stundungen, Verzichte etc.) wurde
IFRS 16 gedndert, um den Leasingnehmern eine Befreiung
von der Beurteilung zu gewdhren, ob eine auf die
COVID-19-Pandemie bezogene Mietkonzession als Leasing-
modifikation einzustufen ist. Diese Befreiung gilt fir Zahlun-
gen, welche urspriinglich am oder vor dem 30. Juni 2021
fallig gewesen waren. Die Anwendung der optionalen Aus-
nahmeregelung fuhrt zur Bilanzierung dieser Mietkonzessi-
onen, als ob es sich nicht um eine Modifikation des Leasing-
verhdltnisses handelt. Dadurch entféllt fiir den Bilanzierenden
unter anderem die Notwendigkeit zur Durchsicht aller
Leasing- beziehungsweise Mietvertrdge, zur rechtlichen Be-
urteilung einer entsprechenden Mietkonzession vor dem
Hintergrund der jeweiligen Vertragsgestaltung und gegebe-
nenfalls zur Bestimmung neuer Diskontierungsséatze. Der
aufgrund der Anwendung der Ausnahmeregel in der Kon-
zern-Gewinn- und Verlustrechnung erfasste Betrag ist dabei
anzugeben. Die Anderungen sind spitestens am 1.Juni2020
furam oder nach dem 1.Januar2020 beginnende Geschafts-
jahre anzuwenden. Eine friihere Anwendung ist zulassig.

Die Anderungen an IFRS 16 sind in Ubereinstimmung mit
IAS 8 riickwirkend anzuwenden, allerdings ohne eine Ver-
pflichtung zur Anpassung der Vorjahreszahlen. Die Helaba
als Leasingnehmer verzeichnete keine Anwendungsfdlle im
Berichtsjahr.

= Uberarbeitetes Rahmenkonzept und Anpassungen der Quer-
verweise in den IFRS

Der IASB hat sein Rahmenkonzept zur Rechnungslegung
Uiberarbeitet. Das Rahmenkonzept dient zum einen dem IASB
bei der Entwicklung von Rechnungslegungsstandards. Zum
anderen unterstiitzt es Unternehmen bei der Kldrung von
Bilanzierungssachverhalten, die nicht direkt in den IFRS ge-
regelt sind. Letztlich soll es auch allen anderen interessierten
Parteien helfen, die IFRS besser zu verstehen. Die Uberarbei-
tung hat keine unmittelbaren Anderungen an den IFRS zur
Folge, der IASB und das IFRS Interpretations Committee
(IFRS 1C) werden das Uberarbeitete Rahmenkonzept jedoch
bei der Erarbeitung zukiinftiger Standards zugrunde legen.

Neue Rechnungslegungsvorschriften fiir zukiinftige
Geschiftsjahre

Die nachfolgend aufgelisteten, vom IASB beziehungsweise IFRS
IC verabschiedeten Standards und Interpretationen, die erst
zum Teil von der EU tibernommen worden sind und erst in spa-
teren Geschiftsjahren verpflichtend anzuwenden sind, wurden
nicht vorzeitig angewendet. Eine vorzeitige Anwendung ist auch
nicht beabsichtigt. Sie werden voraussichtlich keine oder nur
unwesentliche Auswirkungen auf den Konzernabschluss haben.

= Anderungen an IAS 1 ,Darstellung des Abschlusses” —
Klassifizierung von Schulden als kurz- oder langfristig

= Anderungen an IAS 1 ,Darstellung des Abschlusses” —
Angabe von Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

= Anderungen an IAS 8 ,Rechnungslegungsmethoden, Ande-
rungen von rechnungslegungsbezogenen Schatzungen und
Fehlern“ - Definition rechnungslegungsbezogener Schatzun-
gen

= Anderungen an IAS 16 ,Sachanlagen” - Einnahmen vor der
beabsichtigten Nutzung

= Anderungenan|AS 37 ,Riickstellungen, Eventualverbindlich-
keiten und Eventualforderungen* — belastende Vertrage —
Kosten fiir die Erfuillung eines Vertrags

= Anderungen an IFRS 3 ,Unternehmenszusammenschliisse*
—Verweis auf das Rahmenkonzept

= Anderungen an IFRS 4 ,Versicherungsvertrige“ — Verlinge-
rung der voriibergehenden Befreiung von der Anwendung
von IFRS 9

= |FRS 17 ,Versicherungsvertrage*

= Anderungen an IFRS 17 ,Versicherungsvertrige"



= Anderungen an diversen Standards im Zuge der IBOR-Re-
form, Phase 2. Im Einzelnen sind folgende Standards betrof-
fen:

IAS 39 ,Finanzinstrumente: Ansatz und Bewertung*

IFRS 4 ,Versicherungsvertrdage“

IFRS 7 ,Finanzinstrumente: Angaben*

IFRS 9 ,Finanzinstrumente®

IFRS 16 ,Leasingverhdltnisse*

Die Anderungen durch die IBOR-Reform, Phase 2, betreffen
Bilanzierungssachverhalte der Umstellung auf alternative
Benchmark-Zinssatze und erleichtern die bilanzielle Abbil-
dung von Vertragsidnderungen beziehungsweise Anderun-
gen der Cashflows, die direkt durch die IBOR-Reform erfor-
derlich sind, bei bestehenden Vertragsverhdltnissen. Ferner
betreffen die Erleichterungen die Fortfiihrung bestehender
Hedge-Accounting-Beziehungen trotz notwendiger Anpas-
sungen bei Grund- oder Sicherungsgeschéften auf die refor-
mierten Referenzzinssitze. Diese Anderungen sind ab dem
Geschaftsjahr 2021 verpflichtend anzuwenden, eine zulds-
sige vorzeitige Anwendung im Berichtsjahr erfolgte nicht. Fur
die Helaba werden insbesondere die Erleichterungen bei der
bilanziellen Abbildung von Modifikationen aus der Anpas-
sung der Vielzahl bestehender Vertragsverhdltnisse relevant
sein. Diese Erleichterungen erlauben die Abbildung der not-
wendigen Anpassungen entsprechend einer Veranderung
des variablen Zinssatzes. Nur fiir dariiber hinausgehende,
nicht direkt durch die IBOR-Reform notwendige Anpassun-
gen sind die Priifungen und Abbildungen der Modifikationen

nach allgemeinen Regelungen des IFRS 9 vorzunehmen. Aus
der Anwendung dieser zweiten Phase der IFRS-Anpassungen
werden in den Folgejahren insgesamt keine wesentlichen
finanziellen Auswirkungen erwartet.

= Jahrliche Verbesserungen der International Financial Repor-
ting Standards — Zyklus 2018 - 2020

Die jahrlichen Verbesserungen umfassen sowohl Anderun-
gen von IFRS mit Auswirkungen auf den Ansatz, die Bewer-
tung und den Ausweis von Geschaftsvorfdllen als auch termi-
nologische oder redaktionelle Korrekturen. Im Einzelnen sind
folgende Standards betroffen:

IAS 41 ,Landwirtschaft”

IFRS 1 ,,Erstmalige Anwendung der International Financial

Reporting Standards*

IFRS 9 ,Finanzinstrumente“

IFRS 16 ,Leasingverhdltnisse*

Ausweis- und Schatzungsanderungen, Anpassungen
der Vorjahreszahlen

In der zweiten Jahreshalfte 2019 wurde der Zugang von Wert-
papieren, die freiwillig zum Fair Value designiert wurden, falsch
erfasst. Die Korrektur gemaR 1AS 8.41 ff. wurde riickwirkend
vorgenommen. Hieraus ergab sich eine Anpassung der Cost-
Income-Ratio fiir das Vorjahr von 71,1 % auf 71,6 % und der
Eigenkapitalrentabilitdt von 6,3 % auf 6,1 %. Folgende Auswir-
kungen ergaben sich fir das Vorjahr in den relevanten Bilanz-
und GuV-Positionen:
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Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung in Mio. €
2019 Korrektur 2019 nach

Notes wie berichtet Vorjahr Korrektur

Gewinne oder Verluste aus freiwillig zum Fair Value designierten

Finanzinstrumenten (11) -146 -15 -161

Ergebnis vor Steuern 533 -15 518

Ertragsteuern (18) -53 5 -48

Konzernjahresergebnis 480 -10 470

Davon: den Gesellschaftern des Mutterunternehmens zurechenbares
Konzerngesamtergebnis 478 -10 468
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Konzerngesamtergebnisrechnung in Mio. €
2019 Korrektur 2019 nach
wie berichtet Vorjahr Korrektur

Konzernjahresergebnis gemaR Konzern-Gewinn- und

Verlustrechnung 480 -10 470
Konzerngesamtergebnis der Berichtsperiode 352 -10 342
Davon: den Gesellschaftern des Mutterunternehmens

zurechenbares Konzerngesamtergebnis 350 -10 340
Aktiva in Mio. €
31.12.2019 Korrektur 31.12.2019

Notes wie berichtet Vorjahr  nach Korrektur

Freiwillig zum Fair Value designierte finanzielle Vermdgenswerte (24), (40) 3.978 -15 3.963
Ertragsteueransprliche (31) 719 5 724
Latente Ertragsteueranspriiche 558 5 563
Summe Aktiva 207.028 -10 207.018
Passiva in Mio. €
31.12.2019 Korrektur 31.12.2019

Notes wie berichtet Vorjahr  nach Korrektur

Eigenkapital (35) 8.710 -10 8.700
Gewinnriicklagen 4,788 -10 4778

Summe Passiva 207.028 -10 207.018




Konzernkapitalflussrechnung

in Mio. €

2019 Korrektur 2019 nach
wie berichtet Vorjahr Korrektur
Jahresiiberschuss 480 -10 470
Im Jahresuberschuss enthaltene zahlungsunwirksame Posten und
Uberleitung auf den Cashflow aus operativer Geschaftstatigkeit:
Zwischensumme -624 -10 -634
Veranderung des Vermogens und der Verbindlichkeiten aus operativer
Geschéftstatigkeit nach Korrektur um zahlungsunwirksame Bestandteile:
Freiwillig zum Fair Value designierte Kredite und Forderungen -3.406 15 -3.391
Andere Aktiva/Passiva aus operativer Geschaftstatigkeit 1.135 -5 1.130
Cashflow aus operativer Geschiftstatigkeit 11.189 - 11.189

Im vierten Quartal 2020 wurde die Parametrisierung des Bewer-
tungsmodells zur Ermittlung von Credit Value Adjustments
(CVA) auf ein weiterentwickeltes Verfahren zur Herleitung von
Credit Spreads umgestellt. Die Verfeinerung des Ermittlungs-
verfahrens flihrte zum Zeitpunkt der Umstellung zu einer Erho-
hung des CVA-Abschlags um 39 Mio. €. Ebenfalls im vierten
Quartal 2020 wurden erstmals Sachsicherheiten aus dem
Projektfinanzierungsgeschaft im Bewertungsmodell fiir CVA
berticksichtigt und fiihrten zu einer Verringerung des CVA-Ab-
schlags um 10 Mio. €. Bei diesen Anpassungen des Bewertungs-
modells handelt es sich um eine Schatzungsdnderung nach IAS
8.32 ff. Beide Effekte wurden ergebniswirksam im Handelser-
gebnis beriicksichtigt.

In der Kapitalflussrechnung wurde aufgrund eines Fehlers im
Vorjahr der Betrag in der Position ,,Auszahlungen fiir den Erwerb
von Tochterunternehmen und sonstigen Geschaftsbetrieben”
um 700 Mio. € erhdht. Gegenldufig reduzierte sich der Cashflow
fur ,,Andere Aktiva/Passiva“ um —-700 Mio. €.

Daruiber hinaus wurden in den Anhangangaben (4), (8), (18),
(19), (21), (34), (37), (40) und (46) Anpassungen innerhalb der
Anhangangabe bei den Vorjahreszahlen vorgenommen. In den
entsprechenden Anhangangaben sind Details zu den Anpassun-
gen enthalten.

Ab dem Geschéftsjahr 2020 wird die Verdanderungsspalte in
Mio. € in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung, der Kon-
zerngesamtergebnisrechnung und der Konzernbilanz aufgrund
von technischen Anforderungen bei der Erstellung der ESEF-Un-
terlagen weggelassen.

(2) Konsolidierung von Unternehmen

Konsolidierungsgrundsitze

Nach den Vorschriften des IFRS 10 beherrscht ein Investor ein
Unternehmen, wenn er die relevanten Tatigkeiten bestimmen
kann, variablen Riickfliissen aus der Verbindung mit dem Unter-
nehmen ausgesetzt ist und die Moglichkeit hat, diese Riick-
flisse durch seine Beherrschungsmaglichkeit zu beeinflussen.
Die Beherrschung ist auf der Grundlage aller gegenwartigen
Tatsachen und Umsténde festzustellen und bei Anderungen der
Gegebenheiten fortlaufend zu tberpriifen.

Fiir die Uberpriifung, ob bei einem Unternehmen eine Tochter-
unternehmenseigenschaft vorliegt, wird seitens des
Helaba-Konzerns bei wesentlichen Sachverhalten untersucht,
ob Beherrschungsmacht beziiglich der relevanten Tatigkeiten
des Unternehmens mittel- oder unmittelbar durch die Helaba
ausgelibt werden kann. Dies beinhaltet

= eine Bestimmung des Zwecks und der Ausgestaltung des
Unternehmens,

= eine Identifizierung der relevanten Tatigkeiten,

= eine Ermittlung, ob die Helaba aufgrund ihrer Rechte die
Mdoglichkeit hat, die relevanten Tatigkeiten zu bestimmen,

= eine Einschdtzung der Risikobelastung durch das Unter-
nehmen oder einer Teilhabe am wirtschaftlichen Erfolg des
Unternehmens und

= eine Einschatzung, ob die Helaba die Fdhigkeit hat, ihre Be-
stimmungsmacht zu nutzen, um die Hohe der Partizipation
am wirtschaftlichen Erfolg zu beeinflussen.
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Die Uberpriifung beinhaltet neben der Beriicksichtigung von
Stimmrechten auch die Analyse sonstiger Rechte und faktischer
Gegebenheiten, die zu einer Beherrschungsmaglichkeit fiihren
kdnnen, sowie von Indizien fur das Vorliegen eines (De-facto-)
Agentenverhdltnisses nach IFRS 10.

Liegen bei einem Unternehmen die Voraussetzungen fiir zellu-
lare Strukturen (,,Silos*“) vor, so erfolgen die Priifungsschritte fiir
jede einzelne dieser identifizierten Strukturen. Eine solche
Strukturliegt vor, wenn innerhalb einer rechtlichen Einheit eine
Vermdgensmasse so weitgehend separiert ist, dass sie wirt-
schaftlich und fiir Zwecke des IFRS 10 als eigenstdndiges Objekt
anzusehen ist und keine oder nur unwesentliche Risiko-
mischungen mit anderen Vermégensmassen dieser rechtlichen
Einheit bestehen.

Wurde als Ergebnis der Bestimmung des Zwecks, der Ausgestal-
tung und der Identifizierung der relevanten Aktivitdten die MaR3-
geblichkeit der Stimmrechte fiir die Beurteilung der Beherr-
schungsmaoglichkeit identifiziert, so liegt im Regelfall eine
Beherrschung seitens des Helaba-Konzerns beziiglich eines
Unternehmens vor, wenn er direkt oder indirekt mehr als die
Hélfte der Stimmrechte an dem Unternehmen innehat oder tiber
diese verfiigen kann. Abweichend hiervon ist keine Beherr-
schungsmoglichkeit durch den Helaba-Konzern gegeben, wenn
ein anderer Investor Uber die praktische Fahigkeit verfiigt, die
relevanten Tatigkeiten zu bestimmen, weil dieser tiber die Mehr-
heit der Stimmrechte fiir die wesentlichen Tatigkeiten verfiigen
kann beziehungsweise der Helaba-Konzern nur als (De-facto-)
Agent im Sinne des IFRS 10 fir einen anderen Investor agiert.
Zudem erfolgt eine Priifung, ob Vereinbarungen einer gemein-
schaftlichen Leitung vorliegen und hierdurch eine Beherr-
schungsmdoglichkeit eingeschrankt ist.

Entsprechend erfolgt die Beurteilung in den Féllen, in denen der
Helaba-Konzern nicht Inhaber der Stimmrechtsmehrheit ist,
aber die praktische Moglichkeit zum einseitigen Bestimmen der
relevanten Tatigkeiten hat oder ein anderer Investor nur als
(De-facto-)Agent im Sinne des IFRS 10 fiir den Helaba-Konzern
agiert. Diese Fahigkeit zur Beherrschung kann abweichend von
einer allgemeinen mehrheitlichen Stimmrechtsquote zum Bei-
spielin Fallen entstehen, in denen der Helaba-Konzern aufgrund
vertraglicher Vereinbarungen die Méglichkeit zur Bestimmung
der relevanten Tatigkeiten des Unternehmens hat oder tuber
potenzielle Stimmrechte verfiigen kann.

Bestehen Optionsrechte oder dhnliche Rechte auf Stimmrechte,
so werden sie bei der Uberpriifung, wer tiber Stimmrechte eine
Beherrschungsmaglichkeit austiben kann, beriicksichtigt, so-
weit sie als substanziell erachtet werden. Dabei werden sowohl

maogliche Bedingungen oder Ausiibungsfristen beriicksichtigt
als auch die wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit einer Ausiibung
beurteilt.

Die Priifung, ob unabhangig von einer rechtlich basierten eine
faktische Beherrschungsméglichkeit besteht, betrifft die Uber-
prufung, ob ein formaler Stimmrechtsinhaber oder ein Inhaber
eines Rechts, das zur Beherrschung eines Unternehmens fiihren
kann, als (De-facto-)Agent im Sinne des IFRS 10 agiert. In die-
sem Fall agiert in einer wirtschaftlichen Betrachtung der (De-
facto-)Agent mangels wesentlicher eigener unternehmerischer
Interessen am Unternehmen fiir einen anderen Investor. Dies
kann auch dann vorliegen, wenn dieser andere Investor keine
unmittelbaren Weisungsrechte hat, aber faktisch die Verhalt-
nisse so auf ihn ausgerichtet sind, dass er ganz tiberwiegend
die Variabilitdten aus dem Unternehmen tragt.

Als erstes Indiz fiir das Vorliegen eines (De-facto-)Agenten im
Sinne des IFRS 10 wird ein Schwellenwert fiir die Teilhabe an den
erwarteten Variabilitdten verwendet. Sofern der Helaba-Konzern
rechtlich die Méglichkeit hat, die relevanten Tatigkeiten eines
Unternehmens zu bestimmen, wird auf Basis eines Schwellen-
werts plausibilisiert, ob ein Indiz fiir eine Zurechnung zu Dritten
vorliegt, und die Beurteilung der Konsolidierungspflicht nach
IFRS 10 fiir den Helaba-Konzern vorgenommen. Eine solche
Zurechnung von Beherrschungsmaéglichkeiten erfolgt beispiels-
weise bei den von der Helaba Invest fiir Dritte verwalteten Wert-
papiersondervermégen.

Bei nicht eindeutiger Méglichkeit, die relevanten Tatigkeiten
eines Unternehmens durch den Helaba-Konzern zu bestimmen,
wird ab einem Tragen von rund 90 % der Variabilitaten seitens
des Helaba-Konzerns eine vertiefte Einzelfallprifung vorge-
nommen, ob der Helaba-Konzern Beherrschungsmdoglichkeit
Uber das Unternehmen hat.

Die vorgenannten Priifungen erfolgen periodisch fiir alle Falle
oberhalb einer Wesentlichkeitsschwelle. Bei wesentlichen
Verianderungen der Beurteilungsgrundlagen oder einer Uber-
schreitung der Wesentlichkeitsschwelle erfolgt eine Neuein-
schdtzung. In einem gestuften Verfahren erfolgt zunachst eine
Ersteinschdtzung durch die dezentralen kunden- oder ge-
schéaftsbetreuenden Stellen mittels Checklisten. Diese stellen
neben der Analyse rechtlicher Méglichkeiten zu Einflussnahmen
auf Indizien des Tragens von Variabilitdten aus dem Unterneh-
men ab. Als Variabilitaten werden alle erwarteten positiven und
negativen Beitrdge des Unternehmens beriicksichtigt, die in
einer wirtschaftlichen Betrachtung vom Unternehmenserfolg
abhdngen und hierdurch Schwankungen unterliegen.



IFRS 11 regelt die Bilanzierung von Gemeinschaftsunternehmen
oder gemeinschaftlichen Tatigkeiten, wenn mindestens zwei
Unternehmen die gemeinschaftliche Fiihrung eines Unter-
nehmens ausiiben. Um festzustellen, ob eine gemeinschaftliche
Tatigkeit vorliegt, wird analog zum Vorgehen bei Tochter-
unternehmen zunéchst ermittelt, wer Beherrschungsmacht
Uber die relevanten Tatigkeiten ausiibt. Wird diese von zwei oder
mehr Parteien auf einer vertraglichen Basis gemeinschaftlich
ausgelibt, so liegt eine gemeinsame Vereinbarung vor. Die
Uberpriifung der Falle mit vorliegenden gemeinsamen Verein-
barungen ergab bislang regelmaRig die Klassifizierung als Ge-
meinschaftsunternehmen. Bei der Uberpriifung werden neben
gesonderten Vereinbarungen liber gemeinsame Entschei-
dungsfindungen oder Stimmrechtsausiibungen auch notwen-
dige Mindestquoten fiir Beschliisse, die Gesellschafteranzahl
und deren Stimmrechtsanteile, mogliche (De-facto-)Agenten-
verhdltnisse oder fallweise Zustimmungsvorbehalte aus sons-
tigen vertraglichen Beziehungen beriicksichtigt.

MaRgeblicher Einfluss bei bestehendem Anteilsbesitz liegt im
Regelfall vor, wenn mindestens 20 % der Stimmrechte gehalten
werden. Bei der Beurteilung, ob der Helaba-Konzern tatséchlich
einen maBgeblichen Einfluss auf ein anderes Unternehmen aus-
Giben kann, werden neben der Héhe der Stimmrechte weitere
Parameter und Gegebenheiten beriicksichtigt. Hierzu zdhlen
beispielsweise die Vertretung durch Mitarbeiter in Leitungs-
und Aufsichtsgremien der Gesellschaft sowie gegebenenfalls
bestehende Zustimmungserfordernisse bei wesentlichen
Entscheidungen im Unternehmen. Werden solche Faktoren im
Rahmen der Uberpriifung festgestellt, kann ein maRgeblicher
Einfluss auch dann vorliegen, wenn die Beteiligung des
Helaba-Konzerns weniger als 20 % der Stimmrechte umfasst,
und es erfolgt eine vertiefte Analyse aller Einflussnahmemdg-
lichkeiten und der Verhéltnisse der Gesellschafter zueinander.

Die Uberpriifung des Vorliegens gemeinschaftlicher Filhrungen
oder von Assoziierungen erfolgt regelmaRig im Prozess zur
Identifizierung der konsolidierungspflichtigen Tochterunter-
nehmen.

In den Konzernabschluss sind alle wesentlichen Tochterunter-
nehmen und sonstigen Unternehmen, die vom Helaba-Konzern
mittel- oder unmittelbar beherrscht werden, im Wege der Voll-
konsolidierung einbezogen. Fiir die wesentlichen Gemein-
schaftsunternehmen und Anteile an assoziierten Unternehmen
erfolgt eine Bewertung at Equity gemdR IAS 28. In Einzelfallen,
die einzeln und insgesamt betrachtet im Vergleich zu den wirt-
schaftlichen Verhdltnissen des Konzerns von nur untergeord-
neter Bedeutung sind, wurde von einer Konsolidierung bezie-
hungsweise Bewertung at Equity abgesehen. Die Uberpriifung

und Festlegung der Wesentlichkeit erfolgt durch eine Gegen-
tiberstellung der (als nachhaltig eingeschatzten) bilanziellen
Volumina und Ergebnishéhen der jeweiligen Unternehmen mit
Schwellenwerten. Die Schwellenwerte werden aus den Durch-
schnitten der Bilanzvolumina und Ergebnishéhen des Konzerns
der letzten funf Jahre ermittelt.

Die Erstkonsolidierungen erfolgen nach der Erwerbsmethode
auf den Stichtag des Anteilserwerbs beziehungsweise des Ent-
stehens einer Beherrschungsmdoglichkeitim Sinne des IFRS 10.
Die Bewertung der Vermégenswerte und Schulden erfolgt mit
den Fair Values auf diesen Erstkonsolidierungszeitpunkt.
Verbleibende positive Unterschiedsbetrage aus der Kapitalkon-
solidierung werden als Geschéfts- oder Firmenwert in der Kon-
zernbilanz unter den immateriellen Vermogenswerten ausge-
wiesen und mindestens jdhrlich einem Werthaltigkeitstest
unterzogen (siehe Anhangangabe (30)). Aus der Erstkon-
solidierung resultierende negative Unterschiedsbetrdage sind
nach Uberpriifung der Fair Values erfolgswirksam zu verein-
nahmen.

Die nicht dem Mutterunternehmen zustehenden Anteile von
Tochterunternehmen werden innerhalb des Konzerneigen-
kapitals und der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung sowie
Konzerngesamtergebnisrechnung als den Anteilen ohne be-
herrschenden Einfluss zustehender Anteil am Eigenkapital be-
ziehungsweise den Anteilen ohne beherrschenden Einfluss
zurechenbares Ergebnis ausgewiesen. Die Werte dieser Anteile
anderer Gesellschafter werden bei Zugang auf Grundlage der
Zeitwerte derihnen zugeordneten Vermdgenswerte und Schul-
den ermittelt und fortgefiihrt.

Im Fall eines sukzessiven Anteilserwerbs wird die Gesellschaft
ab dem Zeitpunkt der Erlangung der Beherrschung vollkon-
solidiert. Die Anteile, die vor Erlangung der Beherrschung er-
worben wurden (Altanteile), werden zum Erwerbszeitpunkt zum
FairValue neu bewertet und der Kapitalkonsolidierung zugrunde
gelegt. Die Differenz zwischen dem Buchwert der Altanteile und
dem Fair Value ist, gegebenenfalls nach Recycling erfolgs-
neutraler Buchwertbestandteile aus der Fortschreibung einer
Bewertung at Equity oder der bisher erfolgsneutralen Bewer-
tung aufgrund der Zuordnung zur Bewertungskategorie erfolgs-
neutral zum Fair Value bewertete finanzielle Vermdgenswerte,
erfolgswirksam zu erfassen.

Entféllt eine Einbeziehungspflicht fir bislang konsolidierte be-
ziehungsweise at Equity bewertete Unternehmen, so erfolgt auf
den Stichtag, an dem die Einbeziehungspflicht nicht mehr
besteht, eine erfolgswirksame Entkonsolidierung beziehungs-
weise Beendigung der Bewertung at Equity. Der Ansatz der ver-
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bliebenen Anteile erfolgt dabei nach IFRS 9 erfolgsneutral zum
Fair Value fiir strategische Anteile beziehungsweise erfolgswirk-
sam zum Fair Value fiir nicht strategische Anteile sowie nach
IAS 28 im Rahmen einer Bewertung at Equity.

Sind Anteile an Tochter-, Gemeinschafts- oder assoziierten Un-
ternehmen zum kurzfristigen Verkauf bestimmt und liegen die
sonstigen Voraussetzungen vor, so erfolgt eine Bewertung nach
IFRS 5 und der Ausweis der Vermogenswerte, Schulden und
Erfolgsbeitrage in separaten Posten der Konzernbilanz sowie
der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung.

Zwischen konsolidierten Unternehmen bestehende konzern-
interne Salden sowie entstandene Ertrage und Aufwendungen
werden im Wege der Schulden- beziehungsweise Erfolgskonso-
lidierung eliminiert. Zwischenerfolge aus Transaktionen zwi-
schen einbezogenen Unternehmen werden ebenfalls eliminiert.

Anteile an assoziierten Unternehmen und Gemeinschaftsunter-
nehmen werden vom Zeitpunkt der Erlangung eines maRgeb-
lichen Einflusses beziehungsweise bei Vorliegen der gemein-
schaftlichen Fiihrung zu den Anschaffungskosten des Konzerns
in der Konzernbilanz angesetzt. Der bilanzierte Equity-Wert wird
in den Folgejahren unter Beriicksichtigung der Amortisierung
von identifizierten stillen Reserven und Lasten um die anteiligen
Eigenkapitalverdnderungen fortgeschrieben. Das anteilige Jah-
resergebnis des Beteiligungsunternehmens sowie eventuelle
Wertminderungen und sonstige Risikovorsorgen werden als
Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen in der Kon-
zern-Gewinn- und Verlustrechnung ausgewiesen. Anteile am

Veranderungen im Kreis der vollkonsolidierten
Unternehmen

Zugdnge

sonstigen Ergebnis von at Equity bewerteten Unternehmen wer-
denin der Konzerngesamtergebnisrechnung als eigene Ergeb-
niskomponente angegeben.

Liegt der erzielbare Betrag der Anteile an einem at Equity be-
werteten Unternehmen unter dem bisherigen Bilanzansatz,
werden sie abgeschrieben. Wertaufholungen erfolgen bei Weg-
fall der Griinde fiir eine auBerplanmafRige Abschreibung durch
Zuschreibungen bis maximal zur Hohe des anteiligen fortzu-
fuhrenden Equity-Werts.

Der Konsolidierungskreis des Helaba-Konzerns umfasst neben
der Helaba als Mutterunternehmen wie am Vorjahresende 115
Unternehmen. Es werden 85 (31. Dezember 2019: 88) Gesell-
schaften durch Vollkonsolidierung und 30 Gesellschaften
(31. Dezember 2019: 27) im Wege der At-Equity-Bewertung in
den Konzern einbezogen. Bei den vollkonsolidierten Gesellschaf-
ten handelt es sich um Tochterunternehmen und Zweckgesell-
schaften nach IFRS 10, darunter auch Investmentvermogen.

Bei 27 Tochterunternehmen, 17 Gemeinschafts- und zehn asso-
ziierten Unternehmen, die fiir die Darstellung der Vermdgens-,
Finanz- und Ertragslage des Helaba-Konzerns von untergeord-
neter Bedeutung sind, wird auf eine Einbeziehung in den
Konzernabschluss verzichtet. Die Anteile an diesen Unterneh-
men werden unter den erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten
finanziellen Vermdgenswerten, soweit es sich um wesentliche
strategische Beteiligungen handelt, beziehungsweise unter den
verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten finan-
ziellen Vermogenswerten ausgewiesen. Die Verdanderungen im
Konsolidierungskreis wahrend des Berichtszeitraums betreffen
folgende Tochtergesellschaften:

GWH Projekt Dortmund | GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main

Griindung und Erstkonsolidierung der Gesellschaft im Marz 2020

GWH Projekt Dresden | GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main

Griindung und Erstkonsolidierung der Gesellschaft im Mdrz 2020

GWH Projekt Dresden Il GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main

Griindung und Erstkonsolidierung der Gesellschaft im Marz 2020

GWH Projekt Dresden Ill GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main

Griindung und Erstkonsolidierung der Gesellschaft im Mdrz 2020

GWH Projekt Heppenheim | GmbH & Co. KG

Griindung und Erstkonsolidierung der Gesellschaft im Mdrz 2020

IMAP M&A Consultants AG, Mannheim

Zugang und Erstkonsolidierung der Gesellschaft im M&rz 2020

MKB PARTNERS, LLC

Zugang und Erstkonsolidierung der Gesellschaft im M&rz 2020




Erwerb der IMAP M & A Consultants AG

Die FBG Schweiz hat zur Optimierung ihres Produktangebots
furihre Geschéftspartner mit Wirkung zum Monatsende Februar
2020 75,1 % der Anteile der IMAP M&A Consultants AG zum
erwarteten Kaufpreis von 17 Mio. € erworben. Der Kaufpreis
wurde teilweise als Zahlung geleistet, beinhaltet aber auch eine
variable Komponente, die an das Erreichen vertraglich definier-
ter ErfolgsgroRen der Gesellschaft bis 2022 gekniipft ist. Die
IMAP M&A Consultants AG ist eine auf mittelstandische Firmen-

kunden insbesondere in Deutschland fokussierte M&A-Gesell-
schaft, die in die weltweit tatige Netzwerkorganisation ,IMAP*“
eingebunden ist.

Die nachfolgend dargestellten Werte zeigen die Zugdnge in den
Bilanzposten zum Zugangszeitpunkt zu beizulegenden Zeitwer-
ten vor Konsolidierung von konzerninternen Geschaften zwi-
schen der Helaba und der IMAP M&A Consultants AG:

in Mio. €
Erworbene Vermdgenswerte 27.2.2020
Kassenbestand, Sicht- und Tagesgeldguthaben bei Zentralnotenbanken und Kreditinstituten 3
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermégenswerte 3
Sonstige Vermdgenswerte 6
Gesamt 12

in Mio. €
Erworbene Vermdgenswerte 27.2.2020
Zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Verbindlichkeiten 2
Sonstige Verpflichtungen 6
Gesamt 8
Nettovermdgen 4

Nach einem Ansatz aller Verm6genswerte und Verpflichtungen
zum beizulegenden Zeitwert errechnet sich aus der Erstkonso-
lidierung der IMAP M&A Consultants AG ein aktiver Unter-
schiedsbetrag in Hohe von 13 Mio. €, der als immaterieller Ver-
mogensgegenstand gezeigt wird. Der Geschéfts- oder
Firmenwert wird dem Geschaftssegment Retail & Asset Manage-
ment zugeordnet. Er ist iiberwiegend durch das Know-how der
Mitarbeiter begriindet. Die zugegangenen finanziellen Vermé-
genswerte beinhalten keine uneinbringlichen Forderungen.
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Abgange

BHT-Baugrund Hessen-Thiringen Gesellschaft fir Baulandbeschaffung,
Erschliefung und Kommunalbau mbH & Co. Objekt FBM Freizeitbad
Muhlhausen KG, Frankfurt am Main

Entkonsolidierung im November 2020 aufgrund Unwesentlichkeit nach
VerdulRerung der von der Gesellschaft gehaltenen Immobilie

FHP Friedenauer Hohe Dritte GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf At-Equity-Bewertung nach
Anteilsverkaufim November 2020

FHP Friedenauer Hohe Erste GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf At-Equity-Bewertung nach
Anteilsverkaufim November 2020

FHP Friedenauer Hohe Sechste GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf At-Equity-Bewertung nach
Anteilsverkaufim November 2020

FHP Friedenauer Hohe Vierte GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf At-Equity-Bewertung nach
Anteilsverkaufim November 2020

GWH WohnWertInvest Deutschland I, Hamburg

Entkonsolidierung im November 2020 aufgrund der VerauRerung von
Anteilen an dem Wertpapiersondervermdgen

Hafenbogen GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main

VerauRerung von Gesellschaftsanteilen im September 2020

HI-A-FSP-Fonds, Frankfurt am Main

Auflésung des Wertpapiersondervermégens im Dezember 2020

HI-FBP-Fonds, Frankfurt am Main

Auflésung des Wertpapiersondervermégens im Dezember 2020

Projekt Hirschgarten MK8 GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main

VerduRerung von Gesellschaftsanteilen im Oktober 2020

Bei den zuvor im Wege der Vollkonsolidierung einbezogenen
und nun at Equity bewerteten FHP-Gesellschaften liegt jeweils
kein Geschéftsbetrieb im Sinne des IFRS 3 vor. Der Ertrag aus
der Entkonsolidierung der FHP-Gesellschaften betrug insge-
samt 3 Mio. €. Aus der Entkonsolidierung der Hafenbogen GmbH
& Co. KG ergibt sich ein Ertrag in Héhe von 17 Mio. €. Aus der
Entkonsolidierung der Projekt Hirschgarten MK8 GmbH & Co.
KG resultiert ein Ertrag von 77 Mio. €. In den Entkonsolidie-
rungsergebnissen der beiden letztgenannten Gesellschaften
sind Aufwédnde fur Riickstellungen im Zusammenhang mit den

Veranderungen im Kreis der at Equity bewerteten
Unternehmen

Zugdnge

verduBerten Objekten in H6he von insgesamt 5 Mio. € enthalten.
Die Entkonsolidierungsergebnisse werden innerhalb des sons-
tigen betrieblichen Ergebnisses ausgewiesen. Die Bewertungs-
ergebnisse fiir die verbliebenen Gesellschaftsanteile an
BHT-Baugrund Hessen-Thiiringen Gesellschaft fuir Baulandbe-
schaffung, ErschlieBung und Kommunalbau mbH & Co. Objekt
FBM Freizeitbad Miihlhausen KG in H6he von rund 2 Mio. € sowie
an der Hafenbogen GmbH & Co. KG von weniger als 1 Mio. €
flieBen in die Ermittlung des Entkonsolidierungsergebnisses
ein.

FHP Friedenauer Héhe Dritte GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf Bewertung at Equity nach
Anteilsverkauf im November 2020

FHP Friedenauer Héhe Erste GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf Bewertung at Equity nach
Anteilsverkauf im November 2020

FHP Friedenauer Hohe Sechste GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf Bewertung at Equity nach
Anteilsverkauf im November 2020

FHP Friedenauer Hohe Vierte GmbH & Co. KG, Berlin

Wechsel von Vollkonsolidierung auf Bewertung at Equity nach
Anteilsverkaufim November 2020




Abgange

OFB & Procom Riidesheim GmbH & Co. KG, Frankfurt am Main

Anwachsung auf eine konzernfremde Gesellschaft

Der Ertrag aus dem Abgang der OFB & Procom Riidesheim
GmbH & Co. KG aus dem Konsolidierungskreis betrug weniger
als 0,1 Mio. €.

(3) Finanzinstrumente

Bilanzierung und Bewertung von Finanzinstrumenten erfolgen
im Helaba-Konzern geméR den Vorschriften des IFRS 9 ,Finanz-
instrumente”. Der erstmalige bilanzielle Ansatz erfolgt bei
Kassageschaften nicht derivativer Finanzinstrumente zum
Erfullungstag und bei derivativen Finanzinstrumenten zum
Handelstag. Der Ausweis in Konzernbilanz und Konzern-
Gewinn- und Verlustrechnung richtet sich nach den Bewer-
tungskategorien und den Finanzinstrumentenklassen, die im
Folgenden erldutert werden.

Kategorisierung von Finanzinstrumenten

Finanzielle Verm6genswerte werden im Zugangszeitpunkt einer
Bewertungskategorie zugeordnet, aus der sich die Folgebewer-
tung ableitet. Die Kategorisierung von Schuldinstrumenten
richtet sich nach der Zuordnung zu einem Geschaftsmodell (Ge-
schaftsmodellkriterium) und der Erfiillung des Zahlungsstrom-
kriteriums. Finanzielle Verbindlichkeiten werden grundsétzlich
zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet, es sei denn, es
besteht eine Handelsabsicht, es handelt sich um ein Derivat
oder die Fair Value-Option wird ausgelibt.

Zur Bestimmung des zugrunde liegenden Geschaftsmodells fiir
finanzielle Vermdgenswerte ist auf Portfolioebene festzulegen,
ob die Zahlungsstrome (Cashflows) aus den zu kategorisieren-
den Finanzinstrumenten durch Vereinnahmung der vertrag-
lichen Cashflows (Geschdftsmodell Halten) oder auch durch
VerduBerungen erzielt werden sollen (Geschaftsmodell Halten
und Verkaufen) oder ein anderes Geschaftsmodell vorliegt. Ein
anderes Geschaftsmodell ist beispielsweise das Vorliegen einer
Handelsabsicht oder eine Steuerung auf Basis des Fair Value.
Die Kategorisierung der Finanzinstrumente erfolgt im ersten
Schritt bezogen auf die Geschaftsmodelle dieser Portfolios. Eine
Zuordnung von finanziellen Vermégenswerten zum Geschéfts-
modell Halten erfolgt nur dann, wenn fiir das Portfolio nur selten
oder nur mit geringen Volumina VerauBerungen von Finanz-
instrumenten zu erwarten sind. Dabei sind Verduf3erungen kurz
vor Falligkeit des Finanzinstruments oder vor dem Hintergrund

gestiegener Ausfallrisiken des Schuldners unschadlich. Dariiber
hinausgehende, nicht nur hinsichtlich der Haufigkeit und
Volumina unwesentliche VerduRerungen fiihren zu einer Uber-
prufung des Geschaftsmodellkriteriums fiir zukiinftige Kate-
gorisierungen von finanziellen Vermdgenswerten.

Die Uberpriifung der Erfiillung des Zahlungsstromkriteriums
erfolgt auf Einzelgeschaftsbasis. Das Zahlungsstromkriterium
gilt als erfullt, wenn die vertraglichen Zahlungsstrome aus dem
finanziellen Vermdgenswert ausschlieRlich denen einer ein-
fachen Kreditbeziehung entsprechen (in einer wirtschaftlichen
Betrachtung nur Zins und Tilgung eines Kredits darstellen). Wei-
tere Komponenten der Zahlungsstrome, die andere Risiken,
zum Beispiel Marktpreisrisiken oder Hebeleffekte, und nicht nur
einen Zins fur die Laufzeit und die Bonitdt des Schuldners dar-
stellen, fuhren grundsatzlich zu einer Nichterfiillung des
Zahlungsstromkriteriums des IFRS 9. Lediglich Vertragsbe-
standteile mit einer nur sehr untergeordneten wirtschaftlichen
Bedeutung, zum Beispiel weil ihr Eintritt sehr unwahrscheinlich
ist oder sie nur eine sehr geringe Auswirkung auf den Zahlungs-
strom haben, konnen mit den Anforderungen des Zahlungs-
stromkriteriums vereinbar sein.

= Zufortgefiihrten Anschaffungskosten bewertet (,,at amortised
cost”, AC)
Finanzielle Verm6égenswerte im Geschaftsmodell Halten, die
das Zahlungsstromkriterium erfiillen und fiir die nicht die Fair
Value-Option ausgeuibt wurde, werden zu fortgefiihrten An-
schaffungskosten (,,at amortised cost“, AC) bewertet. Ebenso
werden nicht derivative finanzielle Verbindlichkeiten, die
nicht mit einer Handelsabsicht eingegangen wurden und fir
die nicht die Fair Value-Option ausgeiibt wurde, zu fort-
gefiihrten Anschaffungskosten bewertet.

= Erfolgswirksam zum Fair Value bewertet (,at fair value
through profit or loss“, FVTPL)
Der Bewertungskategorie erfolgswirksam zum Fair Value be-
wertete Finanzinstrumente (,at fair value through profit or
loss*“, FVTPL) werden alle Finanzinstrumente zugeordnet, bei
denen das Zahlungsstromkriterium nicht erfiillt ist, fiir welche
die Fair Value-Option (FVO) ausgeiibt wurde oder die nicht
den Geschédftsmodellen Halten oder Halten und Verkaufen
zugeordnet sind. Andere Geschdftsmodelle als Halten oder
Halten und Verkaufen stellen somit eine RestgréRRe dar und
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umfassen beispielsweise Portfolios von Finanzinstrumenten,
die zu Handelszwecken gehalten oder auf Basis des Fair Value
gesteuert werden. Innerhalb dieser Bewertungskategorie
(FVTPL) wird unterschieden in verpflichtend erfolgswirksam
zum Fair Value bewertete Finanzinstrumente und freiwillig
erfolgswirksam zum Fair Value designierte Finanzinstrumente
(Finanzinstrumente der Fair Value-Option, ,designated at fair
value“, FVTPL FVO). Um der Bedeutung der Handelsakti-
vitaten gerecht zu werden, erfolgtinnerhalb der Bewertungs-
kategorie verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value be-
wertete Finanzinstrumente fiir Zwecke des Ausweises in der
Konzernbilanz sowie in der Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung eine weitere Unterteilung in Handelsaktiva und
-passiva (,held for trading“, FVTPL HfT) und sonstige ver-
pflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzi-
elle Vermogenswerte (,mandatorily at fair value through
profit orloss“, FVTPL MAND).

Erfolgsneutral zum Fair Value bewertet (,,at fair value through
other comprehensive income*, FVTOCI)

Die Bewertungskategorie erfolgsneutral zum Fair Value
bewertete Finanzinstrumente (,at fair value through other
comprehensive income®, FVTOCI) beinhaltet finanzielle
Vermdgenswerte, die dem Geschdftsmodell Halten und Ver-
kaufen zugeordnet sind und bei denen die Bedingungen des
Zahlungsstromkriteriums erfillt sind, sofern nicht die Fair
Value-Option ausgelibt wurde. Fir Eigenkapitalinstrumente
ist regelmaRig das Zahlungsstromkriterium nicht erfullt und
grundsatzlich eine erfolgswirksame Bewertung zum Fair
Value vorzunehmen. Nach IFRS 9 besteht im Zugangszeit-
punkt jedoch ein unwiderrufliches Wahlrecht, Eigenkapital-
instrumente nach IAS 32, sofern sie nicht mit Handelsabsicht
erworben wurden, erfolgsneutral zum Fair Value zu bewerten.
Die im sonstigen Ergebnis (,,other comprehensive income*,
0Cl) erfassten Ergebnisse aus der erfolgsneutralen
Fortschreibung von Fremdkapitalinstrumenten werden bei
Abgang des Finanzinstruments in die Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung umgedgliedert (,Recycling®). Fiir die im OClI
erfassten Ergebnisse aus der erfolgsneutralen Fortschrei-
bung von Eigenkapitalinstrumenten findet bei Abgang des
Finanzinstruments kein Recycling in die Konzern-Gewinn-
und Verlustrechnung statt, sondern die Ergebnisse werden
innerhalb des Eigenkapitals aus dem OCl in die Gewinnriick-
lagen umgegliedert (,Non-recycling®).

Fiir weitere Erlduterungen zu den Bewertungskategorien wird
auf die entsprechenden Bilanzposten in den Erlduterungen zur
Konzernbilanz verwiesen.

Klassen von Finanzinstrumenten

Fur die im Anhang dargestellten Angaben zu Finanzinstrumen-
ten werden die im Folgenden beschriebenen Klassen von finan-
ziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten, die sich in
ihren Eigenschaften unterscheiden, verwendet. Diese Klassen
werden in einigen Anhangangaben weiter in Unterklassen her-
untergebrochen. Die Abgrenzung dieser Klassen orientiert sich
an den im Rahmen des aufsichtsrechtlichen Finanzmelde-
wesens (Financial Reporting, FINREP) zu verwendenden Instru-
mentenklassen.

= Sicht- und Tagesgeldguthaben bei Zentralnotenbanken und
Kreditinstituten
Diese Klasse umfasst alle Sichtguthaben und tdglich félligen
Guthaben bei Zentralnotenbanken und Kreditinstituten, die
nicht den Krediten und Forderungen zuzuordnen sind.

= Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche
Wertpapiere
Diese Klasse umfasst durch den Helaba-Konzern gehaltene,
in Wertpapieren verbriefte Schuldinstrumente. Besondere
Ausstattungsmerkmale, wie die Art der Besicherung, Nach-
rangigkeit oder das Vorliegen eines zusammengesetzten
Finanzinstruments (,compound instrument*), spielen fiir die
Klassenzuordnung keine Rolle. Nach Ursprungslaufzeit der
Wertpapiere wird zwischen Geldmarktpapieren sowie mittel-
und langfristigen Schuldverschreibungen unterschieden. Als
Geldmarktpapiere gelten alle Schuldverschreibungen und
anderen festverzinslichen Wertpapiere unabhangig vonihrer
Bezeichnung, sofern ihre urspriingliche Laufzeit ein Jahr
nicht Gberschreitet. Hierunter fallen beispielsweise Commer-
cial Papers und Certificates of Deposit.

= Kredite und Forderungen

Den Krediten und Forderungen werden alle nicht derivativen
Schuldinstrumente zugeordnet, die nicht als Schuld-
verschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
klassifiziert werden. Es handelt sich neben tdglich falligen
Krediten (mit Ausnahme von Guthaben, die unter dem Bilanz-
posten Kassenbestand, Sicht- und Tagesgeldguthaben bei
Zentralnotenbanken und Kreditinstituten ausgewiesen wer-
den) und Einlagen um befristete Darlehen, Kreditkarten-
forderungen, Forderungen aus Lieferungen und Leistungen,
Forderungen aus Finanzierungsleasing und Wertpapier-
pensionsgeschéfte (Reverse Repos).

= Positive und negative Marktwerte aus Derivaten
Derivate werden im Helaba-Konzern mit Handelsabsicht
(Handelsbuch) und zu Sicherungszwecken (Bankbuch) gehal-
ten. Bei den zu Sicherungszwecken gehaltenen Derivaten ist



zwischen den zur wirtschaftlichen Absicherung im Rahmen
des Hedge Managements eingesetzten Derivaten, fiir die die
formalen Dokumentationsanforderungen gemaR IFRS 9 nicht
erfullt sind (6konomische Hedges), und den im Rahmen von
nach IFRS 9 qualifizierenden Hedge-Beziehungen einge-
setzten Sicherungsderivaten zu unterscheiden.

Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere
Hierunter fallen Dividendenpapiere und sonstige Wert-
papiere, fir die keine festen Zinszahlungen vereinbart sind.
Die Klasse beinhaltet im Wesentlichen Anteils- oder Teil-
haberpapiere am Vermdégen einer Aktiengesellschaft bezie-
hungsweise von Unternehmen dhnlicher Rechtsform, sofern
sie nicht dazu bestimmt sind, dem eigenen Geschaftsbetrieb
durch Herstellung einer dauernden Verbindung zu dienen
und somit der Klasse Anteilsbesitz zuzuordnen sind. Dariiber
hinaus werden unter dieser Klasse auch Anteile an Wert-
papiersondervermdgen in Form von Spezial- und Publikums-
fonds (zum Beispiel Aktienfonds, Rentenfonds, gemischte
Fonds und Immobilienfonds) subsumiert.

Anteilsbesitz

Unter den Anteilsbesitz fallen Eigenkapitalanteile an nicht
konsolidierten verbundenen Unternehmen, nicht at Equity
bewerteten Gemeinschafts- und at Equity bewerteten asso-
ziierten Unternehmen und sonstigen Beteiligungen. Hierun-
ter fallen auch die Unternehmensanteile an Gesellschaften,
die aufgrund von untergeordneter Bedeutung nicht voll-
konsolidiert oder at Equity bewertet werden.

Anspriiche aus dem Ankaufvon Kapitallebensversicherungen
Hierunter fallen durch zwei Tochterunternehmen am Sekun-
darmarkt angekaufte Kapitallebensversicherungsvertrége.

Verbriefte Verbindlichkeiten

Die verbrieften Verbindlichkeiten umfassen die vom
Helaba-Konzern als Wertpapiere begebenen Schuldinstru-
mente. Entsprechend der Vermégenswertklasse Schuld-
verschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere
werden hierunter begebene Geldmarktpapiere sowie mittel-
und langfristige Schuldverschreibungen und Aktien-/Index-
zertifikate zusammengefasst. Vom Helaba-Konzern emittierte
nachrangige Inhaberschuldverschreibungen, Genussscheine
und verbriefte stille Einlagen werden ebenfalls hierunter aus-
gewiesen.

Einlagen und Kredite

Die inhaltliche Abgrenzung der Einlagen und Kredite orien-
tiert sich an der Begriffsdefinition von ,,Einlagen®in Anhangl|
Teil 2 der EZB-Verordnung liber die Bilanz des Sektors der

monetdren Finanzinstitute. Die Klasse umfasst die von
Glaubigern beim Helaba-Konzern angelegten Mittel, soweit
sie nicht aus der Ausgabe von handelbaren Wertpapieren
resultieren. Dies beinhaltet sowohl Einlagen auf Spar-, Tages-
und Termingeldkonten als auch vom Helaba-Konzern auf-
genommene (Schuldschein-)Darlehen sowie Leasingverbind-
lichkeiten aus langfristigen Leasingverhdltnissen. Fiir Zwecke
des Anhangs erfolgt eine weitere Untergliederung der Ein-
lagen und Kredite in tdglich fallige Einlagen und Kredite,
Einlagen und Kredite mit vereinbarter Laufzeit, Einlagen und
Kredite mit vereinbarter Kiindigungsfrist und Wertpapier-
pensionsgeschifte (Repos).

Verbindlichkeiten aus Wertpapierleerverkdufen

Wenn der Helaba-Konzern wahrend der Laufzeit eines Wert-
papierleihe- oder Wertpapierpensionsgeschafts entliehene
oderin Pension genommene Wertpapiere an Dritte verkauft,
so wird die Riickgabeverpflichtung an den Verleiher oder Pen-
sionsgeber als Verbindlichkeit aus Wertpapierleerverkaufen
angesetzt.

Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten

Unter sonstige finanzielle Verbindlichkeiten fallen alle finan-
ziellen Verbindlichkeiten, die nicht als negative Marktwerte
aus Derivaten, verbriefte Verbindlichkeiten, Einlagen und
Kredite, Verbindlichkeiten aus kurzfristigen und gering-
wertigen Leasingverhdltnissen sowie Verbindlichkeiten aus
Wertpapierleerverkaufen klassifiziert werden. Sonstige finan-
zielle Verbindlichkeiten kénnen zum Beispiel auszuschiittende
Dividenden, Verrechnungen aus schwebenden Geschéften
und Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen um-
fassen.

Kreditzusagen

Kreditzusagen sind feste Verpflichtungen des Helaba-Konzerns
zur Bereitstellung eines Kredits an einen potenziellen Kredit-
nehmer zu vorab vertraglich festgelegten Konditionen. Zu
den Kreditzusagen zdhlen auch so genannte Forward-
Darlehen, bei denen zwischen dem Helaba-Konzern und
einem potenziellen Kreditnehmer unwiderruflich vereinbart
wird, zu einem zukiinftigen Zeitpunkt einen Kredit zu bereits
bei Vertragsabschluss festgelegten Konditionen (Forward-
Zinssatz) auszureichen. Kreditzusagen, bei denen es sich um
Derivate handelt oder fiir die im Zugangszeitpunkt die Fair
Value-Option ausgelibt wurde, werden sowohl im Rahmen
der Zugangsbewertung als auch im Rahmen der Folgebe-
wertung zum Fair Value bilanziert. Bei den in dieser Klasse
zusammengdefassten Kreditzusagen handelt es sich nur um
Kreditzusagen, auf welche die Wertminderungsvorschriften
des IFRS 9 angewendet werden. Kreditzusagen, die nicht in
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den Anwendungsbereich der Wertminderungsvorschriften
von IFRS 9 fallen, werden als sonstige Verpflichtungen klas-
sifiziert und unter den sonstigen Verpflichtungen (innerhalb
des Anwendungsbereichs von IAS 37) ausgewiesen. Hierbei
handelt es sich zum Beispiel um Kreditzusagen, bei denen
sich der Zusagende einseitig und vorbehaltlos jederzeit
rechtswirksam von seiner Zusage 16sen kann und aus denen
insoweit auch kein Ausfallrisiko besteht.

Finanzgarantien

Eine Finanzgarantie ist ein Vertrag, bei dem der Garantie-
geber zur Leistung einer bestimmten Zahlung verpflichtet ist,
die den Garantienehmer fiir einen Verlust entschéadigt. Ein
solcher Verlust entsteht, weil ein bestimmter Schuldner seine
vertraglichen Zahlungsverpflichtungen aus einem Schuld-
instrument nicht vertragsgemaR erfullt. Die Verpflichtung
des Garantiegebers wird zum Zeitpunkt des Vertrags-
abschlusses der Finanzgarantie erfasst. Dabei erfolgt der
Ansatz einer Finanzgarantie beim Helaba-Konzern als
Garantiegeber zum Fair Value, der bei Vertragsabschluss bei
Ausgeglichenheit der zu erwartenden Leistungen (Verpflich-
tungsbarwert) und Gegenleistungen in Formvon ratierlichen,
nachschiissigen und marktgerechten Pramienzahlungen
(Prémienbarwert) dem Wert null entspricht. Im Rahmen der
Folgebewertung wird fur drohende Verluste aus einer
Inanspruchnahme aus der Finanzgarantie unter Anwendung
der Wertminderungsvorschriften des IFRS 9 eine Riick-
stellung gebildet. Finanzgarantien, fiir die im Zugangszeit-
punkt die Fair Value-Option ausgeiibt wurde, werden sowohl
im Rahmen der Zugangsbewertung als auch im Rahmen der
Folgebewertung zum Fair Value bilanziert.



Erlauterungen zur Konzern-
Gewinn- und Verlustrechnung

(4) Zinsiiberschuss

Der Posten Zinsiiberschuss umfasst Zinsertrage und Zinsauf-
wendungen aus finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlich-
keiten, mit Ausnahme der Zinsergebnisse aus zu Handels-
zwecken gehaltenen Finanzinstrumenten, die als Bestandteil
des Handelsergebnisses ausgewiesen werden.

Im Zinsuberschuss ist dartiber hinaus auch der Nettozins-
aufwand beziehungsweise -ertrag aus Pensionsverpflichtungen
sowie Zinsaufwendungen aus der Aufzinsung barwertig ange-
setzter langfristiger Riickstellungen und sonstiger Verbindlich-
keiten enthalten.

Bei zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten konnen Dif-
ferenzen zwischen dem Transaktionspreis und dem Fair Value
(Day-One Profit or Loss) auftreten. Der Day-One Profit or Loss
wird im Regelfall sofort ergebniswirksam vereinnahmt. Sofern
die Ermittlung des Fair Value auf nicht beobachtbaren Bewer-
tungsparametern beruht, ist der Day-One Profit or Loss tiber die
Laufzeit in der GuV effektivzinskonstant zu erfassen.

Ab dem Zeitpunkt der Begriindung einer Sicherungsbeziehung
(Hedge Accounting) wird die Differenz zwischen fortgefiihrten
Anschaffungskosten und Riickzahlungsbetrag eines designierten
Sicherungsgeschifts zeitanteilig im Zinsliberschuss erfasst.

Der Helaba-Konzern weist positive Zinsen auf finanzielle Ver-
bindlichkeiten unter den Zinsertréagen, negative Zinsen aus
finanziellen Vermégenswerten unter den Zinsaufwendungen
aus. Davon abweichend werden aus Derivaten resultierende
Zahlungsstrome in Analogie zu der in einem normalen Zins-
umfeld vorgenommenen Saldierung der Zahlungsstrome je
Derivatinsgesamt entweder im Zinsertrag oder im Zinsaufwand
ausgewiesen.
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in Mio. €
2020 2019Y
Zinsertrdage aus 3.340 3.951
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen
Vermdgenswerten 2.016 2.327
Darunter: nach der Effektivzinsmethode berechnet 1.964 2.224
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere - 0
Kredite und Forderungen 2.016 2.327
Nicht mit Handelsabsicht gehaltenen, verpflichtend erfolgswirk-
sam zum Fair Value bewerteten finanziellen Vermégenswerten 735 1.055
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 23 26
Kredite und Forderungen 4 2
Nicht mit Handelsabsicht gehaltene Derivate 708 1.027
Freiwillig zum Fair Value designierten finanziellen
Vermdgenswerten 28 22
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 3 3
Kredite und Forderungen 25 19
Erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten finanziellen
Vermdgenswerten 121 193
Darunter: nach der Effektivzinsmethode berechnet 120 193
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 114 187
Kredite und Forderungen 7 6
Sicherungsderivaten des Hedge Accounting 214 209
Finanziellen Verbindlichkeiten (negative Zinsen) 156 79
Zu fortgefihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle
Verbindlichkeiten 156 79
Freiwillig zum Fair Value designierte finanzielle Verbindlichkeiten 0 -
Sonstige 70 66
Kassenbestand und Sichtguthaben 1 3
Darunter: nach der Effektivzinsmethode berechnet 1 3
Bereitstellungszinsen 69 63

Fortsetzung Tabelle siehe Folgeseite.
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in Mio. €
2020 2019Y
Zinsaufwendungen aus -2.168 -2.760
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen
Verbindlichkeiten -978 -1.311
Verbriefte Verbindlichkeiten -337 -479
Einlagen und Kredite -640 -832
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten -1 -0
Nicht mit Handelsabsicht gehaltenen Derivaten -481 -606
Freiwillig zum Fair Value designierten finanziellen
Verbindlichkeiten -176 -165
Verbriefte Verbindlichkeiten -55 -72
Einlagen und Kredite -120 -93
Sicherungsderivaten des Hedge Accounting -349 -540
Finanziellen Vermégenswerten (negative Zinsen) -155 -99
Zu fortgeftihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle
Vermdgenswerte -155 -99
Verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewertete finanzielle
Vermdgenswerte -0 -0
Freiwillig zum Fair Value designierte finanzielle Vermégenswerte -1 0
Erfolgsneutral zum Fair Value bewertete finanzielle Vermdgenswerte -0 -
Riickstellungen und sonstigen Verbindlichkeiten -28 -39
Aufzinsung von Ruckstellungen flr Pensionsverpflichtungen -26 -35
Aufzinsung von anderen Riickstellungen -0 -1
Sonstige Verbindlichkeiten -2 -3
Gesamt 1.172 1.191

1V Vorjahreszahlen angepasst: Im Vorjahr wurden nach der Effektivzinsmethode berechnete Zinsertrage aus Kassenbestand und Sichtguthaben in Héhe von
3 Mjo. € in den nach der Effektivzinsmethode berechneten Zinsertragen aus zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten finanziellen Vermégenswerten

ausgewiesen.

Die nicht nach der Effektivzinsmethode ermittelten Zinsertrage
beinhalten im Wesentlichen Vorfalligkeitsentschadigungen und
einmalige Darlehensgebiihren.

Auswirkungen der gezielten langerfristigen Refinan-
zierungsgeschifte der EZB (TLTRO III)

Die Ertrage aus negativen Zinsen aus Verbindlichkeiten betref-
fen mit 34 Mio. € die erhohten Bestdnde an aufgenommenen
gezielten langerfristigen Refinanzierungsgeschéaften der EZB.
Die EZB hatte in 2019 die Bedingungen fiir eine dritte Serie von
quartalsweisen Tender-Verfahren ab 2020 beschlossen (,targe-

ted longer-term refinancing operations® I1l, TLTRO Il1). Die in
2020 nochmals aktualisierten Bedingungen sehen zum einen
eine nachtraglich bei Riickzahlung oder Falligkeit auszuzah-
lende Verzinsung mit dem durchschnittlichen Hauptrefinanzie-
rungszinssatz liber die Laufzeit vor. Zudem wird fiir einen be-
sonderen Verzinsungszeitraum bis 23. Juni 2021 ein
Zinsabschlag von 50 Basispunkten gewdhrt. Zum anderen be-
steht abhdngig von der stichtagsbezogenen Zunahme bestimm-
ter Nettokreditgewdhrungen die Méglichkeit, eine weitere Zins-
vergunstigung in Form eines (anteiligen) Erlasses der
Hauptschuld zu erhalten.
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Der Helaba-Konzern hatin den beiden Tender-Verfahren im Juni
und September insgesamt 17,4 Mrd. € aufgenommen. Die Refi-
nanzierungen aus friheren Tendern wurden in Héhe von
2,2 Mrd. € zurtickgefuihrt. Der sichere Zinsabschlag fir den be-
sonderen Verzinsungszeitraum wird als Bestandteil der Effektiv-
verzinsung ratierlich erfolgswirksam im Zinsergebnis verein-
nahmt. Da die Entstehung der zusétzlichen Zinsvergiinstigungen
abhdngig vom stichtagsbezogenen Erreichen von zukiinftigen
Nettokreditzuwachsen ist, erfolgt keine vorzeitige anteilige Ver-
einnahmung dieser Zinsvergiinstigungen bis eine angemes-
sene Sicherheit iber die Erfiillung aller Bedingungen oder Ent-
stehung der Anspriiche.



(5) Risikovorsorge

Der Posten Risikovorsorge in der Konzern-Gewinn- und Verlust-
rechnung enthalt samtliche Wertminderungsaufwendungen
und -ertrdge fur finanzielle Vermégenswerte der Bewertungs-
kategorien AC (inklusive Forderungen aus Lieferungen und Leis-
tungen und Leasingforderungen) und FVTOCI Recycling, sofern
aufsie die Wertminderungsvorschriften des IFRS 9 anzuwenden
sind. Dies beinhaltet Zufiihrungen zu kumulierten Wertberich-
tigungen sowie Auflésungen im Falle einer Wertaufholung,

Direktabschreibungen und Eingdnge auf abgeschriebene For-
derungen sowie erforderliche Anpassungen der Risikovorsorge
bei Modifikation finanzieller Vermdgenswerte der Stufe 3 bezie-
hungsweise bei finanziellen Vermdgenswerten, die mit einem
Hinweis auf Wertminderung erworben oder ausgereicht wurden
(,purchased or originated credit-impaired financial assets®,
POCI). Daruiber hinaus beinhaltet dieser Posten die Zufiihrun-
gen und Auflésungen aus Riickstellungen fur Kreditrisiken aus
Kreditzusagen und Finanzgarantien im Anwendungsbereich der
Wertminderungsvorschriften des IFRS 9.

in Mio. €
2020 2019
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle
Vermogenswerte -296 -78
Sicht- und Tagesgeldguthaben bei Zentralnotenbanken und
Kreditinstituten 0 0
Zuftihrungen zu kumulierten Wertberichtigungen -0 -0
Auflosungen von kumulierten Wertberichtigungen 0 0
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere - 0
Auflésungen von kumulierten Wertberichtigungen - 0
Kredite und Forderungen -296 -78
Zuftihrungen zu kumulierten Wertberichtigungen -509 —-345
Auflosungen von kumulierten Wertberichtigungen 212 260
Direktabschreibungen -3 -3
Eingange auf abgeschriebene Forderungen 4 10
Erfolgsneutral zum Fair Value bewertete finanzielle Vermégenswerte -1 -0
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere -0 1
Zuflihrungen zu kumulierten Wertberichtigungen -1 -
Auflésungen von kumulierten Wertberichtigungen 1 1
Kredite und Forderungen -1 -1
Zuflihrungen zu kumulierten Wertberichtigungen -1 -1
Auflésungen von kumulierten Wertberichtigungen 0 0
Kreditzusagen -3 1
Zuftihrungen zu Ruckstellungen —-45 -98
Auflésungen von Ruickstellungen 42 99
Finanzgarantien -5 -9
Zuftihrungen zu Ruckstellungen -29 -34
Auflésungen von Riickstellungen 24 25
Gesamt -305 -86
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(6) Ergebnis aus nicht substanziellen
Modifikationen vertraglicher Cash-
flows

Bei einer nicht substanziellen Modifikation ist der Bruttobuch-
wert des Finanzinstruments an den mit dem urspriinglichen
Effektivzins abgezinsten modifizierten Cashflow des Geschafts
anzupassen. Aus dieser Anpassung resultierende Ergebnisse
werden in diesem Posten ausgewiesen, soweit sie aus finan-
ziellen Vermégenswerten der Stufe 1 oder Stufe 2 beziehungs-
weise aus finanziellen Verbindlichkeiten resultieren. Ergebnisse
aus der Modifikation finanzieller Vermégenswerte der Stufe 3
beziehungsweise finanzieller Vermégenswerte im POCI
Approach werden in der Risikovorsorge gezeigt (siehe Anhang-
angabe (5) und (37)). Zu allgemeinen Erlduterungen von Modi-
fikationen und der Abgrenzung zwischen substanziellen und
nicht substanziellen Modifikationen wird ebenfalls auf Anhang-
angabe (37) verwiesen.

Im Berichtszeitraum lag kein Ergebnis aus nicht substanziellen
Modifikationen vertraglicher Cashflows dieser Geschéfte vor
(Vorjahr: 0 Mio. €).

(7) Dividendenertriage

In diesem Posten werden Dividendenertrdge aus verpflichtend
zum Fair Value bewerteten Eigenkapitalinstrumenten und
Eigenkapitalinstrumenten, die aufgrund der FVTOCI-Option als
erfolgsneutral zum Fair Value bewertet klassifiziert wurden, aus-
gewiesen, sobald ein Rechtsanspruch auf Auszahlung besteht.
Dividendenertrdge aus dem Handelsbuch zugeordneten Eigen-
kapitalinstrumenten werden innerhalb des Handelsergebnisses
erfasst. Die Dividendenertrage umfassen neben Dividenden von
Aktiengesellschaften und Ergebnisausschiittungen anderer
Gesellschaften auch Ertrage aus Ergebnisabfiihrungsvertragen
mit nicht konsolidierten verbundenen Unternehmen und Aus-
schittungen von Spezial- und Publikumsfonds.

in Mio. €
2020 2019
Aus verpflichtend erfolgswirksam zum Fair Value bewerteten
finanziellen Vermdégenswerten 14 16
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere 7 8
Anteile an nicht konsolidierten verbundenen Unternehmen 5 5
Anteile an nicht at Equity bewerteten Gemeinschaftsunternehmen 0 0
Sonstige Beteiligungen 2 3
Aus erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten finanziellen
Vermogenswerten 2 2
Sonstige Beteiligungen 2 2
Gesamt 16 18




(8) Provisionsiiberschuss

Der Provisionsiiberschuss umfasst Ertrage und Aufwendungen
aus bankgeschéftlichen Dienstleistungsgeschdften. Provisions-
ertrage und -aufwendungen aus handelsbezogenen Geschaften
werden innerhalb des Handelsergebnisses ausgewiesen.
Ertrage aus nicht bankgeschiftlichen Dienstleistungen werden
als sonstige Ertrdge innerhalb des sonstigen betrieblichen Er-
gebnisses gezeigt.

in Mio. €
2020 2019Y

Kredit- und Avalgeschaft 76 75
Kontoftihrung und Zahlungsverkehr 130 124
Vermdgensverwaltung 111 105
Wertpapier- und Depotgeschaft 48 42
Verwaltung o6ffentlicher Zuschuss- und Férderprogramme 44 40
Sonstige Provisionen 25 9
Gesamt 435 395

D Vorjahreszahlen angepasst: Kreditbearbeitungsgebiihren in Héhe von 15 Mio. € sowie Provisionen aus diversen Zahlungsdienstleistungen und dem An- und
Verkauf von Devisen in Hohe von 7 Mio. €, die erst seit diesem Jahr separat abgefragt werden, wurden im Vorjahr in den sonstigen Provisionen gezeigt. Durch
die detailliertere Erhebung werden sie jetzt sachgerecht in den Provisionen aus Kredit- und Avalgeschéft beziehungsweise aus Kontofiihrung und Zahlungs-

verkehr gezeigt.

Realisierung von Erlésen gemaR IFRS 15

Die Realisierung von Erlésen aus Vertragen mit Kunden erfolgt
in Einklang mit den Vorschriften von IFRS 15. Wahlrechte des
IFRS 15 wurden bei der Realisierung von Erlésen nicht aus-
gelibt. Entgelte im Zusammenhang mit identifizierten eigen-
standigen Leistungsverpflichtungen, die zu einem bestimmten
Zeitpunkt erbracht werden und die nicht Teil des Effektivzinses
sind, werden zum Erfiillungszeitpunkt realisiert. Sofern diese
Leistungen den Kunden nicht einzeln und sofort abgerechnet
werden, erfolgt mindestens jahrlich eine Rechnungsstellung.
Entgelte, die fiir Leistungen tber einen bestimmten Zeitraum
gezahlt werden, werden am Bilanzstichtag entsprechend dem
Grad der Erfiillung vereinnahmt.
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Nachfolgende Tabelle zeigt die Aufgliederung der Ertrags-
posten, die Umsdtze nach IFRS 15 enthalten, nach Art der

Dienstleistung und Segment im Berichtszeitraum:

in Mio. €
Retail & Konsoli-
Corpo- Asset dierung/
Immo- rates & Manage- Uber-
bilien Markets ment WIBank Sonstige leitung Konzern
Provisionsertrage 18 174 328 47 - -12 555
Kredit- und Avalgeschaft 16 62 3 - - -0 82
Kontofiihrung und Zahlungsverkehr - 67 71 - - -1 136
Vermdgensverwaltung - - 121 - - -5 115
Wertpapier- und Depotgeschaft - 43 73 - - -4 112
Verwaltung offentlicher Zuschuss- und
Férderprogramme - - - 44 - - 44
Sonstiges 1 2 61 2 - -2 65
Erlose gemaR IFRS 15 unter den
sonstigen betrieblichen Ertragen - 1 48 1 52 -13 88
Gesamt 18 175 377 47 52 -25 643
Nachstehend die Werte im Vorjahreszeitraum:
in Mio. €
Retail & Konsoli-
Corpo- Asset dierung/
Immo- rates & Manage- Uber-
bilien Markets® ment? WIiBank Sonstige leitung Konzern?
Provisionsertrage 19 159 312 41 -0 -17 514
Kredit- und Avalgeschaft 19 63 1 - 0 1 84
Kontoftihrung und Zahlungsverkehr - 68 64 - - -1 131
Vermdgensverwaltung - - 116 - -0 -8 108
Wertpapier- und Depotgeschaft - 20 85 - 0 -7 98
Verwaltung &ffentlicher Zuschuss- und
Forderprogramme - - - 40 - - 40
Sonstiges - 8 46 1 0 -2 53
Erlose gemaR IFRS 15 unter den
sonstigen betrieblichen Ertragen - - 46 0 69 -11 104
Gesamt 19 159 358 41 69 -28 618

Y Vorjahreszahlen angepasst: Kreditbearbeitungsgebiihren in Hohe von 15 Mio. € im Segment Corporates & Markets sowie Provisionen aus diversen Zahlungs-
dienstleistungen und dem An- und Verkauf von Devisen in Hohe von 3 Mio. € im Segment Corporates & Markets sowie 4 Mio. € im Segment Retail & Asset Manage-
ment, die erst seit diesem Jahr separat abgefragt werden, wurden im Vorjahr in den sonstigen Provisionen gezeigt. Durch die detailliertere Erhebung werden
sie jetzt sachgerecht in den Provisionen aus Kredit- und Avalgeschaft beziehungsweise aus Kontofiihrung und Zahlungsverkehr gezeigt.



Zum 31.Dezember 2020 betrug der Saldo aus Forderungen und
Vertragsvermdgenswerten im Zusammenhang mit IFRS 15
74 Mio. € (31. Dezember 2019: 27 Mio. €). Zum 31. Dezem-
ber 2020 bestanden Vertragsverbindlichkeiten in Hohe von
4 Mio. € (31. Dezember 2019: 6 Mio. €), deren Realisierung mit
mindestens gleich hohen Ertrdgen im Folgejahr erwartet wird.

(9) Handelsergebnis

Das Handelsergebnis umfasst neben Bewertungs- und
VerdulRerungsergebnissen aus mit Handelsabsicht gehaltenen
Finanzinstrumenten auch die aus Handelsbestdanden resultie-
renden Zinsen und Dividenden sowie Provisionen im Zu-
sammenhang mit Handelsgeschéften. Innerhalb des Handels-
ergebnisses werden auch samtliche Ergebnisse aus der
Wahrungsumrechnung von finanziellen Vermdgenswerten und
Verbindlichkeiten, unabhdngig von ihrer Bewertungskategorie,
als Devisenergebnis ausgewiesen.

in Mio. €
2020 2019
Aktien-/indexbezogene Geschifte 1 0
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere -0 10
Aktien 0 10
Investmentanteile -0 0
Aktien-/Indexderivate -1 -2
Begebene Aktien-/Indexzertifikate 2 -8
Zinsbezogene Geschifte 39 55
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 120 97
Kredite und Forderungen 38 36
Taglich und kurzfristig fallig -0 0
Wertpapierpensionsgeschéfte (Reverse Repos) -1 -0
Sonstige befristete Darlehen 39 36
Andere Forderungen, die keine Kredite sind 0 0
Wertpapierleerverkaufe (Short Sales) 0 2
Begebene Geldmarktpapiere -2 -11
Einlagen und Kredite 19 6
Taglich fallig 5 3
Wertpapierpensionsgeschéfte (Repos) 14 3
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten 0 0
Zinsderivate -136 -75
Wihrungsbezogene Geschifte 29 52
Devisen -82 93
FX-Derivate 111 -41
Kreditderivate -22 -11
Warenbezogene Geschifte 21 11
Provisionsergebnis -32 -27
Gesamt 35 80
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(10) Ergebnis aus sonstigen
verpflichtend erfolgswirksam
zum Fair Value bewerteten
Finanzinstrumenten

Hierunter werden die Gewinne oder Verluste aus der
Fair Value-Bewertung und dem Abgang von verpflichtend er-
folgswirksam zum Fair Value bewerteten Finanzinstrumenten
ausgewiesen, welche nicht mit Handelsabsicht gehalten wer-
den. Die unrealisierten Bewertungsgewinne oder -verluste
resultieren aus der nicht wahrungskursbedingten Verdanderung
des Fair Value ohne Beriicksichtigung von Zinsabgrenzungen
(Clean Fair Value-Anderung).

in Mio. €

2020 2019

Nicht mit Handelsabsicht gehaltene Derivate 29 106
Aktien-/Indexderivate -12 9
Zinsderivate 72 83
Wahrungsderivate (FX-Derivate) =31 14
Kreditderivate - -0
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere -3 78
Kredite und Forderungen 12 7
Aktien und andere nicht festverzinsliche Wertpapiere -5 5
Anteilsbesitz -6 -5
Anteile an nicht konsolidierten verbundenen Unternehmen -5 1
Anteile an nicht at Equity bewerteten Gemeinschaftsunternehmen -0 -0
Anteile an nicht at Equity bewerteten assoziierten Unternehmen -0 -2
Sonstige Beteiligungen -0 -4
Anspriiche aus dem Ankauf von Kapitallebensversicherungen 3 3
Gesamt 29 194




(11) Ergebnis aus freiwillig
zum Fair Value designierten
Finanzinstrumenten

In diesem Posten werden die realisierten und unrealisierten
Gewinne oder Verluste von freiwillig zum Fair Value designierten
finanziellen Vermdgenswerten und Verbindlichkeiten erfasst.
Sie umfassen nur die nicht wahrungsbedingten Clean Fair
Value-Anderungen. Bei der Bewertung von finanziellen Verbind-
lichkeiten werden Anderungen des Fair Value, die auf die Ver-
anderung des eigenen Bonitatsrisikos zurilickzufiihren sind,
nicht in diesem Posten der Konzern-Gewinn- und Verlustrech-
nung, sondern im kumulierten OCI erfasst.

in Mio. €

2020 2019

Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 6 5
Kredite und Forderungen 204 118
Verbriefte Verbindlichkeiten -61 -54
Einlagen und Kredite -208 -230
Gesamt -59 -161

D Vorjahreszahlen korrigiert: Das Ergebnis aus Krediten und Forderungen wurde um —15 Mio. € angepasst (siehe Anhangangabe (1)).

(12) Ergebnis aus Sicherungs-
zusammenhangen

Im Ergebnis aus Sicherungszusammenhangen werden die hin-
sichtlich des abgesicherten Risikos (Zinsanderungs-, Fremd-
wadhrungsrisiko) resultierenden Wertdnderungen der in die
Sicherungsbeziehung einbezogenen Grundgeschafte und
Sicherungsinstrumente sowie eventuelle Ineffektivitdten
erfasst. Die Hedge-Kosten der fiir die Absicherung von Fremd-
wdhrungsrisiken eingesetzten Sicherungsderivate sind im
kumulierten sonstigen Ergebnis im Eigenkapital enthalten.

Durch Mikro-Hedge-Beziehungen werden ausschlieflich Zins-
risiken gesichert. Die Gruppen-Hedges dienen der Absicherung
von Fremdwadhrungsrisiken.

Ist ein finanzieller Vermdgenswert der Bewertungskategorie
FVTOCI Recycling Teil einer Sicherungsbeziehung im Hedge
Accounting, wird der Teil des Bewertungsergebnisses, der auf
das abgesicherte Risiko entfallt, im Ergebnis aus Sicherungszu-
sammenhédngen erfasst.

Fur die Angaben zu positiven und negativen Marktwerten aus
Sicherungsderivaten des Hedge Accounting wird auf Anhang-
angabe (25) verwiesen.
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Nachfolgend werden die in der Gewinn- und Verlustrechnung
sowie die im sonstigen Ergebnis im Eigenkapital erfassten
Ineffektivitdten dargestellt:

in Mio. €
In der Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung erfasste Im Gesamtergebnis erfasste
Ineffektivitdten aus Sicherungs- Hedge-Kosten aus Sicherungs-
beziehungen geschiften
31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019
Fair Value Hedges — Mikro-Hedges -4 17 - -
Absicherung des Zinsrisikos -4 17 - -
Fair Value-Anderung der Sicherungsderivate in der
Berichtsperiode -259 -107 - -
Zinsbedingte Wertdnderung der Grundgeschafte in der
Berichtsperiode 256 124 - -
Fair Value Hedges — Gruppen-Hedges 2 -2 -7 -4
Absicherung des Fremdwahrungsrisikos 2 -2 -7 -4
Fair Value-Anderung der Sicherungsderivate in der
Berichtsperiode 1.358 -482 -7 -4
Kassakursbedingte Wertédnderung der Grundgeschafte in der
Berichtsperiode -1.356 480 - -
Gesamt -2 15 -7 -4

(13) Ergebnis aus dem Abgang
von nicht erfolgswirksam
zum Fair Value bewerteten
Finanzinstrumenten

Dieser Posten umfasst das Nettoergebnis aus dem vorzeitigen
Abgang durch Verkauf und durch substanzielle Modifikation von
zufortgefuhrten Anschaffungskosten bewerteten Finanzinstru-
menten der Stufen 1 und 2 sowie von erfolgsneutral zum Fair
Value bewerteten finanziellen Vermdgenswerten der Stufen 1
und 2.

Die Erfassung des Abgangsergebnisses richtet sich fir finan-
zielle Vermoégenswerte der Bewertungskategorie AC nach der
Stufe des Wertminderungsmodells zum Abgangszeitpunkt. Fuir
finanzielle Vermogenswerte in Stufe 1 wird zunachst die zuvor
gebildete kumulierte Wertberichtigung tiber den Posten Risiko-
vorsorge in der Konzern-Gewinn- und Verlustrechnung auf-
gelost. Es wird ein Abgangsergebnis in Héhe der Differenz

zwischen Verkaufspreis und Bruttobuchwert erfasst. In Stufe 2
erfolgt zundchst ein Verbrauch der kumulierten Wertberichti-
gung und die Differenz zwischen Verkaufspreis und Bruttobuch-
wert nach Verbrauch wird als Abgangsergebnis erfasst. Bei wert-
geminderten finanziellen Vermégenswerten in Stufe 3 ist das
Kreditrisiko bei einer Verkaufstransaktion der wesentliche wert-
bestimmende Faktor, so dass zundchst eine Anpassung der
kumulierten Wertberichtigung erfolgt, bis der Verkaufspreis
dem Nettobuchwert entspricht. Entsprechend werden alle Ef-
fekte aus dem Verkauf finanzieller Verm6genswerte in Stufe 3 im
Rahmen der Risikovorsorge abgebildet (siehe Anhangangabe
(37)). Bei erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten finanziellen
Vermdgenswerten gilt grundsatzlich die gleiche Systematik.
Zusatzlich werden die bislang im kumulierten OCI erfassten
kumulierten nicht bonitatsbedingten Fair Value-Anderungen
recycelt.
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in Mio. €
2020 2019
Aus zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten
finanziellen Vermdégenswerten 2 1
Kredite und Forderungen 2 1
Aus erfolgsneutral zum Fair Value bewerteten finanziellen
Vermdgenswerten 7 -1
Schuldverschreibungen und andere festverzinsliche Wertpapiere 7 -1
Aus zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewerteten
finanziellen Verbindlichkeiten 2 8
Verbriefte Verbindlichkeiten - -0
Einlagen und Kredite 2 8
Gesamt 10 8
(14) Ergebnis aus at Equity
bewerteten Unternehmen
Das Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen umfasst
die ergebniswirksam erfassten Erfolgsbeitrdge aus Gemein-
schafts- und assoziierten Unternehmen, die nach der Equity-
Methode bewertet werden.
in Mio. €
2020 2019
Ergebnis aus at Equity bewerteten Gemeinschaftsunternehmen 0 21
Anteiliges Ergebnis -0 23
Wertminderungen oder Wertaufholungen 1 -2
Abgangsergebnis -0 -0
Ergebnis aus at Equity bewerteten assoziierten Unternehmen 4 3
Anteiliges Ergebnis 4 3
Gesamt 4 24
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(15) Sonstiges betriebliches Ergebnis

in Mio. €
2020 2019
Gewinne (+) oder Verluste (-) aus dem Abgang von
nichtfinanziellen Vermégenswerten 60 59
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 25 25
Sachanlagen 23 -0
Immaterielle Vermogenswerte -0 -0
Vermdgenswerte des Vorratsvermdgens 12 34
Wertminderungen (-) oder Wertaufholungen (+) von
nichtfinanziellen Vermégenswerten -25 -23
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -1 -
Sachanlagen -1 -0
Immaterielle Vermogenswerte -9 -1
Geschafts- oder Firmenwerte (Goodwill) -7 -
Sonstige immaterielle Verm&genswerte -2 -1
Vermdgenswerte des Vorratsvermogens -14 -22
Zufiihrungen (-) oder Auflésungen (+) von Riickstellungen 13 -71
Rickstellungen fur auBerbilanzielle Verpflichtungen
(ohne Kreditzusagen und Finanzgarantien) -0 -0
Restrukturierungsriickstellungen 0 -86
Rickstellungen fiur Prozesskosten und Steuerrechtsverfahren -0 0
Sonstige Riickstellungen 13 15
Ertrage aus der Vereinnahmung passivischer Unterschiedsbetriage - 163
Ergebnis aus der Eliminierung konzerninterner Geschifte erstmals
konsolidierter Tochterunternehmen - -29
Ergebnis aus der Entkonsolidierung von Tochterunternehmen 97 3
Sonstiges operatives Ergebnis 218 216
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien 191 189
Sachanlagen 15 17
Vermdgenswerte des Vorratsvermogens 12 10
Mietertrdage aus unkiindbaren Untermietverhéltnissen 1 3
Ertrage aus nicht bankgeschiftlichen Dienstleistungen 20 31
Ertrage und Aufwendungen aus der Verlustiibernahme -0 -
Aufwendungen aus der Gewinnabfiihrung -0 -0
Ubrige sonstige betriebliche Ertrige und Aufwendungen -29 9
Gesamt 356 361




Das Ergebnis aus der Entkonsolidierung von Tochterunterneh-
men resultiert im Wesentlichen aus dem Abgang von Gesell-
schaften der Immobilienbranche. Zu den Details verweisen wir
auf Anhangangabe (2).

Die Wertminderungen von nichtfinanziellen Vermdgenswerten
betreffen wie im Vorjahr im Wesentlichen Immobilien des Vor-
ratsvermdgens. Zu den Abschreibungen auf einen Geschafts-
oder Firmenwert wird auf die Anhangangabe (30) verwiesen.

In den Uibrigen sonstigen betrieblichen Ertragen und Aufwen-
dungen sind Erlése gemdR IFRS 15 enthalten. Hierzu wird auf
Anhangangabe (8) verwiesen.

Die Zufuihrungen zu den Restrukturierungsriickstellungen ent-
fielen im Vorjahr im Wesentlichen auf das im Geschéftsjahr bei
der Helaba gestartete Effizienzprogramm ,.Scope*“.

Im Vorjahr resultierte der Beitrag aus der erstmaligen Einbezie-
hung der KOFIBA im sonstigen betrieblichen Ergebnis im We-
sentlichen aus derVereinnahmung des negativen Unterschieds-
betrags in Héhe von 163 Mio. €, dem Aufwand aus der
Eliminierung konzerninterner Geschafte im Rahmen der Erst-
konsolidierung in Héhe von —29 Mio. € und einer Restrukturie-
rungsriickstellung in Héhe von -9 Mio. €.

Die im sonstigen betrieblichen Ergebnis enthaltenen Ertrage
und Aufwendungen aus als Finanzinvestition gehaltenen Immo-
bilien gliedern sich wie folgt:

in Mio. €

2020 2019

Ertrdage aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien 395 382
Miet- und Leasingertrage 364 349
Gewinne aus dem Abgang 25 25
Wertaufholungen 0 -
Ubrige Ertrage 5 8
Aufwendungen aus als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien -179 -168
Betriebs- und Instandhaltungskosten -174 -164
Davon: aus vermieteten Immobilien -174 -164
Verluste aus dem Abgang -0 -
Wertminderungen -1 -
Ubrige Aufwendungen —4 -4
Gesamt 215 214
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(16) Verwaltungsaufwand

in Mio. €
2020 2019
Personalaufwand -686 -683
Léhne und Gehélter -537 -539
Soziale Abgaben -81 -80
Aufwendungen flr die Altersversorgung und Unterstiitzung -68 -64
Andere Verwaltungsaufwendungen -654 -711
Aufwendungen des Geschéftsbetriebs -113 -116
Prufungs- und Beratungsleistungen -89 -127
Aufwendungen des EDV-Betriebs -267 =270
Aufwendungen flr Geschaftsgebaude -38 -40
Aufwendungen fiir Werbung, Offentlichkeitsarbeit und Représentation -20 -36
Pflichtbeitréage =127 -122
Darunter: Beitrdge zu den Sicherungseinrichtungen des SGVHT
und DSGV -32 -39
Darunter: Pflichtbeitrdge zum europdischen Abwicklungsfonds -51 -42
Gesamt -1.340 -1.394
In den Priifungs- und Beratungsleistungen sind fiir das Ge-
schéftsjahr folgende Entgelte fiir Leistungen, die von Konzern-
unternehmen der Ernst&Young GmbH Wirtschaftspriifungs-
gesellschaft erbracht wurden, enthalten:
in Mio. €
2020 2019
Abschlusspriifung -5 -6
Andere Bestdtigungsleistungen -1 -1
Steuerberatungsleistungen -0 -0
Gesamt -6 -7




Die Honorare fiir Abschlussprifungsleistungen enthalten durch
EU-Rechtvorgeschriebene Abschlusspriifungen, die priiferische
Durchsicht von Zwischenabschliissen und nicht durch EU-Recht
vorgeschriebene Jahresabschlusspriifungen. Honorare fiir an-
dere Bestatigungsleistungen entfallen auf gesetzlich vorge-
schriebene, vertraglich vereinbarte oder freiwillig beauftragte
Prifungs- und Bestdtigungsleistungen, insbesondere auf Be-

statigungen fiir Sicherungseinrichtungen und gesetzliche Mel-
dungen, projektbegleitende Priifungen, Priifungen des dienst-
leistungsbezogenen internen Kontrollsystems sowie die
Priifungen des Depot- und Wertpapierdienstleistungsgeschafts.

Die Beschéftigten im Helaba-Konzern verteilen sich im Jahres-
durchschnitt wie folgt:

Weiblich Ménnlich Gesamt
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Gesamtbank 1.535 1.580 1.860 1.862 3.395 3.442
Bank 1.153 1.194 1.601 1.602 2.754 2.796
WIBank 265 259 178 173 443 432
LBS 117 127 81 87 198 214
Konzerntochtergesellschaften 1.399 1.400 1.444 1.401 2.843 2.801
Konzern 2.934 2.980 3.304 3.263 6.238 6.243
(17) PlanmaRige Abschreibungen
in Mio. €
2020 2019
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien -45 -43
Vermietete Gebdude —-45 -43
Leerstehende Gebdude -0 -
Sachanlagen -60 -59
Selbst genutzte Grundstiicke und Gebaude -43 —-45
Betriebs- und Geschéftsausstattung -15 -13
Maschinen und technische Anlagen -2 -1
Immaterielle Vermégenswerte -23 -25
Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und dhnliche Rechte -0 -0
Erworbene Software =22 -25
Selbst erstellte Software -0 -0
Sonstige immaterielle Vermdgenswerte -1 -0
Gesamt -128 =127
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Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien sowie abnutzbare
Vermdogenswerte des Sachanlagevermdgens werden planmaRig
linear Uber die betriebsgewdhnliche Nutzungsdauer unter
Beriicksichtigung rechtlicher und vertraglicher Beschrankungen
abgeschrieben. Ausnahmen bilden geringwertige Wirtschafts-
giiter, die bereits im Jahr der Anschaffung volistandig ab-
geschrieben werden. Nutzungsrechte aus Leasingverhdltnissen
werden grundsatzlich linear tiber den Zeitraum des Vertragsver-
héltnisses abgeschrieben. In Féllen, in denen eine Kaufoption
bei der Bemessung des Nutzungsrechts beriicksichtigt wurde
oder der zugrunde liegende Vermdgensgegenstand am Ende
der Laufzeit des Leasingverhdltnisses auf die Helaba tibergeht,
wird das Nutzungsrecht tUber die betriebsgewdhnliche Nut-
zungsdauer des zugrunde liegenden Vermdgensgegenstands
linear abgeschrieben.

Die Bandbreiten der zugrunde gelegten Nutzungsdauern von
als Finanzinvestition gehaltenen Immobilien bewegen sich in
Abhangigkeit von der jeweiligen Nutzungsart der Immobilie in
folgendem Rahmen:

= Wohn- und Geschaftshauser 40-80 Jahre
= Biirogebdude, Biro- und Geschaftshduser 40-60 Jahre
= Spezialimmobilien 20-60 Jahre

Die Bandbreite der erwarteten Nutzungsdauern von Sach-
anlagen stellt sich wie folgt dar:

= Gebdude 25-80 Jahre
= Betriebs- und Geschéftsausstattung 1-46 Jahre
= Maschinen und technische Anlagen 1-24 Jahre

Dariiber hinausgehende Wertminderungen werden durch au-
RerplanméRige Abschreibungen beriicksichtigt, wenn Hinweise
auf eine Wertminderung vorliegen und der Buchwert den héhe-
ren Wert aus NettoverdauBerungspreis und Nutzungswert tiber-
schreitet. Zuschreibungen werden héchstens bis zu den fortge-
fuhrten Anschaffungs- oder Herstellungskosten vorgenommen,
wenn der Grund fiir die auRerplanmaRige Abschreibung weg-
gefallen ist. Der Ausweis von auRerplanmafigen Abschreibun-
gen erfolgtim sonstigen betrieblichen Ergebnis (siehe Anhang-
angabe (15)).

Die immateriellen Vermoégenswerte des Helaba-Konzerns
haben — mit Ausnahme der Geschéfts- oder Firmenwerte — be-
grenzte Nutzungsdauern und werden ebenfalls planmé&Rig ab-
geschrieben. Software wird planmaRig tiber einen Zeitraum von
grundsatzlich drei Jahren abgeschrieben. AuBerplanmaRige
Abschreibungen auf immaterielle Vermdgenswerte werden im
sonstigen betrieblichen Ergebnis gezeigt (siehe Anhang-
angabe (15)). Zum Wertminderungstest auf immaterielle Ver-
mogenswerte wird auf Anhangangabe (30) verwiesen.

(18) Ertragsteuern

Der im Berichtszeitraum angefallene tatsachliche Steuerauf-
wand resultiert im Wesentlichen aus den inldndischen Stellen
der Bank (-4 Mio. €; 2019: 23 Mio. €), der Frankfurter Sparkasse
(=26 Mio. €; 2019: 28 Mio. €) und der Niederlassung New York
(-27 Mio.€;2019:-37 Mio. €). Er beinhaltet Ertrdage fiir Vorjahre
von 36 Mio. € (2019: 132 Mio. €).

Aus der Nutzung bisher nicht berticksichtigter steuerlicher Ver-
luste resultierte eine nur unwesentliche Entlastung des tatsach-
lichen Steueraufwands.



Der latente Steuerertrag des Berichtszeitraums in Hohe von
16 Mio. € (2019: -54 Mio. €) resultiert im Wesentlichen aus der
Entstehung beziehungsweise Realisierung von temporéaren Dif-
ferenzen. Darin enthalten sind latente Steueraufwendungen fir
Vorjahre von —1 Mio. € (2019: —82 Mio. €). Aus Steuersatz-

anderungen ergaben sich im Berichtszeitraum keine wesent-
lichen Steuereffekte. Aus der Nutzung beziehungsweise Entste-
hung steuerlicherVerlustvortrdge ergab sichim Berichtszeitraum
per saldo ein latenter Steueraufwand in Hohe von —1 Mio. €

(2019: 6 Mio. €).

in Mio. €

2020 2019

Tatsdchliche Steuern -62 6
Latente Steuern 16 -54
Gesamt -46 —48

1 Vorjahreszahlen korrigiert: Im Vorjahr wurden die latenten Steuern zu niedrig ausgewiesen. Der Wert wurde um 5 Mio. € erh6ht (siehe Anhangangabe (1)).

in Mio. €
2020 2019?
Ergebnis vor Steuern 223 518
Anzuwendender Ertragsteuersatz in % 32 32
Erwarteter Ertragsteueraufwand im Geschiftsjahr -71 -165
Auswirkungen wegen abweichender Steuersatze 2 -2
Auswirkungen von Steuersatzanderungen -3 -
Im Geschéftsjahr erfasste Steuern aus Vorjahren 37 49
Steuerfreie Ertrdge und gewerbesteuerliche Kiirzung 23 116
Nicht abziehbare Betriebsausgaben und gewerbesteuerliche
Hinzurechnung -32 -43
Wertberichtigungen und Ansatzkorrekturen -1 6
Sonstige Auswirkungen -1 -9
Ertragsteueraufwand -46 -48

Y Vorjahreszahlen korrigiert: Das Ergebnis vor Steuern wurde um -15 Mio. € und damit der erwartete Ertragsteueraufwand um +5 Mio. € angepasst (siehe

Anhangangabe (1)). Dartiber hinaus wurde im Posten Auswirkungen wegen abweichender Steuersatze ein Betrag in Hohe von -3 Mio. € ausgewiesen, der
dem Posten Nicht abziehbare Betriebsausgaben und gewerbesteuerliche Hinzurechnung zuzuordnen war.
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Neben den erfolgswirksam erfassten Ertragsteuern werden
weitere latente Steuern auf die Bestandteile des sonstigen
Ergebnisses gebildet. Die nachfolgende Tabelle enthdlt eine
Aufgliederung der erfolgsneutral erfassten Gewinne und Ver-
luste und der auf sie entfallenden latenten Steuern:

in Mio. €
Vor Steuern Steuern Nach Steuern
2020 2019 2020 2019 2020 2019
Posten, die nicht in die Konzern-Gewinn- und
Verlustrechnung umgegliedert werden: -41 -238 13 65 -28 -173
Neubewertung der Nettoschuld aus leistungs-
orientierten Versorgungsplanen -78 -293 23 86 -55 -207
Fair Value-Anderungen von erfolgsne