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Management Summary
Helaba mit Geschiaftsentwicklung und Ergebnis zufrieden

— Helaba kann in anspruchsvollem Marktumfeld zufriedenstellendes Ergebnis erreichen

— Konzernergebnis vor Steuern mit 443 Mio. € wie angekiindigt auf Niveau des Vorjahres von 447 Mio. €
— Risikolage aufgrund guter Portfolioqualitdt unverdandert entspannt

— Starke Neugeschiftsentwicklung im 2. Halbjahr beweist gute Marktpositionierung

— Verwaltungsaufwand insbesondere durch Kosten aus Regulatorik erneut gestiegen

= Die CET1-Quote (phased-in und fully-loaded) mit 14,9%, Gesamtkapitalquote mit 20,6% unverindert deutlich iiber
aufsichtsrechtlichen Anforderungen
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Starke Marktposition in den Kerngeschiaftsfeldern

Immobilienkreditgeschaft
= Einer der filhrenden gewerblichen Immobilienfinanzierer
® Erneuter Ausbau des Finanzierungsvolumens

Firmenkundengeschift
= Zuwachs der Kundenbestédnde

= Selektives Wachstum durch Kauf des Land Transport-Portfolios
der DVB

Verbundgeschaift

= Hohe Anerkennung des partnerschaftlichen Beratungsansatzes
in der Kundenumfrage von Sparkassen bestatigt

Fordergeschift

= @Grindung der HESSENKASSE innerhalb der WIBank -
Vertrauen des Landes Hessen in Helaba gerechtfertigt

Kapitalmarkt

" Mit dem Erwerb der Dexia Kommunalbank Deutschland
Handlungsfahigkeit bewiesen
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Entwicklung der Finanzkennzahlen spiegelt anspruchsvolles Marktumfeld wider

Ergebnis vor Steuern Bilanzsumme Cost-Income-Ratio Eigenkapitalrentabilitat (RoE)
in Mio. € in Mrd. € Zielquote 2018 Zielkorridor 2018
<70% 5,0-7,0%
500
160 5,4%
e 163
78,3%
cRd 443 140
400
120
0% 100% 0% 12%
300 100
80
200
60 L .
CET1-Quote (fully-loaded) und Liquidity Coverage Ratio
40
100 Anforderung Zielwert/ Ist-Wert2018
20 2018 -range
CET1-Quote on1) o ®
. . (fully-loaded) 8,89% 12% 14,9%
2017 2018 2017 2018 Liquidity coverage Ratio 100% >120% 126,0%

1) Abgeleitet aus der SREP Anforderung fiir 2018 unter Berticksichtigung von Kapitalpuffern
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Kundenforderungen dominieren Bilanzstruktur

Starke Verzahnung mit der Realwirtschaft
in Mrd. €

Bilanzsumme

Summe
Kundenforderungen
1021 .. 63% der
Bilanzsumme
Forderungen an
angeschlossene
Sparkassen 5,8 |

= Anstieg des Grads der Verzahnung mit der Realwirtschaft auf 63% (2017:
60%) trotz erhohter Bilanzsumme

= Merklicher Anstieg der Kundenforderungen auf 102,1 Mrd. € (2017:
95,3 Mrd. €) sowie der Bilanzsumme auf 163,0 Mrd. € (2017: 158,2 Mrd. €)
resultiert im Wesentlichen aus dem Férderprogramm Hessenkasse (+4 Mrd. €)

Investor Relations

Mittel-/langfristiges Neugeschift: 19,0 Mrd. €*
in Mrd. €

9,8

Immobilien

Corporates & Markets

Sonstige

* mittel- und langfristiges Neugeschédft ohne WIBank

Anhaltende Belebung der Neugeschaftsentwicklung auch im vierten Quartal

Abschlussvolumen im mittel- und langdfristigen Neugeschaft (Laufzeit groRer

ein Jahr) mit 19,0 Mrd. € insgesamt oberhalb des Vorjahresvolumens von
18,5 Mrd. €
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Zinsiiberschuss auf Vorjahresniveau, Provisionsiiberschuss leicht gesunken

Zinsiiberschuss
in Mio. €

1.200

1.000

800

600

400

200

2017 2018

= Zinsliberschuss insgesamt auf Vorjahresniveau

= Bei gegeniber Vorjahr niedrigeren Durchschnittsbestanden Stabilisierung
durch leicht hohere Zinsmargen bei Neugeschéftsabschliissen im operativen
Kreditgeschaft

Investor Relations

Provisionsiiberschuss
in Mio. €

400

300

200

100

2017 2018

Grolte Beitrdge zum Provisionsuiberschuss aus dem Zahlungsverkehr sowie
der Vermogensverwaltung der Helaba Invest

Positive Entwicklung insbesondere in der Vermdgensverwaltung, Provisionen
aus dem Kredit- und Avalgeschéft hingegen riicklaufig
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Einfluss von Bewertungseffekten deutlich reduziert

Handelsergebnis Ergebnis aus Sicherungszusammenhédngen und anderen
in Mio. € zum FV bewerteten Finanzinstrumenten (Nichthandel)
in Mio. €
300
25
0
200 -25
-50
100 75
-100
-125
0
2017 2018 -150 2017 2018
= Vorjahr stark von positiven Bewertungseffekten bei Derivaten gepragt, in = Vorjahr belastet durch temporare Bewertungseffekte, Abbildung seit 2018
2018 zusatzlich Belastungen aus Credit Spread-Ausweitungen erfolgsneutral im Eigenkapital
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Sonstiges Ergebnis und Verwaltungsaufwand steigen an

Sonstiges Ergebnis
in Mio. €

400

300

200

100

2017 2018

= Deutliche Erh6hung bedingt durch Ergebnis aus Verkdufen der LB(Swiss)
Investment AG und von Immobilienprojektgesellschaften sowie aus Wegfall
von im Vorjahr belastend wirkenden Sonderfaktoren

= Stabiles Ergebnis aus Immobilienbestdnden (im Wesentlichen GWH);
planmdRige Abschreibungen auf diese Immobilienbestdnde ab 2018 im
Verwaltungsaufwand abgebildet (Vorjahreswert entsprechend angepasst)

Investor Relations

Verwaltungsaufwand (inkl. planmé&Biger Abschreibungen)
in Mio. €

-500

-1.000

-1.500
-2.000 2017 2018

Anstieg der Anderen Verwaltungsaufwendungen insbesondere durch hohere
Projektkosten fiir Investitionen in IT sowie Priifungs- und
Beratungsaufwendungen im Zusammenhang mit Umsetzung regulatorischer
Vorgaben und geschéftsgetriebener Anforderungen
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Kapitalquoten iibertreffen aufsichtsrechtliche Anforderungen deutlich

Entwicklung Kapitalquoten Kapitalanforderungen und -komponenten

CET1-Quote (fully-loaded) Gesamtkapitalquote (phased-in)

CET1-Quote (phased-in)

AT1

21,8%
0, 0,
19,8% 20,5% 20,6%
18:5% —
EETE —
14.3% 15,4% 14,9% Al 14.90% Komb.Puffer 3,60%
13.4% 13,8% ! Siule 2
' 1,75% aule 1,75% %
15,2% 14,9% 8,89% Anforderung 9,85%
13,8% .
13,1% ' Saule 1
11,8% 0 L Minimum e
Kapitalquote Anforderung Anforderung
2014 2015 2016 2017 2018 31.12.2018 2018 2019
= CET1-Quoten auf sehr gutem Niveau = Helaba verfiigt Giber komfortable Eigenmittelausstattung, alle derzeit
= In 2018 fiir die CET1-Quote keine Unterschiede mehr aus den CRD IV / CRR bekannten aufsichtsrechtlichen Anforderungen deutlich tibererfillt:
Ubergangsregelungen — CET1-Quote zum Jahresende 2018 mit 14,9% bereits deutlich tber

abgeleiteter aufsichtsrechtlicher CET1-Anforderung von 9,85% fiir 2019

— Gesamtkapitalquote zum Jahresende 2018 mit 20,6% ebenfalls
signifikant tiber Anforderung von 13,35% fiir 2019

= Leverage Ratio bei 5,1% (phased-in) bzw. 4,8% (fully-loaded)
= Risikoaktiva bei 54,3 Mrd. €

Helaba |s

Investor Relations



11

Seit 2018 Zuschnitt der Segmente an Kunden- und Risikostruktur orientiert

Corporates & Markets

Retail & Asset Management

Fordergeschift

Insurance Finance

Bankgesellschaft

PRIVATBANK | Zirch | Frankfurt

und Verbundservice

Banken & Auslandsgeschaft - Lst
Sparkassenkreditgeschaft
P J Helaba /nvest

Inlandisches
Kommunalkreditgeschaft

Handelsabwicklung/
Depotservice

Sales Offentliche Hand

Immobilienmanagement

Public Finance

GWH

Kapitalmarkte

Cash Management

o o . ey
Immobilienkreditgeschaft Corporate Finance S Frankiurter WisBank Kongr.pdlspOSItlon und
Sparkasse 1822 Wirschatts. and Infrastktuank Hesser L]qu]d]tatsan]agebestand

Frankfurter

Corporate Center-Einheiten

OFB

Projektentwicklung

Aktiv-Passiv-Steuerung

Konsolidierung/Uberleitung

Uberleitungs- und
Konsolidierungseffekte

Investor Relations
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Konzernergebnis nach Geschiftssegmenten

Ergebnis vor Steuern per 31.12.2018
in Mio. €

700
600 19

-117
500

205 I
400
300 119

200

100

Immobilien Corporates & Markets Retail & Asset Fordergeschaft Sonstige Konsolidierung Konzernergebnis vor
Management Steuern
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Immobilien
Ergebnis trotz starkem Neugeschift leicht unter Vorjahr

Immobilien 2018 2017 Verdnderung

Mio. € Mio. € %
Summe Ertrage vor Risikovorsorge 402 386 4,1
Risikovorsorge -14 2 n.a.
Verwaltungsaufwand -146 -134 -9,0
Segmentergebnis 242 254 -4,7

31.12.2018  31.12.2017

Mrd. € Mrd. €
Bilanzaktiva 30,2 29,1
Riskoaktiva 16,4 14,7

= Abbildung der gewerblichen Bestands- bzw. Projektfinanzierungen fur Immobilien

= Deutliche Erh6hung des Neugeschiftsvolumens auf 9,8 Mrd. € (2017: 8,7 Mrd. €) insbesondere
durch Abschliisse im zweiten Halbjahr; neben mittel-/ langfristigem Neugeschaft zusatzlich
kurzfristiges, zur Syndizierung vorgesehenes Neugeschéft von rd. 2 Mrd. € abgeschlossen,
gesamte Vertriebsleistung damit bei rd. 11,8 Mrd.€

= Zins- und Provisionsiberschuss als wesentliche Ertragskomponenten anndhernd auf
Vorjahresniveau

= Risikovorsorge mit -14 Mio. € (iber dem Vorjahrswerte von 2 Mio. €, aber weiterhin auf
niedrigem Niveau

= Hoherer Verwaltungsaufwand durch Anstieg der Overhead-Umlage

13
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Corporates & Markets
Vorjahr stark durch positive Bewertungseffekte gepragt

Corporates & Markets 2018 2017 Verdnderung

Mio. € Mio. € %
Summe Ertrage vor Risikovorsorge 581 772 -24,7
Risikovorsorge 0 -68 n.a.
Verwaltungsaufwand -462 -443 -4,3
Segmentergebnis 119 261 -54,4

31.12.2018  31.12.2017

Mrd. € Mrd. €
Bilanzaktiva 71,1 70,3
Riskoaktiva 20,8 19,7

= Segment umfasst neben Kreditprodukten auch Handels- und Sales-Aktivitaten sowie den
Zahlungsverkehr

= Zins- und Provisionsiiberschuss leicht unter Vorjahresniveau, Handelsergebnis im Vorjahr stark
von positiven Bewertungseffekten gepragt, in 2018 dagegen Belastung aus der Ausweitung der
Credit Spreads

= Risikolage im Vergleich zum Vorjahr sehr entspannt

= Ho6herer Verwaltungsaufwand durch Anstieg der Overhead-Umlage und erhéhte Projekttatigkeit

= Geschaftsbereich Corporate Finance profitiert von verbesserter Risikovorsorge, Ergebnisbeitrag
deutlich tiber Vorjahr, ebenfalls deutliche Steigerung des Geschaftsvolumens um 8% auf
42,7 Mrd. €
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Retail & Asset Management
Verwaltungsaufwendungen belasten Segmentergebnis

Retail & Asset Management 2018 2017 Verdanderung

Mio. € Mio. € %
Summe Ertrage vor Risikovorsorge 739 731 1,1
Risikovorsorge -4 -4 0,0
Verwaltungsaufwand -530 -507 -4,5
Segmentergebnis 205 220 -6,8

31.12.2018  31.12.2017

Mrd. € Mrd. €
Bilanzaktiva 30,6 29,6
Riskoaktiva 6,6 5,8

= Segment umfasst das Retail Banking, das Private Banking, die LBS sowie Aktivitaten aus dem
Asset Management (insbesondere GWH, Helaba Invest)

= Ho6here Segmentertrage (u.a. aus der VerduRerung der LB(Swiss) Investment AG) durch
gestiegene Verwaltungsaufwendungen iiberkompensiert (u.a. Initiativen Helaba Invest und GWH
zur Entwicklung neuer Produkte und Vertriebsformen, Aufbau von Beraterkapazitaten bei der
FBG)

= Risikovorsorge mit -4 Mio. € auf Vorjahresniveau

= GroRte Beitrage zum Segmentergebnis aus GWH (rd. 93 Mio. €) bzw. Frankfurter Sparkasse
(rd. 92 Mio. €)
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Fordergeschift
Ausbau Fordergeschaft wirkt positiv auf Segmentertrage

Férdergeschift 2018 2017 Verdnderung

Mio. € Mio. € %
Summe Ertrage vor Risikovorsorge 91 88 3,4
Risikovorsorge 0 0 -
Verwaltungsaufwand -72 -69 -4,3
Segmentergebnis 19 19 0,0

31.12.2018  31.12.2017

Mrd. € Mrd. €
Bilanzaktiva 23,5 16,8
Riskoaktiva 1,2 1,2

= Abbildung des 6ffentlichen Fordergeschafts der WiBank

= Anstieg der Segmentertrége infolge des Ausbaus des Férdergeschafts durch héhere
Verwaltungsaufwendungen insbesondere fiir Personal und IT kompensiert, Segmentergebnis
daher mit 19 Mio. € auf Vorjahresniveau

= Deutlicher Bestandsaufbau im Wesentlichen aus dem Férderprogramm Hessenkasse (+4 Mrd. €)

~_

oingygl
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Sonstige
Entfall belastender Einmal- und Bewertungseffekte

Sonstige 2018 2017 Verdanderung

Mio. € Mio. € %
Summe Ertrage vor Risikovorsorge 110 -185 n.a.
Risikovorsorge 64 128 -50,0
Verwaltungsaufwand -291 -259 -12,4
Segmentergebnis -117 -316 63,0

31.12.2018  31.12.2017

Mrd. € Mrd. €
Bilanzaktiva 21,8 22,3
Riskoaktiva 9,3 8,4

= Segment beinhaltet die nicht anderen Geschaftssegmenten zurechenbaren Ergebnisbeitrage
und Aufwendungen, insbesondere Ergebnisse aus dem Treasury, der OFB sowie die Kosten der
zentralen Bereiche
Deutliche Verbesserung der Summe Ertrdge insbesondere durch Entfall der im Vorjahr
belastend wirkenden Sondereffekte und temporaren Bewertungseffekte sowie durch héhere
Treasury-Beitrdge

= Auflésung von Portfoliowertberichtigungen fiir nicht akut ausfallgefahrdete Kreditengagements
fuhrt weiterhin zu einem positiven Ergebnisbeitrag aus der Risikovorsorge

= Verwaltungsaufwand beriicksichtigt insbesondere zentral abgebildete Projekte sowie die nicht
umgelegten Beitrage zur Bankenabgabe und zu den Sicherungseinrichtungen
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Portfolio-Qualitat
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Diversifiziertes Kreditportfolio mit Fokus auf Deutschland

Aufteilung nach Kundengruppen Regionale Aufteilung
Unternehmen Deutschland
1% 1%

Privatkunden Welt
WIBank Nordamerika

21%
Finanzinstitutionen Restliches Europa
Offentliche Hand Westeuropa

» Gesamtkreditvolumen 182,3 Mrd. €
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Weiter riickldufige NPL-Quote bei stabiler Ratingstruktur

Gesamtkreditvolumen Entwicklung NPL!-Quote
nach Ausfall-Rating-Klassen (RK)

5%

RK 14-24: Ausreichend und
schlechtere finanzielle Stabilitat;

0
entspricht S&P Rating schlechter BB 2,1%

29%

RK 2-7: AuRergewshnlich hohe
bis hervorragende finanzielle Stabilitat;
entspricht S&P Rating AA bis A-

37% 31.12.2015 31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018

RK 0-1: Kein Ausfallrisiko bis exzellente

und nachhaltige finanzielle Stabilitat; 1) NPL-Quote: Anteil d. Non-Performing Exposure gem. EBA-Definition a. d. Forderungen
entspricht S&P Rating AAA/AA+ gegeniiber Kunden/Kreditinstituten (,Loans and advances*), Datenbasis Finrep
= Gesamtkreditvolumen von 182,3 Mrd. € = Zum 31.12.2018 ist die NPL-Quote im Vergleich zum Jahresende 2017
= 95% des Gesamtkreditvolumens entfallen auf exzellente weiter auf 0,67 % gesunken
bis befriedigende Bonitaten = Auf ,Loans and advances® von 115,7 Mrd. € entfallen Non-Performing

Exposures von 0,8 Mrd. €
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Hohe Portfolioqualitat zeigt sich in Auflésung von Risikovorsorge

Zusammensetzung der Risikovorsorge 31.12.2018
Mio. €

Risikovorsorge 43

auf finanzielle Vermdgenswerte

Risikovorsorge 2

auf auBerbilanzielles Kreditgeschaft

Netto-Risikovorsorge 45

Aufteilung nach Segmenten
in Mio. €

Immobilien

Corporates & Markets

Retail & Asset Management
Fordergeschaft

Sonstige
Uberleitung/Konsolidierung

Investor Relations

31.12.2017
Mio. €

50

56

= Durch die hohe Qualitdt des Geschaftsportfolios und das gute konjunkturelle
Umfeld wurden geringe Zufiihrungen durch Auflésungen und Eingdnge auf

abgeschriebene Forderungen iiberkompensiert

= @Geringe Netto-Zufiihrungen zu Wertberichtigungen in den Segmenten

Immobilien und Retail & Asset Management

= Segment ,Sonstige“ weiterhin durch Auflésung von Portfoliowertberichtigung

fur nicht akut ausfallgefahrdete Kreditengagements gepragt
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Immobilienkreditportfolio
Geschaftsvolumen 34,9 Mrd. €

Nach Nutzungsart Nach Objektstandort/Kundensitz
Biirogebdude Inland
5% 43% 43%
Logistik
22% Sonstiges Europa
Wohnen

22%

Handel/EKZ Nordamerika

» Ausgewogenes Portfolio nach Regionen und Nutzungsarten

Stand:31.12.2018
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Corporate Finance Portfolio
Geschaftsvolumen 42,7 Mrd. €

Nach Geschidftssparten

Unternehmensfinanzierung

5%

Leasingfinanzierung

Akquisitionsfinanzierung

Asset Backed Finance

Transportfinanzierung

P Breit diversifiziertes Portfolio mit Schwerpunkt auf Europa

Investor Relations

Nach Regionen

Deutschland

Frankreich

GroRbritannien

Sonstiges Europa

Stand:31.12.2018
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Helaba Ratings auf hohem Niveau

Mooby’s Rating
Outlook Stable
Issuer Rating Aa3
Baseline Credit Assessment baa2
Short-term Deposit Rating? P-1
Public-Sector Covered Bonds Aaa
Counterparty Risk Assessment3 Aa3(cr)
Long-term Deposit Rating3 Aa3
Long-Term Senior Unsecured? Aa3
Long-Term Junior Senior Unsecured* A2
Subordinate Rating® Baa2

FitchRatings

Outlook

Long-term Issuer Default Rating?!
Viability-Rating!

Short-term Issuer Default Rating?!: 2
Public Sector Pfandbriefe
Mortgage Pfandbriefe

Derivative Counterparty Rating!:3

Long-term Deposit Rating?:3

Senior Unsecured®: 4

Subordinated debt!:>

Ratings fiir Verbindlichkeiten der Helaba, die der Gew&hrtrdgerhaftung unterliegen®

Long-term Rating

Quellen: Standard & Poor’s, Moody'’s Investors Service, Fitch Ratings

1) Gemeinsames Verbundrating der Sparkassen-Finanzgruppe Hessen-Thiiringen bzw. basierend auf Verbundrating

2) Entspricht kurzfristigen Verbindlichkeiten

3) Entspricht im Grundsatz langfristigen erstrangig unbesicherten Verbindlichkeiten gem. 846f (5 u.7) KWG (,mit Besserstellung*; ,SP — Senior Preferred*)

Rating
Stable
A+
a+
F1+
AAA
AAA
AA- (dcr)
AA-

A+

S&P Global

Outlook

Long-term Issuer Credit Rating
Standalone Credit Profile

Short-term Issuer Credit Rating?

Long-term Senior Unsecured?

Long-term Senior Subordinated*

Moodys Fitch Ratings

Aaa AAA

4) Entsprichtim Grundsatz langfristigen erstrangig unbesicherten Verbindlichkeiten gem. 846f (6) KWG (,ohne Besserstellung“; ,SNP — Senior Non-Preferred*)

5) Entspricht nachrangigen Verbindlichkeiten
6) Fur vor dem 18. Juli 2001 aufgenommene Verbindlichkeiten (unbefristet)

Investor Relations

Rating!
Positive
A
A
A-1

S&P Global
AA-
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Starkes regionales Engagement als Erfolgsfaktor

Refinanzierungsstrategie

= Fristenkongruente Refinanzierung des Neugeschifts

® Starke Position bei deutschen Investoren weiter ausbauen und Investorenbasis gezielt auch im Ausland erweitern
= Solide ,Credit Story“ der Helaba inner- und auBerhalb Deutschlands intensiv vermarkten

®  Produkt- und Strukturierungskapazitdten durch Emissionsprogramme weiterentwickeln

Refinanzierungsprogramme

Medium Term Note-Programm 35 Mrd. €
Inlandsemissionen (Basisprospekt)

Euro-CP/CD-Programm 10 Mrd. €
NEU CP- (ehem. French CD) Programm 6 Mrd. €
USCP-Programm 5Mrd. $

Breiter Liquiditatszugang
Helaba S - Finanzgruppe Hessen-Thiiringen

= 34 Mrd. € Deckungswerte fiir Pfandbriefe ® 94 Mrd. € Einlagen in der & -Finanzgruppe Hessen-Thiringen
= 29 Mrd. € notenbankfahige Wertpapiere (Verbundabschluss Stand: 31.12.2017)

® 20 Mrd. € Retail-Einlagen im Konzern
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Nachhaltiges Liquiditatsmanagement und hohe Marktakzeptanz

Umlauf mittel- und langfristige Refinanzierung ( = 1 Jahr): 85,0 Mrd. €

Jahresvergleich

Pfandbriefe

davon Offentliche

davon Hypotheken
Bankschuldverschreibungen
Schuldscheine
Sonstige*

Summe

2018

Mio. €
26.851
15.263
11.588
22.891
24.421
10.874
85.037

2017
Mio. €
26.334
16.482
9.852
20.906
23.197
12.283
82.720

* Nachrangige Anleihen/Genussscheine/Stille Einlagen/Zweckgebundene Mittel

Investor Relations

2016
Mio. €
27.477
17.605
9.872
20.113
21.050
12.852
81.492

Schuldscheine

Bankschuldverschreibungen

Hypothekenpfandbriefe

Sonstige

27%

13%

Stand:31.12.2018
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Mittel- und langfristige Refinanzierung (= 1 Jahr) 2018

Nach Investoren Nach Produkten
in Mrd. €

Ungedeckte Inhaber-
schuldverschreibungen

40%

In- und auslandische
institutionelle Investoren

0,4 ‘
AT 1*

1,3
Zweckgebundene Mittel '

Hypothekenpfandbriefe

Retail Direkt
(Sparkassen via Depot B)

3,2

*Wandlung Sparkassen Stille Einlagen in AT1 - NSV

Mittel-/langfristiges Refinanzierungsvolumen 2018: 13,1 Mrd. €
p Helaba nimmtin Q4 neues AT1 Haftkapital von knapp 0,4 Mrd. € zur Starkung der Kapitalbasis der Bank im Tausch gegen Stille

Einlagen auf

Stand:31.12.2018
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Nachhaltige Geschiftsausrichtung der Helaba durch Ratings bestitigt

ISS-oekom »

Corporate
Responsibility _
Ot

rated by

ISS-oekom »

® Ratingnote: C (Prime)
®  Skala: D- bis A+

® Unter den Top 20% in der
Vergleichsgruppe von 138 Banken

" Note B- fur Teilrating ,,Social &

Governance*
Verlauf
c- C C
———+———=
2017 2018 2019

Investor Relations

Ratingnote: B (Positive)
Skala: D bis AAA

Unter den Top 5 in der
Vergleichsgruppe von 25 Banken

Note BBB (Positive) fur Teilrating
»Hypothekenpfandbriefe*

Verlauf
B B
P

2017 2018 2019

MSCI

ESG Research

ESG RATING A

LAST UPDATE: October 04, 2018

® Ratingnote: A
¥ Skala: CCC bis AAA

" Im oberen Mittelfeld in der
Vergleichsgruppe

® Top-Score fiir Teilrating ,,Financial
Product Safety“

Verlauf
A A A
[ = m
2017 2018 2019

]

SUSTAINALYTICS

Overall ESG Score
Leader
Outperformer

Average Performer
Underperformer
Lzggard

® Ratingnote 73 Punkte
® Skala: 1 bis 100 Punkte

" Unter den Top 15% in der
Vergleichsgruppe von 345 Banken

® 81 Punkte fir Teilrating ,,Environment*

Verlauf

61 72 73

./-——l

2017 2018 2019

Stand: Marz 2019
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Riickblick 2018 und Ausblick
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Riickblick 2018
Projekte und Initiativen auf den Weg gebracht

Strategische Agenda der Helaba

fokussiertes Wachstum, dauerhafte Leistungsfdahigkeit und verantwortungsvolles Handeln

b = 008,

Scharfung Moderne Infrastruktur Verantwortung
Geschiaftsmodell und Digitalisierung und Werte

Investor Relations
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Investor Relations

Schdrfung des strategischen Geschaftsmodells
Fokussiertes Wachstum

Immobiliengeschift

= Syndizierungsgeschaft ausgebaut und gezielt Sparkassen
am Aktivgeschaft beteiligt

* Immobilienkreditfonds gemeinsam mit Helaba Invest aufgelegt

® GWH Wertlnvest gegriindet — offener Spezial-Immobilienfonds
fir Wohnimmobilien

Corporate Finance

® Angebot an strukturierten Absatzfinanzierung (Supply Chain Finance)
erweitert

® Anorganisches Wachstum durch Kauf des Land Transport-
Portfolios der DVB

Helaba im Ausland

= Wachstum mit Umwandlung der Reprasentanzin Stockholm in
Niederlassung Rechnung getragen

Helaba|s
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Digitalisierung als Wachstumstreiber
Schnittstelle zum Kunden definiert

Digitalisierungsprojekte

= Erfolgreiche Implementierung der Kundenportale
fir Immobilien- und Firmenkunden

Meta Plus Digital

= Konsortialkreditanwendung fiir Sparkassen in OSPlus integriert

Helaba Digital
= Beteiligungsgesellschaft fur digitale StartUps

Komuno

= Digitale Plattform fiir Kommunalkredite fiir alle Banken gedffnet

Kooperation

= Digitale Emissionsplattform fiir Schuldscheine mit ,vc trade*

Helaba |s
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Moderne Infrastruktur
IT und Organisation

Programm Alpha

® Zukunfts- und Leistungsfahigkeit
dauerhaft sichern

® Transformationsprogramm der IT-Organisation
im Zeitplan

= Hoher Ressourcenaufwand macht sich
in Verwaltungskosten bemerkbar

Helaba|s
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Verantwortung und Werte
Wertorientierung als Differenzierungsmerkmal

Kultur und Werte
® Gemeinsam mit Beschaftigten Leitbild aktualisiert
= Werteorientierung der Helaba als Differenzierungsmerkmal akzentuiert

= Kernwerte der Helaba sind , Verladsslichkeit“, ,Kundenorientierung*
und ,Begeisterung*

®= Kundenbefragung bestdtigte hohe Zufriedenheit
in der Zusammenarbeit mit Helaba

Investor Relations

Wer partnerschaftlich orientier!
Ihre Ziele und

s wi
Fahrwasser auf Erfolgskurs zu bleiben. Unsere Kunden und Partner dauerhaft voranzubringen, dafir stehen
wir mit unseren Werten - regional verwurzelt und international verankert.

Werte, die bewegen.

Helaba|s



Fazit 2018

—> Kundengeschdift hat sich nach anfdnglicher
Zuriickhaltung positiv entwickelt -
Risikolage ist unveréndert entspannt

—> Hervorragende Portfolioqualitdt gezielt
mit Zukdufen erweitert

—> Trotz anspruchsvollen strukturellen
Herausforderungen Ergebnis auf
Vorjahresniveau gehalten

—> Mit gestarteten Initiativen Basis
fiir zukiinftiges Wachstum gelegt
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Ausblick 2019
Erweiterung der strategischen Agenda

Strategische Agenda der Helaba

fokussiertes Wachstum, dauerhafte Leistungsfahigkeit, verantwortungsvolles Handeln sowie gesteigerte Effizienz

ﬁ?‘w =\ 87%% ﬂﬂﬂﬂ

Schérfung Moderne Infrastruktur Verantwortung Wachstum
Geschaftsmodell und Digitalisierung und Werte durch Effizienz
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Ausblick 2019

—> Wir haben eine solide Basis mit starken
! Marktpositionen in den Kerngeschdifts-
feldern fiir zukiinftiges Wachstum gelegt.

—> Durch hohere Effizienz wollen wir den
Kostenanstieg bremsen und die dadurch
geschaffenen Freirdume nutzen, um
unsere Wachstumsinitiativen gezielt
umzusetzen.

/
/

r 7 7 ‘/./
y

—> Trotz Belastungen aus Zinsumfeld und
regulatorischen Anforderungen erwarten
wir vor dem Hintergrund der gestarteten
Initiativen ein Ergebnis auf
Vorjahresniveau.

ZJ. ]

5
/

Al
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Ilhre Ansprechpartner

Nicole Heenen

Konzernstrategie | Investor Relations
T +4969/91 32-39 82
nicole.heenen@helaba.de

Helaba

Neue Mainzer StraBe 52 - 58
60311 Frankfurt am Main
T +4969/9132-01

Lars Petschulat F +4969/291517

Konzernstrategie | Investor Relations
T +4969/9132-3662

BonifaciusstraBe 16
lars.petschulat@helaba.de

99084 Erfurt
T +49361/217-7100

Nadia Landmann F +49361/217-7101

Debt Investor Relations
T +49 69/91 32-23 61

www.helaba.d
nadia.landmann@helaba.de elaba.de

Investor Relations

Werte, die bewegen.
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Bilanzentwicklung Helaba-Konzern

Bilanzentwicklung Helaba Konzern (IFRS)

Kassenbestand und Sichtguthaben bei Zentralnotenbanken und Kreditinstituten
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Vermdgenswerte
Kredite und Forderungen an Kreditinstitute
Kredite und Forderungen an Kunden
Handelsaktiva
Zum Fair Value bewertete finanzielle Vermdgenswerte (Nichthandel)
Als Finanzinvestition gehaltene Immobilien, Ertragssteueranspriiche, librige Aktiva
Summe Aktiva
Zu fortgefiihrten Anschaffungskosten bewertete finanzielle Verbindlichkeiten
Einlagen und Kredite von Kreditinstituten
Einlagen und Kredite von Kunden
Verbriefte Verbindlichkeiten
Sonstige finanzielle Verbindlichkeiten
Handelspassiva
Zum Fair Value bewertete finanzielle Verbindlichkeiten (Nichthandel)
Rickstellungen, Ertragsteuerschulden, librige Passiva
Eigenkapital

Summe Passiva

* Werte gemaR Er6ffnungsbilanz nach IFRS 9

Investor Relations

31.12.2018
Mrd. €
7.3
106,8
11,2
95,6
17,0
27,4
4,5
163,0
125,2
32,1
47,4
45,5
0,2
12,8
13,8
2,7
8,5
163,0

31.12.2017*
Mrd. €
10,5
99,4
10,7
88,7
16,1
28,0
4,2
158,2
122,5
31,2
47,6
43,5
0,2
12,3
12,6
2,8
8,0
158,2

Verdnderung

Mrd. €

-3,2
7,4
0,5
6.9
0,9

-0,6
0,3
4,8
2,7
0.9

-0,2
2,0
0,5
1,2

-0.1
0,5
4,8

%
-30,5
7,4
4,7
7,8
5,6
-2,1
7,1
3,0
2,2
2,9
-0,4
4,6

4,1
9,5
-3,6
6,3
3,0
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Ertragslage Helaba-Konzern

Ertragslage Helaba Konzern (IFRS) 2018 2017 Verdnderung

Mio. € Mio. € Mio. € %
Zinslberschuss 1.072 1.069 3 0,3
Risikovorsorge 45 56 -11 -19,6
Zinstiberschuss nach Risikovorsorge 1.117 1.125 -8 -0,7
Provisionsiiberschuss 349 354 -5 -1,4
Handelsergebnis 32 268 -236 -88,1
El\;?cehlir;]iasnzﬁ)Sicherungszusammenhéngen und anderen zum FV bewerteten Finanzinstrumenten 13 136 149 na.
Ergebnis aus at Equity bewerteten Unternehmen 13 19 -6 -31,6
Sonstiges Ergebnis 359 165 194 >100,0
Verwaltungsaufwand (inkl. planméRiger Abschreibungen) -1.440 -1.348 -92 -6,8
Konzernergebnis vor Steuern 443 447 -4 -0,9
Ertragsteuern -165 -191 26 13,6
Konzernergebnis 278 256 22 8,6
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Disclaimer

= Die Ausarbeitung wurde von Helaba Landesbank Hessen-Thiiringen ausschlief3lich zu Informationszwecken erstellt und verwendet indikative,
nicht bindende Marktdaten und Preise.

= Die Ausarbeitung stellt kein Angebot zum Erwerb von Wertpapieren oder sonstigen Instrumenten dar. Sie beinhaltet keine Anlageberatung und ersetzt nicht
eine eigene Analyse. Vertretene Ansichten sind solche des Publikationsdatums und kénnen sich ohne weiteren Hinweis @ndern. Jedwede Transaktion
erfolgt ausschlieRlich auf Risiko des Anwenders!

= Die Ausarbeitung beruht auf Informationen und Prozessen, die wir fiir zutreffend und adédquat halten. Gleichwohl tibernehmen wir fur die Vollstéandigkeit
und Richtigkeit von enthaltenen Informationen, Resultaten und Meinungen keine Haftung. Friihere Wertentwicklungen, Simulationen oder Prognosen
stellen keinen verlasslichen Indikator fiir die kiinftige Wertentwicklung dar.

= Hochverzinsliche Strukturen und Derivate wie Zinsswaps, Optionen, Termingeschéfte beinhalten substantielle wirtschaftliche Risiken und sind nicht
fur alle Investoren und Emittenten/Kreditnehmer geeignet.

= Helaba und Personen, die an der Erstellung der Publikation mitwirkten, kénnen in den angesprochenen Wertpapieren/Derivaten oder in solchen,
die einen Bezug zu diesen aufweisen, einen regelmdRigen Handel mit Positionsnahmen betreiben.

= Keine vom Anwender auf der Basis der Ausarbeitung umgesetzte Strategie ist risikofrei; unerwartete Zins- und/oder Preisschwankungen kénnen -
abhéngig vom Zeitpunkt und AusmaR - zu erheblichen wirtschaftlichen Nachteilen fiir den Anwender fiihren. Auftretende Wechselkursschwankungen
kénnen sich im Zeitverlauf positiv, bzw. negativ auf die zu erwartende Rendite auswirken

= Diese Hinweise kénnen - aufgrund der persénlichen Verhdltnisse des jeweiligen Kunden - die steuerliche Beratung im Einzelfall nicht ersetzen.
Potenziellen Kdufern des Finanzinstruments wird empfohlen, wegen der steuerlichen Folgen des Kaufs, des Haltens sowie der VerdaufRerung
des Finanzinstruments ihre rechtlichen und steuerlichen Berater zu konsultieren. Die steuerliche Behandlung kann zukiinftigen Anderungen
unterworfen sein.

= Helaba tibernimmt keinerlei Beratungstatigkeit in Bezug auf steuerliche, bilanzielle und/oder rechtliche Fragestellungen. Derartige Fragen sind
vom Anwender mit unabhangigen Beratern vor Abschluss von Transaktionen zu kldren.

= Jede Form der Verbreitung bedarf unserer ausdriicklichen vorherigen schriftlichen Genehmigung.

© Landesbank Hessen-Thiiringen Girozentrale, Frankfurt am Main und Erfurt
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